
РЕСПУБЛИКА ТАТАРСТАН ТАТАРСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ

ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ КОМИТЕТ  
ЮТАЗИНСКОГО  

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ЮТАЗЫ МУНИЦИПАЛЬ  
РАЙОНЫ 

БАШКАРМА КОМИТЕТЫ

423950, п.г.т. Уруссу, ул. Пушкина, д.38 
тел.: (85593) 2-74-16, факс: (85593) 2-62-20

423950, Урыссу ш.т.б., Пушкин урамы, 38 
тел.: (85593) 2-74-16, факс: (85593) 2-62-20

ПОСТАНОВЛЕНИЕ КАРАР

«20» 11 2018 г. №798

Ж^ирлек территориясе естеннэн авиация 
эшлэрен, парашют белэн сикерулэрне, Ьава 
судноларыньщ демонстрацион очышларын, 
пилотсыз очу аппаратлары очуларын, бэйлэуле 
аэростатларны очыруга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец административ 
регламентын раслау турында

«Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 
2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законны гамэлгэ 
ашыру максатларында, Татарстан Республикасы Министрлар 
Кабинетыныц «Татарстан Республикасы дэулэт хакимиятенец башкарма 
органнары тарафыннан дэулэт хезмэтлэре курсэтунец административ 
регламентларын эшлэу Ьэм раслау тэртибен раслау турында Ьэм 
Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныц аерым карарларына 
узгэрешлэр керту хакында " 2010 ел, 2 ноябрь, №880 карарына таянып, 
Башкарма комитетныц 2011 елныц 16 мартындагы «Ж^ирле узидарэ 
органнары Ьэм Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты 
булеклэре тарафыннан муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ 
регламентларын эшлэу Ьэм раслау тэртибе турында" 105 номерлы 
карары нигезендэ, Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы 
Башкарма комитеты карар итэ:

1. Ж^ирлек территориясе естеннэн авиация эшлэрен, парашют белэн 
сикерулэрне, Ьава судноларыньщ демонстрацион очышларын, пилотсыз 
очу аппаратлары очуларын, бэйлэуле аэростатларны очыруны гамэлгэ 
ашыруга рехсэт биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентын (кушымта) расларга.



2. Элеге карарны «Ютазы тацы» («Ю тазинская новь») газетасында 
бастырырга.

3. Ютазы районы Советыныц оештыру булеге начальнигына еч эш 
кене эчендэ «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ 
Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районыныц рэсми сайтында 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ регламентларын 
урнаштыруны тээмин итэргэ.

4. Элеге карарньщ утэлешен контрольдэ тотуны уз ж;аваплылыгыма
алам.
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Ж^итэкче С. П. Самонина

А. Н. Захаров  

2-81-49



Кушымта

Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы Башкарма 

комитеты карарына 

« » 201 №
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Жирлек территориясе естеннэн авиация эшлэрен, парашют 
белэи сикерулэрне, Ьава судноларыныц демонстрацион очышларын,  
пилотсыз очу аппаратлары очуларын, бэйлэуле аэростатларны  
очыруны гамэлгэ ашыруга рехсэт биру буенча муниципаль хезмэт  
курсэтунец

Административ регламенты  

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. М униципаль хезмэт курсэтунец элеге Административ 
регламенты (алга таба -  Регламент) авиация эшлэрен башкаруга, 
парашют белэн сикерулэргэ, Ьава судноларыныц демонстрацион 
очышларына, пилотсыз очу аппаратлары очуларына, ясирлек 
территориясе естеннэн бэйлэуле аэростатларны очыруга рехсэт биру 
буенча муниципаль хезмэт курсэтунец (алга таба -  муниципаль хезмэт) 
стандартын Ьэм тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэтлэрне алучылар: Ьава кицлегеннэн 
файдалану эшчэнлеген билгелэнгэн тэртиптэ гамэлгэ ашыру хокукына ия 
физик яки юридик затлар (алга таба - мерээкэгать итуче) (дэулэт 
хакимияте органнарыннан тыш).

1.3. Муниципаль хезмэт Татарстан Республикасы Ютазы 
муниципаль районы башкарма комитеты (Алга таба -  Башкарма комитет) 
тарафыннан курсэтелэ.

Муниципаль хезмэт башкаручы - Башкарма комитетныц 
инфраструктура усеше булеге (алга таба - Булек).

1.3.1. Башкарма комитетныц урнашу урыны: Урыссу ш.т. п.,
Пушкин ур., 38.

Булекнец урнашу урыны: Урыссу ш.т. п., Пушкин ур., 38.



Эш графиты:

душэмбе -  пэнж;ешэмбе: 08: 00 сэгатьтэн 17: 00 сэгатькэ кадэр;

Ж^омга: 08: 00 сэгатьтэн 17: 00 сэгатькэ кадэр;

шимбэ, якшэмбе: ял кеннэре.

Ял Ьэм туклану ечен тэнэфес вакыты эчке хезмэт тэртибе 
кагыйдэлэре белэн билгелэнэ.

Белешмэ телефоны (85593) 2-79-36.

Узу -  шэхесне раслаучы документлар буенча.

1.3.2. «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ (алга 
таба -  «Интернет» челтэре) муниципаль районныц рэсми сайты адресы: 
(http:/ w w w .ju taza .ta ta r .ru ).

1.3.3. Муниципаль хезмэт курсэту, шулай ук Булекнец урнашкан 
урыны Ьэм эш графиты турында мэгълумат тубэдэге юллар белэн 
алынырга мемкин:

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан муниципаль хезмэтлэр 
турында гариза биручелэр белэн эшлэу ечен визуаль Ьэм текстлы 
мэгълумат булган мэгълумат стендлары аша.

Татарстан Республикасыныц дэулэт теллэрендэге мэгълумат 
стендларында урнаштырылган мэгълумат элеге Регламентный 1.1, 1.3.1,
2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларында (пунктчаларында) урнашкан 
муниципаль хезмэт курсэту турында мэгълуматны уз эченэ ала);

2) «Интернет» челтэре аша муниципаль районныц рэсми сайтында 
(http:/ w w w .ju taza .ta ta r .ru );

3) Татарстан Республикасы дэулэти Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
Порталында (h ttp ://uslug i. tatar.ru/);

4) дэулэти Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец (функциялэрнец) Бердэм 
порталында (http:/ www.gosuslugi.ru/);

5) Башкарма комитетта (Булектэ):

телдэн мерэжэгать иткэндэ - шэхсэн яки телефон буенча;

язма (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэжэгать 
иткэндэ -  кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша.

1.3.4. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат 
Булек белгече тарафыннан муниципаль районныц рэсми сайтында Ьэм
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гариза биручелэр белэн эшлэу ечен Башкарма комитет биналарында 
мэгьлумати стендларда урнаштырыла.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэгелэр нигезендэ гамэлгэ 
ашырыла:

-1997 елныц 19 мартындагы № 60-ФЗ Россия Федерациясе Ьава кодексы 
белэн (РФ законнары жыелмасы, 24.03.1997, № 12, 1383 ст.) (алга таба- 
Ьава кодексы);

- 2003 елныц 6 октябрендэге «Россия Федерациясендэ жирле 
узидарэ оештыруныц гомуми принциплары турында" 131-ФЭ номерлы 
Федераль закон белэн (РФ законнары ж;ыелмасы, 06.10.2003, № 40, 3822) 
(алга таба -  131-Ф3 номерлы Федераль закон));

2010 елныц 27 июлендэге «Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтуне оештыру турында"гы №210-ФЗ номерлы Федераль закон белэн 
(Россия Федерациясе законнары жыелмасы, 02.08.2010, № 31, 4179) (алга 
таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон));

- Россия Федерациясе Хокумэтенец 2010 елныц 11 мартындагы 
«Россия Федерациясе Ьава тирэлеген куллануныц Федераль 
кагыйдэлэрен раслау турында”гы 138 номерлы карары белэн (Россия 
Федерациясе законнары ясыелмасы, 05.04.2010, № 14, 1649ст.) (алга таба
- Россия Федерациясе Хокумэтенец №138 карары );

- Россия Федерациясе Транспорт министрлыгыныц 2012 елныц 16 
гыйнварындагы №6 «Россия Федерациясенец Ьава тирэлеген 
планлаштыруны Ьэм файдалануны оештыру” Федераль авиация 
кагыйдэлэрен раслау турында” боерыгы белэн (“Российская газета”,
№73, 04.04.2012) (алга таба -  РФ Транспорт министрлыгыныц № 6 
боерыгы);

- Россия Федерациясе Транспорт министрлыгыныц 2016 елныц 9 
мартындагы 48 номерлы «Тыелган зоналарны билгелэу турында" 
боерыгы белэн (рэсми хокукый мэгълумат интернет-порталы 
http://www.pravo.gov.ru -27.02.2018) (алга таба РФ Транспорт 
министрлыгы боерыгы №237);

Рехсэт биру тэртибен билгелэуче муниципаль хокукый акт белэн;

Ютазы муниципаль районы Советыныц 2012 елныц 21 
сентябрендэге 38 номерлы карары белэн кабул ителгэн Татарстан 
Республикасы Ютазы муниципаль районы Уставы белэн (алга таба -  
Устав);
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Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты турында 2006 
елныц 12 гыйнварындагы 1 номерлы нигезлэмэ белэн расланган Ютазы 
муниципаль районы Советы карары белэн (алга таба-БК турында 
Нигезлэмэ);

Башкарма комитетныц 2013 елныц 9 апрелендэге 210 номерлы 
карары белэн расланган Булек турында нигезлэмэ белэн (алга таба - 
Булек турында нигезлэмэ);

Башкарма комитетныц 2011 елныц 20 сентябрендэге 79 номерлы 
боерыгы белэн (алга таба -  Кагыйдэлэр) белэн расланган Эш 
регламенты.

1.5. Элеге Регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр 
кулланыла:

а) авиация эшлэре -  гражданнар ечен Ьава судноларыньщ 
очышларын кулланып башкарыла торган эшлэр. Алар тубэндэгелэргэ 
аерыла:

- авиация-химия эшлэре;

- Ьавадан теш ерулэр (съемки);

- урман -авиация эшлэре;

- тезелеш-монтаж Ьэм теяу-бушату эшлэре;

- медицина ярдэме курсэту максатындагы эшлэр.

б) аэростат - кутэрелеш кече аэростатик яки бер ук вакытта 
аэростатик Ьэм аэродинамик принципларга нигезлэнгэн очу аппараты;

в) пилотсыз очу аппараты - бортта пилотсыз (экипажсыз) оча 
торган Ьэм очышта автоматик рэвештэ идарэ ителэ торган очу аппараты, 
идарэ иту пунктыннан оператор яки элеге алымнарны юл линиялэре 
арасындагы араны яки почмак кучешен туры китереп оча торган 
аппарат;

дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле  
узэгенец читтэн торып эш урыны -  Россия Федерациясе 
Хекумэтенец 2012 елныц 22 декабреннэн ’’Дэулэти Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэту буенча куп функцияле узэклэр эшчэнлеген  
оештыру Кагыйдэлэрен раслау турында”гы №1376 карары белэн 
раслангандэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 
пункты нигезендэ Татарстан Республикасы муниципаль районы 
шэЬэр яки авыл жирлегендэ (шэЬэр округында) тезелгэн дэулэт Иэм
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7
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец куп функцияле узэге 
территориаль аерымланган структур булекчэсе (офис);

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан 
экибэрелгэн Ьэм документларга кертелгэн мэгълуматлар (муниципаль 
хезмэт нэтижэсе) туры килмэугэ китергэн хата (дерес язылмау, дорес 
бастырылмау, грамматик яки арифметик хата яки шуларга охшаш хата). 
Элеге Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга таба
- гариза) нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту турындагы сорау 
ацлашыла (27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законный 2 статьясы, 2 
пункты). Гариза стандарт бланкта (кушымта №1) тутырыла.



2.Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

Муниципаль хезмэт  
курсэтугэ стандартка талэп Стандартка талэплэр эчтэлеге

Хезмэтне Ьэм талэпне  
билгелэуче норматив  

акт
2.1 .Муниципаль хезмэт тере Д и р лек  территориясе естеннэн авиация 

эшлэрен, парашют белэн сикерулэрне, Ьава 
судноларыныц демонстрацион очышларын, 
пилотсыз очу аппаратлары очуларын, бэйлэуле 
аэростатларны очыруны гамэлгэ ашыруга 
рехсэт биру

Федераль закон №210-ФЗ, 
Россия Федерациясе 
Хокумэтенец 2010 елныц 11 
мартыннан №138 карары

2.2. Муниципаль хезмэтне 
турыдан-туры курсэтуче 
ж;ирле узидарэнец башкарма- 
курсэтмэ биру органы тере

Татарстан Республикасы Ю тазы муниципаль 
районы Башкарма комитеты

Башкарма комитет 
турында Нигезлэмэ

2.3. Муниципаль хезмэт 
курсэту нэтижэсенец 
тасвирламасы

1. Ж^ирлек территориясе естеннэн авиация 
эшлэрен, парашют белэн сикерулэрне, Ьава 
судноларыныц демонстрацион очышларын, 
пилотсыз очу аппаратлары очуларын, бэйлэуле 
аэростатларны очыруны гамэлгэ ашыруга 
рехсэт биру (кушымта №2).
2. Ж^ирлек территориясе естеннэн авиация 
эшлэрен, парашют белэн сикерулэрне, Ьава 
судноларыныц демонстрацион очышларын, 
пилотсыз очу аппаратлары очуларын, бэйлэуле 
аэростатларны очыруны гамэлгэ ашыруга
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рехсэт бирудэн баш тарту турында 
уведомление (кушымта №3)

2.4. Муниципаль хезмэт 
курсэту срогы, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт курсэтудэ 
катнашучы оешмаларга 
мерэясэгать иту зарурлыгын 
исэпкэ алып, туктатылу 
мемкинлеге, Россия 
Федерациясе законнары 
белэн каралган очракта 
муниципаль хезмэт курсэтуне 
туктатып тору срогы

Муниципаль хезмэт курсэту срогы, гариза 
биргэн кенне дэ кертеп, 10 кен тэшкил итэ

Муниципаль хезмэт курсэту срогын туктату 
каралмаган

2.5. Муниципаль хезмэт 
курсэту ечен законнар Ьэм 
башка норматив хокукый 
актлар, шулай ук мерэж;эгать 
итуче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле 
муниципаль хезмэтлэр 
курсэту ечен кирэкле Ьэм 
мэ^кбури булган хезмэтлэр, 
аларны алу ысуллары, шул 
исэптэн электрон формада, 
аларны тапшыру тэртибе 
нигезендэ кирэкле 
документларныц тулы 
исемлеге

1) элеге Регламентка №2 кушымта нигезендэ 
рэсмилэш терелгэн документ рэвешендэ 
муниципаль хезмэт курсэтугэ гариза, Ьава 
судносыныц завод номерын (булганда), тибын, 
дэулэт (теркэу) тану билгесен, авиация 
эшчэнлеге чорын Ьэм аны башкару урынын 
курсэтеп;
2) эгэр мерэж;эгать итуче юридик зат булып 
торса, устав;
3) мерэж;эгать итученец шэхесен раслаучы 
документ;
4) элеге Регламентный 1.2.2 пунктчасында 
эйтелгэн мерэжэгать итуче вэкиле гариза 
биргэн очракта, мерэзкэгать итуче вэкиленец

№1050 РФ карары белэн 
расланган кагыйдэлэрнец 
15пункты;
TP МК карары белэн 
расланган
№ 655Кагыйдэлэрнец
14пункты
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шэхесен раслаучы документ;
5) элеге Регламентный 1.2.2 пунктында 
курсэтелгэн морэжэгать итуче вэкиле 
вэкалэтлэрен раслый торган документ;
6) башкару тэртибе проекты (эшчэнлек торе 
буенча):
- авиация эшлэрен яисэ очышлар башкару 

буенча экитэкчелек булеге, ул авиация 
эш лэренец билгелэнгэн торлэрен утэу 
узенчэлеклэрен уз эченэ ала;
- Ьава судносыныц парашютчылар тошеру 

биеклеген Ьэм кутэрелеш санын, вакытын, 
урынын курсэтеп, парашютчыларны десантлау;
- бэйлэнуле аэростатларныц 50 метрдан артык 

биеклеккэ кутэрелуен гамэлгэ ашырган 
очракта, вакытын, урынын, кутэрелеш 
югарылыгын;
7) авиация эшлэрен башкаруга гариза биргэн 
оченче зат белэн килешу;
8) билгелэнгэн Ьава судноларыныц очу Ьэм 
техник эксплуатациялэугэ кертелгэн авиация 
персоналы составына керуче гражданнарныц 
шэхесен таныклаучы документлар 
кучермэлэре;
9) очуга яраклылык сертификаты (очышларга
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яраклылык турында таныклыклар) булу Ьэм 
Ьава судносын Россия Федерациясе 
Гражданнар Ьава судноларыньщ дэулэт 
реестрына керту турында сертификат булу;
10) Россия Федерациясе Ьава кодексыныц 133 
статьясы нигезендэ, оченче затлар алдында 
Ьава судносы зкаваплылыгын мэж;бури 
иминиятлэш терелгэнлеген раслый торган 
документлар кучермэлэре;
11) авиация эшлэре башкарган очракта, Россия 
Федерациясе Ьава кодексыныц 135 статьясы 
нигезендэ авиация эшлэре вакытында 
эксплуатантныц ж;аваплылыгын мэж;бури 
иминиятлэш теруне раслый торган документлар 
кучермэлэре;
Искэрмэ: элеге административ регламентныц 
2.5 пунктында курсэтелгэн документлар гариза 
бируче тарафыннан расланган кучермэлэр 
рэвешендэ (гаризалардан тыш)
планлаштырылган авиация эшчэнлеге терен 
утэугэ бэйле рэвештэ тапшырыла. 
Документларныц курсэтелгэн кучермэлэрендэ 
мерэжэгать итуче мондый документныц Ьэр 
битендэ: «кучермэсе дорес» тамгасы, 
расш ифровка белэн имза, моЬер (юридик
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затлар, шэхси эш мэкэрлэр очен) куела. 
Муниципаль хезмэт алу очен гариза бланкын 
гариза бируче Башкарма комитетта шэхси 
мерэж;эгать иткэндэ алырга момкин. Бланкныц 
электрон формасы Башкарма комитетныц 
рэсми сайтында урнаштырылган.
Гариза Ьэм кушымта итеп бирелэ торган 
документлар гариза бируче тарафыннан 
кэгазьдэ тубэндэге ысулларныц берсе белэн 
тапшырылырга (жибэрелергэ) момкин: 
шэхсэн (морэжэгать итуче исеменнэн эш итуче 
затныц ышаныч кэгазе нигезендэ); 
почта аша жибэреп.
Гариза Иэм документлар шулай ук морэж;эгать 
итуче тарафыннан кочэйтелгэн квалификацияле 
электрон имза белэн имзаланган электрон 
документ рэвеш ендэ, гомуми файдаланудагы 
мэгълумат-телекоммуникация челтэрлэре аша, 
шул исэптэн «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэре Ьэм дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталы аша 
да тапшырылырга (жибэрелергэ) момкин

2.6. Дэулэт органнары, 
ж;ирле узидарэ органнары Ьэм 
морэж;эгать итуче тэкъдим

Ведомствоара хезмэттэш лек кысаларында 
барлыкка килэ:

Ьава транспорты (гражданнар авиациясе)
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итэргэ хокуклы башка 
оешмалар карамагында 
булган Ьэм муниципаль 
хезмэт курсэту ечен 
норматив хокукый актлар 
нигезендэ кирэкле 
документларныц тулы 
исемлеге, шулай ук аларны 
алу ысуллары, шул исэптэн 
электрон формада, аларны 
тапшыру тэртибе; дэулэт 
органы, ж;ирле узидарэ 
органы яисэ элеге 
документлар карамагында 
булган оешма

елкэсендэ дэулэт хезмэтлэре курсэту Ьэм 
дэулэт милке белэн идарэ иту функциясен 
гамэлгэ ашыручы федераль башкарма хакимият 
органы территориаль органыныц уцай 
бэялэмэсе, Ьава кицлегеннэн файдалану 
мемкинлеге турында гариза бируче тарафыннан 
Ьава транспорты федераль агентлыгыныц Идел 
буе тебэкара Ьава транспорты идарэсенэ запрос 
экибэру юлы белэн тапшырыла.

Гариза бируче тэкъдим итэргэ хокуклы 
документларны алу ысуллары Ьэм тапшыру 
тэртибе элеге Регламентный 2.5 пункты белэн 
билгелэнгэн.

М ерэжэгать итучедэн дэулэт органнары, 
ясирле узидарэ органнары Ьэм башка оешмалар 
карамагында булган югарыда аталган 
документларны талэп иту тыела.

М ерэжэгать итуче югарыда курсэтелгэн 
мэгълуматларны уз эченэ алган документларны 
тапшырмау гариза биручегэ хезмэт курсэтудэн 
баш тарту ечен нигез булып тормый

2.7 ..Норматив хокукый 
актларда каралган 
очракларда, килештеру 
хезмэт курсэту ечен талэп 
ителгэн Ьэм муниципаль 
хезмэт курсэтуче орган 
тарафыннан гамэлгэ

1 .Росавиациянец Идел буе территориаль 
идарэсе.

2 .Россия Федерациясе Федераль иминлек 
хезмэтенец Татарстан Республикасы буенча 
идарэсе.

3 .Татарстан Республикасы буенча Россия 
Федерациясе Эчке эшлэр министрлыгы.
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ашырыла торган дэулэт 
хакимияте органнары (жирле 
узидарэ органнары) Ьэм 
аларныц структур 
булекчэлэре Исемлеге

4. “Ьава хэрэкэтен оештыру буенча дэулэт 
корпорациясе” федераль дэулэт унитар 
предприятиесенец «Татаэронавигация» 
филиалы белэн килештеру

2.8. Муниципаль хезмэт 
курсэту очен кирэкле 
документларны кабул итудэн 
баш тарту очен нигезлэрнец 
тулы исемлеге

1) тиешле булмаган зат тарафыннан 
документлар тапшыру;

2) тапшырылган документларныц элеге 
Регламентныц 2.5 пунктында курсэтелгэн 
документлар исемлегенэ туры килмэве;

3) гаризада Ьэм гаризага теркэлэ торган 
документларда алдан килешенмэгэн тозэтулэр, 
аларныц эчтэлеген юкка чыгарырга момкинлек 
бирэ торган житди кимчелеклэр булу;

4) тиешле булмаган органга документлар 
тапшыру

2.9. Муниципаль хезмэт 
курсэтуне туктатып тору яки 
курсэтудэн баш тарту очен 
нигезлэрнец тулы исемлеге

Хезмэт курсэтуне туктату очен нигез 
каралмаган.

Баш тарту очен нигезлэр: 
элеге Регламентныц 2.7 пунктында 

курсэтелгэн дэулэт органнарыныц тискэре 
бэялэмэлэрен алу, авиация эшлэре утэлешен 
килештеру, парашют сикерулэре, жирлек 
территориясе естеннэн бэйлэуле 
аэростатларныц очулары нэтижэлэре буенча

2.10. Муниципаль хезмэт 
курсэткэн очен алына торган 
дэулэт пошлинасы яки башка

М униципаль хезмэт бушлай нигездэ 
курсэтелэ
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тулэу алу тэртибе, кулэме 
Ьэм нигезлэре
2.11. Муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле Ьэм 
мэж;бури булган хезмэт 
курсэтулэр ечен тулэу алу 
тэртибе, кулэме Ьэм 
нигезлэре, шул исэптэн 
мондый тулэу кулэмен 
исэплэу методикасы турында 
мэгълуматны да кертеп

МеЬим Ьэм мэжбури хезмэтлэр курсэту 
талэп ителми

2.12. Муниципаль хезмэт 
курсэту турында запрос 
биргэндэ Ьэм мондый хезмэт 
курсэту нэтижэлэрен алганда 
чират кетунец максималь 
вакыты

Чират булганда, муниципаль хезмэт алуга 
гариза биру 15 минуттан да артмаска тиеш

М униципаль хезмэт курсэту нэтижэсен 
алган очракта, чират кетунец максималь 
вакыты 15 минуттан артмаска тиеш

2.13. Гариза бирученец 
муниципаль хезмэт курсэту, 
шул исэптэн электрон 
формадагы, запросын теркэу 
срогы

Гариза кергэн вакыттан соц, бер кен эчендэ. 
Электрон формада ял (бэйрэм) кенендэ 

кергэн запрос ял (бэйрэм) кененнэн соц килгэн 
эш кенендэ теркэлэ

2.14. Муниципаль хезмэт 
курсэтелэ торган биналарга, 
гариза биручелэрне кету Ьэм 
кабул иту урынына, шул 
исэптэн элеге объектларныц 
инвалидлар ечен утемлелеген 
тээмин итугэ, инвалидларны

Муниципаль хезмэт курсэту янгын системасы Ьэм 
янгын сундеру системасы белэн жиЬазландырылган 
биналарда, документларны рэсмилэштеру ечен 
кирэкле жиЬазлар, мэгълумати стендлар белэн 
башкарыла.

Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту 
урынына тоткарлыксыз керу мемкинлеге тээмин ителэ
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социаль яклау турында 
Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ, 
мондый хезмэтлэр курсэту 
тэртибе турында визуаль, 
текст белэн Ьэм 
мультимедияле мэгълумат 
урнаштыру Ьэм 
рэсмилэштеругэ талэплэр

(уцайлы керу - бинага чыгу Ьэм алар чиклэрендэ 
хэрэкэт иту)

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
визуаль, текст Ьэм мультимедиа мэгълуматы гариза 
биручелэр очен уцайлы урыннарда, шул исэптэн 
инвалидларныц чиклэнгэн момкинлеклэрен исэпкэ 
алып, урнаштырыла

2.15. Муниципаль хезмэт 
курсэтуне алуныц Ьэркем 
очен момкин булуы Ьэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул 
исэптэн м орэ^эгать  итученец 
вазыйфаи затлар белэн узара 
хезмэттэшлеге Ьэм аларныц 
дэвамлылыгы, дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле 
узэгендэ муниципаль хезмэт 
алу момкинлеге, дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле 
узэгенец эш урыннарында, 
муниципаль хезмэт 
курсэтунец барышы турында 
мэгълумат алу момкинлеге, 
шул исэптэн мэгълумати- 
коммуникацион

Ьэркем очен муниципаль хезмэт курсэтелу 
момкин булуы курсэткечлэре булып тора:

ж;эмэгать транспортыннан файдалану 
зонасында булек бинасы урнашуы;

кирэкле сандагы белгечлэр, шулай ук гариза 
биручелэрдэн документлар кабул ителэ торган 
биналар булу;

мэгълумати стендларда, «Интернет» 
челтэрендэге мэгълумат ресурсларында, дэулэт 
Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм 
порталында муниципаль хезмэт курсэту 
ысуллары, тэртибе Ьэм сроклары турында тулы 
мэгълумат булу;

башка затлар белэн беррэттэн, инвалидларга 
хезмэт курсэтугэ комачаулаучы киртэлэрне 
ж;ицеп чыгарга ярдэм курсэту.

Муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфаты 
тубэндэгелэр булмау белэн характерлана:

документлар кабул иткэндэ Ьэм гариза 
биручелэргэ муниципаль хезмэт нэтижэлэре
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технологиялэр куллану белэн 
дэ

биргэндэ чиратлар;
муниципаль хезмэт курсэту срокларын бозу; 
муниципаль хезмэт курсэтуче муниципаль 

хезмэткэрлэрнец гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) карата шикаять;

муниципаль хезмэт курсэтуче муниципаль 
хезмэткэрлэрнец гариза биручелэргэ карата 
эдэпсез, игътибарсыз менэсэбэтенэ карата 
шикаятьлэр

М униципаль хезмэт курсэтугэ запрос 
биргэндэ 1гэм муниципаль хезмэт нэтижэсе 
алган очракта, муниципаль хезмэт курсэтуче 
вазыйфаи затныц Ьэм мерэжэгать итученец бер 
тапкыр узара хезмэттэш леге куздэ тотыла. 
Хезмэттэш лекнец дэвамлылыгы регламент 
белэн билгелэнэ.

Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгендэ (алга таба -  
KOY) муниципаль хезмэт курсэткэндэ, 
КФУнец ераклаштырылган эш урыннарында 
консультация бируне, документлар кабул итуне 
Ьэм бируне КФУ белгече башкара.

М униципаль хезмэт курсэтунец барышы 
турында мэгълумат мврэжэгать итуче 
тарафыннан сайтта, дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэрнец бердэм порталында, КФУлэрдэ 
алынырга мемкин

2.16. Электрон формада Муниципаль хезмэтлэрне электрон формада
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муниципаль хезмэт курсэту алу тэртибе турында консультацияне Интернет 
узенчэлеклэре аша яисэ Татарстан Республикасы дэулэти Ьэм

муниципаль хезмэтлэр Порталы аша алырга 
момкин.

Законда муниципаль хезмэт курсэту 
турында электрон документ рэвешендэ гариза 
биру каралган очракта, гариза Татарстан 
Республикасы дэулэти Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр Порталы (h ttp ://u s lug i. ta tar.ru/) яки 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
(функциялэр) бердэм порталы (http:/ 
w w w .gosuslugi.ru /) аша бирелэ.

http://uslugi
http://www.gosuslugi.ru/


3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге Ьэм утэу 
сроклары, аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн 

электрон формада административ процедураларны башкару 
узенчэлеклэре, шулай ук дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр  

курсэтунец купфункцияле узэгенец читлэштерелгэн эш 
урыннарында административ процедураларны башкару

узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэткэндэ гамэллэр тэртибен тасвирлау

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ
ала:

1) мерэж;эгать итучегэ консультация биру;
2) гариза кабул иту Ьэм теркэу;

3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 
мерэясэгатьлэр формалаштыру Ьэм ж;ибэру;

4) комиссия тарафыннан торак шартларын тикшеру;
5) муниципаль хезмэт нэтиж;элэрен эзерлэу;

6) гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтиясэсен биру.
3.1.2. Муниципаль хезмэт курсэту буенча гамэллэр блок-схемасы 4 нче

кушымтада курсэтелгэн.
3.2. Гариза биручегэ консультациялэр биру

3.2.1. М ерэжэгать итуче муниципаль хезмэт алу тэртибе турында 
консультациялэр алу очен Булеккэ шэхсэн, телефон буенча Ьэм (яки)

электрон почта аша мерэ>кэгать итэргэ хокуклы.
Булек белгече мерэжэгать итучегэ консультация бирэ, шул исэптэн 

муниципаль хезмэт курсэту очен тапшырыла торган документлар 
формасы Ьэм башка мэсьэлэлэр буенча да, кирэк булганда, гариза

бланкын тутыруда ярдэм курсэтэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать иту

кенендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураларныц нэтиэкэсе: документлар составы,тапшырыла торган 

документлар формасы Ьэм башка рехсэт алу мэсьэлэлэлэре буенча
консультациялэр.

3.3. Гариза кабул иту Ьэм теркэу

3.3.1. М ерэ^эгать  итуче узе, ышанычлы зат яки КФУ аша муниципаль 
хезмэт курсэту турында язма гариза Ьэм элеге регламентный 2.5 пункты 

нигезендэ документларны Булеккэ тапшыра. Документлар 
читлэштерелгэн эш урыны аша тапшырылырга мемкин. Читлэштерелгэн 

эш урыннары исемлеге 4 нче кушымтада китерелгэн. 
Муниципаль хезмэт курсэту турындагы гариза электрон формада 

булеккэ электрон почта яки Интернет аша экибэрелэ. Электрон формада 
килгэн гаризаны теркэу билгелэнгэн тэртиптэ башкарыла.



13

3.3.2. Гаризалар кабул итуне гамэлгэ ашырган Булек белгече
тубэндэглэрне эшли: 

морэж;эгать итученец шэхесен билгели; 
мерэжэгать итученец вэкалэтлэрен тикшерэ (ышаныч кэгазе буенча эш

иткэн очракта);
элеге Регламентный; 2.5 пунктында каралган документларныц булу-

булмавын тикшерэ; 
тэкъдим ителгэн документларныц билгелэнгэн талэплэргэ туры килуен 

тикшерэ (документларныц кучермэлэрен тиешенчэ рэсмилэштерэ, 
документларда тозэтулэр, остэп язулар, сызылган сузлэр Ьэм башка 

алдан эйтелмэгэн тозэтулэр булмавын).
Замечаниелэр булмаган очракта, Булек белгече тубэндэгелэрне

тормышка ашыра: 
гаризаларны махсус журналда кабул итэ Ьэм терки;

мерэжэгать итучегэ тапшырылган документларныц исемлеге 
кучермэсен, документ керу номерын тапшыра, бирелгэн документларны 

кабул иту, муниципаль хезмэт курсэтуне утэу датасы Ьэм вакыты
турында тамга белэн;

Башкарма комитет зкитэкчесенэ карап тикшеру очен гариза ж;ибэрэ. 
Документларны кабул итудэн баш тарту очен нигез булган очракта, 

Булек белгече, документларны кабул итуне алып баручы морэжэгать 
итучегэ гаризаны теркэу очен каршылыклар булуы турында хэбэр итэ 

Ьэм документларны кабул итудэн баш тарту очен ачыкланган 
нигезлэрнец эчтэлеген язмача ацлатып, документларны кире кайтара. 
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гамэлгэ ашырыла: 

гаризалар Ьэм документлар кабул иту - 15 минут эчендэ; 
гаризаны гариза кергэн вакыттан бер кон эчендэ теркэу. 

Процедураларныц нэти^эсе: Башкарма комитет житэкчесенэ карауга 
юнэлдерелгэн кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн гариза яки гариза биручегэ

кире кайтарылган документлар.
3.3.3. Башкарма комитет житэкчесе гаризаны карый, башкаручыны 

билгели Ьэм гаризаны булеккэ ж;ибэрэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура, гариза теркэлгэннэн 

соц, бер кон эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтиж;эсе: башкаручыга ж;ибэрелгэн гариза.

3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара
запрослар формалаштыру Ьэм экибэру

3.4.1. Булек белгече электрон формада ведомствоара электрон 
хезмэттэшлек системасы аша тубэндэгелэрне тапшыру турында запрос

жибэрэ:
Ьава транспорты (гражданнар авиациясе) олкэсендэ дэулэт хезмэтлэре 

курсэту Ьэм дэулэт милке белэн идарэ иту, Россия Федерациясенец 
Ьава кицлегеннэн файдалану, гариза бируче тарафыннан Ьава



кицлегеннэн файдалану мемкинлеклэре турында функциясен гамэлгэ 
ашыручы федераль башкарма хакимият органы территориаль органыныц

уцай бэялэмэсен.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар муниципаль хезмэт 

курсэту турында гариза кергэн вакыттан алып бер эш коне эчендэ
гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: юнэлдерелгэн запрос.
3.4.2. Ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша кергэн 

мэгълумат белэн тээмин итучелэр белгечлэре соратып алына торган 
документлар (мэгълумат) тапшыралар яисэ муниципаль хезмэт курсэту 

ечен кирэкле документ Ьэм (яки) мэгълумат булмавы турында 
уведомлениелэр жибэрэлэр (алга таба -  баш тарту турында

уведомление).
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар, ведомствоара 

запроска жавап эзерлэунец Ьэм ж;ибэрунец башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хекумэтенец хокукый актлары Ьэм 

федераль законнар нигезендэ кабул ителгэн Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актлары белэн билгелэнмэгэн булса, органга яки 

оешмага ведомствоара запрос кергэн кеннэн биш кен эчендэ гамэлгэ
ашырыла.

Процедураларныц нэтижэсе: документлар (мэгълуматлар) яки булеккэ 
жибэрелгэн баш тарту турында белдеру.

3.5. Муниципаль хезмэт нэтижэлэрен эзерлэу

3.5.1. Булек белгече материалларны карап, рехсэт биру турында карар 
кабул итэ яки муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында хат

эзерли.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура алдагы процедураны 

тэмамлаганнан соц бер кен эчендэ гамэлгэ ашырыла. 
Процедураныц нэтижэсе: раслау ечен юнэлдерелгэн документ проекты.
3.5.2. Башкарма комитет житэкчесе рехсэт яки баш тарту турында хат

яза Ьэм Булеккэ жибэрэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура алдагы процедураны 

тэмамлаганнан соц бер кен эчендэ гамэлгэ ашырыла. 
Процедураныц нэтижэсе: расланган документ.

3.5.3. Булек белгече имзаланган рехсэтне алгач, мерэжэгать итучегэ 
билгелэнгэн ысул белэн хэбэр итэ Ьэм мерэжэгать итуче килгэч, рехсэт 
бирэ. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тартса, гариза биручегэ почта

аша хат жибэрэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гамэлгэ ашырыла: 

15 минут эчендэ - мерэжэгать итученец шэхси килуе очрагында; 
алдагы процедуралар тэмамланганнан соц, бер кен эчендэ жавап почта

аша жибэрелгэн очракта.
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Процедураларньщ нэтижэсе: бирелгэн рехсэт яки кире кагу турында
жибэрелгэн хат.

3.6. КФУ (купфункцияле узэк) аша муниципаль хезмэт курсэту

3.6.1. М ерэжэгать итуче КФУлэрдэ муниципаль хезмэт алу ечен, 
КФУнец читлэштерелгэн эш урынына мерэжэгать итэргэ хокуклы.
3.6.2. КФУ аша муниципаль хезмэт курсэту КФУ эше регламенты

нигезендэ билгелэнгэн тэртиптэ гамэлгэ ашырыла.
3.6.3. КФУдэн муниципаль хезмэт алуга документлар кергэндэ, 

процедуралар элеге Регламентныц 3.3 -  3.6 пунктлары нигезендэ 
гамэлгэ ашырыла. Муниципаль хезмэт нэтижэсе КФУгэ жибэрелэ.

3.7. Техник хаталарны тезэту.
3.7.1. Документтагы техник хаталар ачыкланган очракта, гариза бируче

Булеккэ тубэндэгелэрне тапшыра: 
техник хатаны тезэту турында гариза (кушымта №4); 

гариза биручегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтижэсе
буларак бирелгэн документ; 

техник хаталар булуны раслаучы юридик кечкэ ия документлар. 
Муниципаль хезмэт нэтижэсе булып торган документта курсэтелгэн 
белешмэлэрдэ техник хаталарны тезэту турында гариза мерэжэгать 

итуче (вэкалэтле вэкил) шэхсэн, яисэ почта аша (шул исэптэн электрон 
почта аша), йэ дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец бердэм 

порталы яисэ купфункцияле узэге аша бирелэ.

3.7.2. Документлар кабул итудэ жаваплы белгеч, техник хатаны тезэту 
турында гаризаны кабул итуне гамэлгэ ашыра, документлар беркетелгэн 
гаризаны терки Ьэм аларны Булеккэ тапшыра.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура гариза теркэлгэннэн соц 
бер кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: Булек белгеченэ карауга юнэлдерелгэн кабул 
ителгэн Ьэм теркэлгэн гариза.

3.7.3. Булек белгече документларны карый Ьэм хезмэт нэтижэсе булган 
документка тезэтмэлэрне керту максатларында элеге Регламентныц 3.5 
пунктында каралган процедураларны гамэлгэ ашыра Ьэм мерэжэгать итучегэ 
(вэкалэтле вэкилгэ) техник хата булган документныц оригиналын алу белэн 
шэхсэн имза сала яисэ мерэжэгать итучегэ почта аша (электрон почта аша) 
техник хата булган документныц оригиналын тапшыру мемкинлеге турында хат 
жибэрэ (электрон почта аша).
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Элеге пункт белзн билгелэнэ торган Процедура техник хаталар 
ачыкланганнан яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан жибэрелгэн хата турында 
гариза алганнан соц еч кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: гариза биручегэ бирелгэн (жибэрелгэн) 
документ.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Иэм 
формалары

4.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын контрольдэ 
тоту гариза биручелэрнец хокукларын бозу очракларын ачыклау Ьэм бетеру, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеру, жирле 
узидарэ органы вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
Ьэм килештеру. Тикшеру нэтижэсе булып проектларны визалау тора;

2) билгелэнгэн тэртиптэ делопроизводство эшлэрен алып баруны тикшеру;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц 

утэлешен контрольтикшереп тору.
Контроль тикшерулэр план нигезендэ (жирле узидарэ органы 

эшчэнлегенец ярты еллык яки еллык планнары нигезендэ гамэлгэ ашырыла) Ьэм 
планнан тыш булырга мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт 
курсэту (комплекслы тикшерулэр) белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр дэ карала ала, 
яисэ мерэжэгать итученец конкрет мерэжэгате буенча.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ гамэллэр кылуга контрольне гамэлгэ 
ашыру Ьэм карарлар кабул иту максатларында Башкарма комитет житэкчесенэ 
муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр тапшырыла.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедураларда 
билгелэнгэн гамэллэр утэлешен агымдагы контрольдэ тоту Башкарма комитет 
житэкчесенец инфраструктура усеше буенча урынбасары, шулай ук 
инфраструктура усеше булеге белгечлэре тарафыннан башкарыла.

4.3. Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге 
Жирле узидарэ органыныц структур булекчэлэре Ьэм вазыйфаи регламентлар 
турында нигезлэмэлэр белэн билгелэнэ.

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтижэлэре буенча гариза биручелэрнец 
хокукларын бозу ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ жаваплылыкка тартыла.
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4.4. Ж^ирле узидарэ органы житэкчесе мерэжэгать итучелэрнец 
мерэжэгатьлэрен вакытында карап тикшермэгэн очен жаваплылык тота.

Ж^ирле узидарэ органыныц структур булекчэсе житэкчесе (житэкчесе 
урынбасары) элеге Регламентныц 3 булегендэ курсэтелгэн административ 
гамэллэрнец вакытында Ьэм (яки) тиешенчэ башкарылмавы очен жавап бирэ.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган (гамэлгэ 
ашырыла торган) карарлар Ьэм гамэллэр (гамэл кылмау) очен вазыйфаи затлар 
Ьэм башка муниципаль хезмэткэрлэр закон да билгелэнгэн тэртиптэ жаваплы.

4.5. Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Ьэм 
оешмалары тарафыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ булек 
эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында тулы, 
актуаль Ьэм ышанычлы мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэт курсэту 
процессында мерэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карап тикшеру 
момкинлеге аша гамэлгэ ашырыла.

5. Муниципаль хезмэт курсэтуне органнарныц, шулай ук аларныц 
вазыйфаи затларыныц, муниципаль хезмэткэрлэрнец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаять белдерунец судка кадэр (судтан 
тыш) тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэт курсэтулэрдэн файдаланучылар муниципаль 
хезмэт курсэтудэ катнашучы Башкарма комитет яки муниципаль берэмлек 
советына Башкарма комитет хезмэткэрлэренец гамэллэрен (гамэл кылмауларын) 
судка кадэр тэртиптэ шикаять бирергэ хокуклы.

Мерэжэгать итуче шикаять белэн, шул исэптэн тубэндэге очракларда да 
мерэжэгать итэ ала:

1) муниципаль хезмэт курсэту турында мерэжэгать итученец соравын 
теркэу вакытын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту срогын бозу;
3) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен аларны биру 

яки гамэлгэ ашыру Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы, Ютазы 
муниципаль районы норматив хокукый актларында каралмаган документлар 
яки мэгълумат бируне талэп иту;

4) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия 
Федерациясе, Татарстан Республикасы, Ютазы муниципаль районы норматив 
хокукый актлары белэн каралган документларны кабул итудэн баш тарту;

5) баш тарту нигезе федераль законнар Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн 
Россия Федерациясенец башка норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасы законнары Ьэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль
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хокукый актлар белэн каралмаган очракларда муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту;

6) мерэжэгать итучедэн, муниципаль хезмэт курсэткэндэ, Россия 
Федерациясе, Татарстан Республикасы, Ютазы муниципаль районы норматив 
хокукый актларында каралмаган тулэуне талэп иту;

7) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документларда 
Башкарма комитетныц, Башкарма комитетныц вазыйфаи затыныц дерес 
басылмауларны Ьэм хаталарны тезэтудэн баш тартулары яисэ мондый 
тезэтулэрнец билгелэнгэн срокларын бозу.

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнар Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар 
белэн каралмаган очракта муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору.

10) муниципаль хезмэт курсэткэндэ, мерэжэгать итучедэн, 210- 
ФЗ номерлы Федераль законныц 7 статьясындагы 1 елешенец 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, муниципаль хезмэт курсэту  
ечен кирэкле документларны кабул итудэн, беренче тапкыр  
документлар кабул итудэ меЬимлеге эйтелмэгэн документларны  
яисэ мэгълуматны талэп иту.

5.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэткэрнец, 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять кэгазьдэ яки электрон формада 
бирелэ.

Шикаять почта аша, КФУ аша, "Интернет" мэгълумат-телекоммуникация 
челтэре, Ютазы муниципаль районыныц рэсми сайтыннан файдаланып жибэрелэ 
ала (http://www. jutaza.tatarstan.ru), Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр бердэм порталы (http://uslugi.tatar.ru/), дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталы (функциялэре) 
(http://www.gosuslugi.ru/), шулай ук мерэжэгать итучене шэхси кабул иткэн 
вакытта кабул ителергэ мемкин.

5.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга яисэ югары органга (булган 
очракта) кергэн шикаять аны теркэгэн кеннэн алып унбиш эш кене эчендэ карап 
тикшерелергэ тиеш, э муниципаль хезмэт курсэтуче органныц мерэжэгать 
итучедэн документлар кабул итудэн баш тартуы яисэ жибэрелгэн опечаткалар 
Ьэм хаталарны тезэтудэн баш тарту яисэ билгелэнгэн срокны бозу очрагында - 
теркэлгэн кеннэн соц биш эш кене эчендэ карап тикшерелергэ тиеш.

5.4. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълумат бэян ителергэ тиеш:

http://www
http://uslugi.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/
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1) хезмэт курсэтуне органньщ яисэ муниципаль хезмэткэрнец, шикаять 
белдерелэ торган карарларныц Ьэм гамэллэрнец (гамэл кылмау) вазыйфаи 
затыныц, вазыйфаи затыныц исеме;

2) фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган очракта), 
мерэжэгать итученец яшэу урыны турында мэгълумат - физик зат яисэ исеме, 
мерэжэгать итученец урнашу урыны турында мэгълумат - юридик зат, шулай ук 
элемтэ ечен телефон номеры (номеры), электрон почта адресы (булган очракта) 
Ьэм жавап биручегэ жибэрелергэ тиеш почта адресы;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи заты яисэ муниципаль хезмэткэрнец шикаять белдерелэ 
торган карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) турында мэгълуматлар;

4) мерэжэгать итуче хезмэт курсэтуче органныц, хезмэт курсэтуче 
органныц вазифаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец карары Ьэм гамэле 
(гамэл кылмау) белэн килешмэгэн дэлиллэр.

5.5. Шикаятькэ шикаятьтэ бэян ителгэн шартларны раслаучы 
документларныц кучермэлэре куелырга момкин. Бу очракта шикаятьтэ аца 
кушып бирелэ торган документлар исемлеге китерелэ.

Шикаять аны язган муниципаль хезмэт алучы тарафыннан имзалана.
5.6. Шикаятьне карау нэтижэлэре буенча тубэндэге карарларныц берсе 

кабул ителэ:
1) шикаять канэгатьлэндерелэ, шул исэптэн кабул ителгэн карарны юкка 

чыгару, дэулэт хезмэте курсэту нэтижэсендэ бирелгэн документларда 
жибэрелгэн басма хаталарны Ьэм хаталарны тезэту, мерэжэгать итучегэ аларны 
алу Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белэн каралмаган 
акчаларны кире кайтару рэвешендэ дэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тартыла.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн соц килуче коннэн 

дэ соцга калмыйча мерэжэгать итучегэ язма рэвештэ Ьэм мерэжэгать итученец 
телэге буенча электрон формада шикаятьне карау нэтижэлэре турында 
дэлиллэнгэн жавап жибэрелэ.

5.7. Шикаять, жавапта канэгатьлэндерелергэ тиешле дип 
танылган очракта, мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт  
курсэткэндэ ачыкланган житешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру 
максатларында Башкарма комитет тарафыннан гамэлгэ ашырыла 
торган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн 
уцайсызлыклар ечен гафу иту сорала Ьэм муниципаль хезмэт  
курсэту максатларында мерэжэгать итучегэ башкарылырга тиешле 
алга таба гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ.



20

5.8. Шикаять мерэжэгать итучегэ жавапта 
канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип танылган очракта, кабул 
ителгэн карарныц сэбэплэре турында дэлиллэнгэн ацлатмалар,  
шулай ук кабул ителгэн карарга шикаять биру тэртибе турында 
мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карау барышында яисэ карап тикшеру нэтижэлэре 
буенча административ хокук бозу составы билгелэре яки жинаять 
билгелэре ачыкланганда, шикаять карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн 
хезмэткэр булган материалларны кичекмэстэн прокуратура органнарына 
юллый.



Кушымта №1

(мун ицип ал ь бе р э м л е к н е н

Ж^ирле у з и д а р э  органы исем е)

кемнэн

____________________________________  (алга
таба - гариза бируче).
(фамипиясе, исеме, атасыныц исеме, паспорт мэгълуматы, яшэу урыны 
буенча теркэу, телефон)

ГАРИЗА

Запрос
Авиацион эшлэргэ, парашют белэн сикерулэргэ, территория естеннэн 

бэйлэнуле аэростатлар кутэрелугэ рехсэт биру турында

Территория естендэ Ьава кицлеген файдалануга рехсэт бируегезне 
сорыйм _______________  ечен

Ьава судносында Ьава кицлеген куллану буенча эшчэнлек тере: 
тибы

Дэулэт (теркэу) тану 
билгесе_________________________________________________

завод номеры 
(булганда)______________________________________________________________

Ьава кицлеге естендэге территориядэ куллану с р о г ы _____

башлана___________________________________________________
тэмамлана_______________________________________.

Территория естендэ Ьава кицлеген куллану урыны 
(файдаланылу планлаштырыла торган тешу мэйданчыклары):



22

Территория естеннэн Ьава кицлеген файдалану в а к ы т ы ____________ :

(тенге/кендезге)
Муниципаль хезмэт курсэту ечен меЬим булган документларны терким:

Муниципаль хезмэт курсэту максатларында минем курсэткэн шэхси 
мэгълуматларны эшкэртергэ Ьэм тикшерергэ ризалык бирэм.

Муниципаль хезмэт курсэту нэтиэкэсен шэхсэн документ 
формасында кэгазьдэ тапшыруыгызны / электрон почта аша электрон 
документ формасында жибэруегезне сорыйм/электрон документ 
рэвешендэ "Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
Порталы" дэулэт мэгълумат системасын кулланып тапшыруыгызны 
сорыйм/телефон аша хэбэр итуегезне сорыйм (кирэклесенец астына 
сызу зарур).

Муниципаль хезмэт курсэту кабул иту ечен кирэкле запрос Ьэм 
документлар кабул итудэн баш тарту турындагы карарны шэхсэн 
документ формасында кэгазьдэ тапшыруыгызны/электрон почта аша 
электрон документ рэвешендэ тапшыруыгызны сорыйм/электрон 
документ рэвешендэ "Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр Порталы" дэулэт мэгълумат системасын кулланып, электрон 
документ формасында жибэруегезне сорыйм/телефон аша хэбэр 
итуегезне сорыйм (кирэклесенец астына сызарга).

Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турындагы карарны 
шэхсэн документ формасында кэгазьдэ тапшырырга/электрон почта аша 
электрон документ рэвешендэ жибэрергэ/электрон документ рэвешендэ 
"Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр Порталы" 
дэулэт мэгълумат системасын кулланып, электрон документ 
формасында жибэруегезне сорыйм (кирэк дип ассызыкларга).

(кен, ай, ел) (имза) (расшифровка)
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Кушымта №2

Территория естеннэн авиацион эшлэр башкаруга, парашют белэн 
сикеругэ, бэйлэнуле аэростатлар очыруга рехсэт

*

«__»_____________20__ел
№_________________

Россия Федерациясе Хокумэтенец 2010 елныц 11 мартыннан булган №138 карары 
белэн расланган Россия Федерациясенец Федераль Ьава кицлеклэрен файдалану 
кагыйдэлэренэ ярашлы Ьэм муниципаль берэмлекнец башкарма комитеты 
Нигезлэмэсенэ ярашлы ____________ , Башкарма комитет рохсэт итэ

( ю ридик  зат ис еме;  физик затныц фамилиясе ,  исем е ,  атасынын исем е)

урнашкан/яшэгэн урын адресы):

дэулэт теркэве турында таныклык:

(сер ия,  номе р)

Шэхесне раслаучы документтагы мэгълумат:

(серия,  номер)

Территория естеннэн Ьава кицлеген файдалану

ечен
(Иава кинлеген файдалану бу ен ч а  эш чэ нле к  то р е)

Ьава судносыныц тере:

дэулэти теркэу (тану/учет-тану) билгесе 
завод номеры (булганда)

Территория естеннэн Ьава кицлеген файдалану сроклары
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Чиклэулэр/искэрмэлэр:

Рехсэтнец гамэлдэ булу срогы:

(вазифа)  (имза)

*элеге  р е х с э т  Башкарма комитет  бланкында р э сми л эш т ер ел э

(расшифровка)



25

Кушымта №3
Территория естеннэн авиацион эшлэр, парашют белэн сикеругэ, 

бэйлэиуле аэростатлариыц территория естеннэн кутэрелулэреиэ рохсэт
бирудэн баш тарту турында

« » 20 ел.

(ю ридик зат исеме;  физик затныц фамилиясе ,  исем е,  атасынын исеме )

( р е х с э т  б и р у д э н  баш тарту ниге зе  к у р сэт ел э )

(ва зиф асы)
(имз а)

(расшифровка)



Кушымта №4

Муниципаль хезмэт курсэту буенча гамэллэр эзлеклелеге блок-схемасы
З а я в и тель  п о д а е т  за я в ле н и е  о  
п р е д о с т а в ле н и и  
м ун и ц и п а л ьн о й  у с л у г и  и

З а я в л ен и е  и  
д о к у м е н т ы

с о о тв е т с тв и и  с  п. 2.5

С п е ц и а л и с т  О т д е л а  п р о в е р я е т  
д о к у м е н ты  в  с о о т в е т с т в и и  с 
п у н к т о м  2 .5  н а с то я щ ег о  
Р е гла м ен т а . П р о в е р я е т  н а ли ч и я  
о с н о в а н и й  д л я  о т к а за  в  п р и ем е  
д о к у м е н то в , п р е д у с м о т р е н н ы х  
п. 2 .8  н а с то я щ ег о  Р е гл а м ен т а .

С п е ц и а л и с т  О т д е л а  
р е ги ст р и р у е т  за я в ле н и я  и 
д о к у м е н т ы  15 м и н . ( в  д е н ь  
п о с т у п л е н и я )

З а р е ги с т р и р о в а  
и н о е  за я в ле н и е  

и  д о к у м е н т ы

С п е ц и а л и с т ,  в е д у щ и й  п р и ем  
з а я в ле н и й  у в е д о м л я е т  за я в и т ел я  
о  н а л и ч и и  п р е п я тс т в и й  д л я  
р е ги с т р а ц и и  за я в ле н и я  и 
в о з в р а щ а е т  е м у  д о к у м е н т ы  15 
м и н . (в  д е н ь  п о с т у п л е н и я )

В о зв р а щ е н н ы е
за я в и т ел ю
д о к у м е н ты

С п е ц и а л и с т  О т д е л а  п р о в е р я е т  
н а ли ч и е  о с н о в а н и й  д л я  о т к а за  i  
п р е д о с т а в л е н и и  у с л у г и ,  
п р е д у см о т р е н н ы х  в п . 2 .9  
н а с то я щ его  р е г л а м ен т а

*  ....
С п е ц и а л и с т  О т д е л а  н а п р а в ля е т  
п о с р ед с т в о м  с е ти  
м еж в ед о м с т в е н н о го  
э л е к т р о н н о го  в за и м о д е й с тв и я  
за п р осы

З а п р о с  о  
п р е  д о с т а в  л  е  ни  

и  с в е д е н и й

С п е ц и а л и с т  О т д е л а  г о т о в и т  
п р о е к т  п и с ь м а  о б  о т к а зе  в 
п р е д о с т а в л е н и и  у с л у г и

о т к а зе  в 
п р е д о с т а в л е н и  
и  у с л у г и

С п е ц и а л и с т ы  п о с та в щ и к о в  
д а н н ы х  о б р а б а т ы в а ю т  за п р о с

С п е ц и а л и с т  п о с та в щ и к о в  
д а н н ы х  п р е д о с т а в л я е т  с в е д ен и я

Д о к у м е н т ы  
и л и  с в е д ен и я

С п е ц и а л и с т  
п о с т а в щ и к о в  д а н н ы х  
г о т о в и т  у в е д о м л е н и е  

о б  о т к а зе

С п е ц и а л и с т  О т д е л а  
п о д го та в л и в а е т  у ч е т н о е  д е л о  и 
н а п р а в лен и е  в  к о м и с с и ю

У ч е т н о е  д е л о

К о м и с с и я . П р о т о к о л
к о м и с с и и

и  п р и н я ти е  р еш ен и я

—П о л о ж и т е  л  ь н о е —

С п е ц и а л и с т  о т д е л а  г о т о в и т
П р о е к т

сп и ск и  (п р о е к т  д о к у м е н т а )

С п е ц и а л и с т  
О т д е л а  г о т о в и т  [  

п и с ь м о  о б  
о тк а зе

П и с ь м о  о б  
о т к а зе

+  ............. С о г л а с о в а н н ы й
Н а ч а л ь н и к  О т д е л а п р о е к т

с о г л а с о в ы в а е т  п р о е к т д о к у м е н т а

С п е ц и а л и с т  О т д е л а  
к о м п л е к т у е т  д о к у м е н т ы  и 
н а п р а в ля ет  в Р е с п у б л и к а н с к и й  
ор ган . П и с ь м о  о б  о т к а зе  в ы д а е т  
за я в и т ел ю  _________________________

Д о к у м е н т ы  
н а п р а в л е н н ы е  в 

Р е с п у б л и к а н с к и й  ор га н  
и л и  в ы д а н н о е  п и с ь м о  о б  

о т к а зе  з а я в и т ел ю

Р е ш е н и е  о  в ы д а ч е  с в и д е т е л ь с т в а  и л и  
о т к а з  в  в ы д а ч е  с  у к а за н и е м  п р и ч и н

С п е ц и а л и с т  О т д е л а  о ф о р м л я е т  
с в и д е т е л ь с т в о , у тв е р ж д а е т  в 
у с т а н о в л е н н о м  п о р я д к е  и  
в ы д а ет  с в и д е т е л ь с т в о

В ы д а ч а
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Кушымта №5

Читлэштерелгэн эш урыннары исемлеге Ьэм документларны кабул иту
графиты

№
т/б

Читлэштерелгэн эш 
урыны урнашкан 

урын

Хезмэт курсэтелуче торак 
пунктлар

Документлар 
кабул иту 
графигы
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Татарстан Республикасы _
_____________муниципаль районы

Башкарма комитет ы житэкчесе 
Кемнэн

Кушымта №6

Техник хатаны тезэту турында 
Гариза

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ жибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

(хезмэт курсэту торе)
Язылган:

Дерес мэгълуматлар
тубэндэгечэ:______________________________________________

Жибэрелгэн техник хатаны тозэтуегезне Ьэм муниципаль хезмэт нэтижэсе булган
документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм. 

Тубэндэге документларны терким:
1.
2.
3.

Техник хаталарны тезэту турында гаризаны кире кагу турында карар кабул ителгэн
очракта, мондый карарны тубэндэге чэ жибэруегезне сорыйм:

электрон документны E-mail адресына жибэру юлы белэн:_______;
расланган кучермэ рэвешендэ кэгазьдэ почта аша тубэндэге адрес буенча:

Шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ (муниципаль хезмэт курсэту кысаларында шэхси 
мэгълуматларны жыю, системага салу, туплау, саклау, аныклау (яцарту, узгэрту), 

куллану, тарату (шул исэптэн тапшыру), шэхси узенчэлеклэрен бетеру, 
блокировкалау, шэхси мэгълуматларны юк иту, шулай ук персональ мэгълуматларны 

эшкэрту ечен кирэкле бутэн гамэллэр кабул итуне дэ кертеп), уземнец Ьэм минем 
исемнэн эш итуче затныц ризалыгын, шул исэптэн автоматлапггырылган режимда, 

муниципаль хезмэт курсэту максатларында, алар нигезендэ карарлар кабул итуне дэ
кертеп, раслыйм.

Моныц белэн тагын шуны раслыйм: минем шэхесемэ кагылышлы Ьэм минем исемнэн 
эш итуче затка тэкьдим ителгэн, шулай ук минем тарафтан бирелгэн 

мэгълуматларныц дереслеген раслыйм. Гаризага кушып бирелгэн документлар 
(документларныц кучермэлэре) Россия Федерациясе законнары белэн билгелэнгэн 

талэплэргэ туры килэ, гариза бирелгэн вакытта бу документлар гамэлдэ Ьэм андагы
мэгълуматлар дерес.



(дата)

Курсэтелгэн муниципаль хезмэтлэрнец сыйфатын бэялэу буенча сораиггыруда
катнашырга тубэндэге телефон номеры аша ризалык бирэм:

29

_________  ( ________________)
(имза) (Ф. И. А.)
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Кушымта 
(белешмэ ечен)

Муниципаль хезмэт курсэту ечен жаваплы Ьэм аныц утэлешен 
контрольдэ тотучы жаваплы вазифаи затларныц реквизитлары  

Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты

Вазифа Телефон Электрон адрес

Башкарма комитет 
житэкчесе

(85593)2-74-
16

adm.jutaza@ tatar.ru

Булек начальнигы (85593)2-79-
36

adm.jutaza@ tatar.ru

Булек белгече (85593)2-81-
49

adm.jutaza@ tatar.ru

Ютазы муниципаль районы Советы

Вазифа Телефон Электрон адрес

Район Башлыгы (85593)2-80-
13

adm.jutaza@ tatar.ru

mailto:adm.jutaza@tatar.ru
mailto:adm.jutaza@tatar.ru
mailto:adm.jutaza@tatar.ru
mailto:adm.jutaza@tatar.ru

