
 

 ПОСТАНОВЛЕНИЕ                                                          КАРАР  

« 13 »      12     2022 г.                                                         №1074  

 

 

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль 

районы территориясендә опека һәм попечительлек 

өлкәсендә дәүләт хезмәте күрсәтүнең 

административ регламентларын раслау турында  

 

 

 

«Россия Федерациясендә җирле үзидарә оештыруның гомуми принциплары 

турында» 2003 елның 06 октябрендәге 131-ФЗ номерлы Федераль закон, «Дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-

ФЗ номерлы Федераль закон, «Татарстан Республикасында җирле үзидарә турында» 

2004 елның 28 июлендәге 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законы, 

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының «Татарстан Республикасы 

дәүләт хакимиятенең башкарма органнары тарафыннан дәүләт хезмәтләре 

күрсәтүнең административ регламентларын эшләү һәм раслау тәртибен һәм раслау 

турында һәм Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының аерым 

карарларының үз көчләрен югалтуын тану турында»  28.02.2022 № 175 Карары,  

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының «Татарстан Республикасы 

дәүләт учреждениеләре тарафыннан күрсәтелә торган социаль әһәмияткә ия дәүләт 

хезмәтләре күрсәтүгә, дәүләт йөкләмәсе (заказ) электрон формада урнаштырыла 

торган хезмәтләр күрсәтүгә күчү буенча чаралар планын раслау турында» 2021 елның 

13 апрелендәге 242 номерлы Карары, Татарстан Республикасы Ютазы район 

Советының 2020 елның 28 апрелендәге 18 номерлы карары белән кабул ителгән 

«Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы» муниципаль берәмлеге 

Уставы белән, Татарстан Республикасы Ютазы район Советының 2006 елның 12 

гыйнварындагы 1 номерлы карары белән расланган Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы Башкарма комитеты турында Нигезләмә нигезендә, Татарстан 

Республикасы Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты карар бирә: 

 1. Түбәндәгеләрне расларга: 

 Балигъ булмаган балага (балигъ булмаган бала акчасын) алу өчен законлы 

вәкилгә (тәрбиягә бала алган ата-анага, уллыкка, опекунга, попечительгә), рөхсәт 
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бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең административ регламентын (1 нче 

кушымта); 

Россия Федерациясе территориясендә даими яшәүче Россия Федерациясе 

гражданнарына уллыкка алучы булу һәм уллыкка алуга кандидат буларак исәпкә кую 

мөмкинлеге турында бәяләмә бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең административ 

регламентын (2 нче кушымта); 

Суд тарафыннан эшкә сәләтсез яисә чикләнгән сәләтле булган затлар исеменнән 

сатып алуның өстенлекле хокукыннан баш тартуга алдан рөхсәт бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең административ регламентын (3 нче кушымта); 

Хосусыйлаштыру тәртибендә сатып алына торган торак урыныннан милеккә 

баш тартуга рөхсәт бирү һәм әлеге торак урынны хосусыйлаштыруга хокукы булган 

башка затлар тарафыннан аны хосусыйлаштыруга хокуклы затлар исеменнән сатып 

алуга рөхсәт бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтү буенча административ регламентны 

(4 нче кушымта); 

Суд тарафыннан танылган зат карамагындагы яки эшкә сәләтсез дип танылган 

зат карамагындагы мөлкәтне түләүсез файдалануга тапшыруга (арендага) алдан 

рөхсәт бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең административ регламентын (5 нче 

кушымта); 

Балигъ булган, суд тарафыннан эшкә сәләтсез яки чикле сәләтле дип танылган 

затка опека яки попечительлек билгеләү һәм опекун яки попечитель билгеләү буенча 

дәүләт хезмәте күрсәтүнең административ регламентын  (6 нчы кушымта). 

2. "Опека һәм попечительлек өлкәсендә дәүләт хезмәтләрен күрсәтүнең 

административ регламентларын раслау турында" 27.09.2019 ел, № 681 Татарстан 

Республикасы Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты карары белән 

расланган түбәндәге кушымталарны үз көчләрен югалткан дип танырга: 

Суд тәртибендә сәләтсез яки чикле сәләтле дип танылган балигъ булган затка 

опека яки попечительлек билгеләү һәм опека яки попечитель билгеләү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең административ регламентын (2 нче кушымта); 

Опекага алынган затныкы булган торакны тапшыруга рөхсәт бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең административ регламентын (№5 кушымта); 

Россия Федерациясе территориясендә даими яшәүче Россия Федерациясе 

гражданнарына уллыкка алучы булу һәм уллыкка алуга кандидат буларак исәпкә кую 

мөмкинлеге турында бәяләмә бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең административ 

регламентын (12 нче кушымта); 

Балигъ булмаган баланың акчалата өлешен алуга законлы вәкилгә рөхсәт бирү 

буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең административ регламентын (19 нчы кушымта). 

3. Әлеге карарны Татарстан Республикасы хокукый мәгълүмат порталында 

“Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендә http://pravo.tatarstan.ru/ адресы 

буенча урнаштырырга һәм Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы 

сайтында дәүләт хакимияте һәм җирле үзидарә органнарының «рәсми Татарстан» 

бердәм порталы составында «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендә 

http://jutaza.tatarstan.ru/ адресы буенча урнаштырырга. 

4. Әлеге карар рәсми басылып чыккан көненнән үз көченә керә. 

5. Әлеге карарның үтәлешен тикшереп торуны Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы Башкарма комитеты җитәкчесенең социаль мәсьәләләр буенча 

урынбасарына йөкләргә. 

http://jutaza.tatarstan.ru/


 

 

         Татарстан Республикасы  

         Ютазы муниципаль районы 

         Башкарма комитеты җитәкчесе                                          С.П. Самонина 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Кушымта №1  
Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы башкарма 

Башкарма комитетының  

"___"_________20__ел №____ 

 карарына 

 

 

Балигъ булмаганның акчалата керемен (балигъ булмаганнарның акча 

чараларын) алуга законлы вәкилгә (тәрбиягә бала алган ата-анага, уллыкка 

(кызлыкка) алучыга, опекунга, попечительгә) рөхсәт бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең административ регламенты 

 

1. Гомуми нигезләмәләр 

 

1.1. Әлеге Регламент законлы вәкилгә (тәрбиягә бала алучы ата-анага, уллыкка 

(кызлыкка) алучыга, опекунга, попечительгә), балигъ булмаган балага акчалата керем 

(балигъ булмаганның акча чараларын) алуга рөхсәт бирү буенча дәүләт хезмәте 

күрсәтү стандартын һәм тәртибен (алга таба - дәүләт хезмәте, регламент) билгели. 

1.2. Гариза бирүчеләр: уналты яшькә җиткән Россия Федерациясе балигъ 

булмаган гражданнары һәм аларның законлы вәкилләре (алга таба - мөрәҗәгать 

итүчеләр). 

1.3. Дәүләт хезмәте Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районының 

опека һәм попечительлек органы (алга таба - опека һәм попечительлек органы) 

тарафыннан мөрәҗәгать итүченең яшәү урыны буенча күрсәтелә. 

1.3.1. Эш урыны, эш графигы, белешмә телефоннары, опека һәм попечительлек 

органнарының электрон почтасы адресы турындагы мәгълүмат Татарстан 

Республикасы Мәгариф һәм фән министрлыгының рәсми сайтында (алга таба - 

Министрлык) https://mon урнаштырылган. 

tatarstan.ru/rus/zashita_prav_organi_opeki.htm, «Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат системасында һәм Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында. 

1.3.2.Опека һәм попечительлек секторының урнашкан урыны: 423950, 

Татарстан Республикасы, Ютазы муниципаль районы, Урыссу ш.т.п., Урыссу ур. 

Пушкин ур., д. 38. 

Эш режимы: шимбә һәм якшәмбедән кала көн саен 8.00 дән 17.00 сәгатькә 

кадәр, төшке аш 12.00 дән 13.00 сәгатькә кадәр. 

Рөхсәтнамә яки шәхесне раслаучы документ күрсәтеп үтү. 

Башкарма комитетның кабул итү бүлмәсе телефоны: 8(85593)2-74-16 

Опека һәм попечительлек секторы телефоны: 8(85593)2-74-68 

1.3.3. Дәүләт хезмәте турында мәгълүмат түбәндәгеләрдән алынырга мөмкин: 

1) опека һәм попечительлек секторы мөрәҗәгать итүчеләре белән эшләү өчен 

биналарда урнашкан дәүләт хезмәте турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз 

эченә алган дәүләт хезмәте турында мәгълүмат стендлары ярдәмендә; 

2) «Интернет» челтәре аша: 



 

 

Министрлыкның рәсми сайтында (https://mon. tatarstan.ru/rus/), опека һәм 

попечительлек секторы (http://jutaza. tatarstan.ru); 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында 

(http://uslugi. tatarstan.ru/); 

Бердәм дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында 

(http://www. gosuslugi.ru/); 

3) опека һәм попечительлек секторына телдән мөрәҗәгать иткәндә (шәхсән яисә 

телефон аша); 

4) опека һәм попечительлек секторына язмача (шул исәптән электрон документ 

рәвешендә) мөрәҗәгать иткәндә; 

5) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенә 

мөрәҗәгать иткәндә (алга таба - КФҮ). 

1.3.4. КФҮнең урнашкан урыны, эш графигы, белешмә телефоннары, электрон 

почта адресы, опека һәм попечительлек секторының рәсми сайты, эш графигы һәм 

КФҮнең читтәге эш урыны һәм графигы турында мәгълүмат министрлыкның, 

башкарма комитетның рәсми сайтында, «Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат системасында һәм Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында урнаштырылган. 

Татарстан Республикасы дәүләт телләрендә Министрлыкның, опека һәм 

попечительлек секторының рәсми сайтында, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәрендә һәм мәгълүмат стендларында урнаштырыла торган 

мәгълүмат әлеге Регламентның 1,3.1, 2.1, 2.3 - 2.5, 2.7, 2.9, 2.11, 5.1 пунктларында 

дәүләт хезмәте турында белешмәләрне үз эченә ала. 

1.4. Дәүләт хезмәте күрсәтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

исемлеге Министрлыкның рәсми сайтында  (https://mon.tatarstan.ru/), «Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат 

системасында  урнаштырылган. 

1.5. Әлеге регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр кулланыла: 

мөрәҗәгать итүченең яисә аның законлы вәкиленең гарызнамәченең  «Дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» (алга таба - Федераль закон 

№210-ФЗ) 27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 

өлешендә каралган оешмалар тарафыннан яисә аларның хезмәткәрләре тарафыннан 

гарызнамәченең күрсәтелгән дәүләт хезмәтен алганда башкарма хакимият органы, 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәге (алга таба - 

күпфункцияле үзәк), башкарма хакимият органының вазыйфаи заты, күпфункцияле 

үзәк хезмәткәре, дәүләт хезмәткәренә таләпләре;  

күпфункцияле үзәк - № 210-ФЗ Федераль закон таләпләренә җавап бирә торган 

һәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне, шул исәптән электрон формада, 

«бер тәрәзә» принцибы буенча оештырырга вәкаләтле дәүләт яки муниципаль 

учреждениенең оештыру-хокукый формасында төзелгән оешма (шул исәптән 

автоном учреждение дә); 

«бер тәрәзә» принцибы - дәүләт хезмәте күрсәтү мөрәҗәгать итүченең хезмәт 

күрсәтү турында тиешле гарызнамә яисә 151 статьяда күрсәтелгән гарызнамә белән 

бер тапкыр мөрәҗәгать иткәннән соң гамәлгә ашырыла торган принцип. 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең читтәге  

эш урыны - Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2012 елның 22 декабрендәге «Дәүләт 
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һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләре эшчәнлеген оештыру 

кагыйдәләрен раслау турында» 1376 номерлы карары белән расланган дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең территориаль 

аерымланган структур бүлекчәсе (офисы).  

техник хата - дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган тарафыннан җибәрелгән һәм 

документка (дәүләт хезмәте нәтиҗәсенә) кертелгән белешмәләрнең, белешмәләр 

шулар нигезендә кертелә торган документлардагы белешмәләрнең туры килмәвенә 

китергән хата (язу, хәреф хатасы, грамматик яки арифметик хата). 
 

Әлеге Регламентта дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза (алга таба - гариза) 

дигәндә, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 статьясындагы 2 пунктында 

каралган дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы гарызнамә аңлашыла. Тәкъдим 

ителгән гариза формалары әлеге Регламентка № 1, 2 кушымталарында китерелгән.



 

 

2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү стандарты 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

стандартына карата 

таләпнең исеме 

Стандартка таләпләр эчтәлеге Хезмәтне яисә 

таләпне билгели 

торган норматив 

хокукый акт 

2.1. Дәүләт хезмәте исеме      Законлы вәкилгә (тәрбиягә алган ата-анага, уллыкка алучыга, 

опекунга, попечительгә), балигъ булмаган балага акчалата керем алуга 

(балигъ булмаган бала акчаларына) рөхсәт бирү  

"Опека һәм 

попечительлек 

турында" 2008 елның 

24 апрелендәге 48-ФЗ 

номерлы Федераль 

законның ст. 21 (алга 

таба - 48-ФЗ номерлы 

Федераль закон); 

2004 елның 27 

февралендәге 8-ТРЗ 

номерлы Татарстан 

Республикасы 

Законының 5 ст. 

"Опека һәм 

попечительлек 

органнары 

эшчәнлеген оештыру 

турында" 

Татарстан 

Республикасында 8-

ТРЗ номерлы 

garantf1://93182.21/
garantf1://8016956.5/


 

 

Татарстан 

Республикасы 

Законы; 

ст. 60 «Россия 

Федерациясе Гаилә 

кодексы»ның 

29.12.1995 № 223-ФЗ 

(алга таба – РФ ТК) 

2.2. Башкарма хакимият 

органы исеме 

Гариза бирүченең яшәү урыны буенча Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы Башкарма комитетының опека һәм 

попечительлек бүлеге. 

ст. 5 8-ТРЗ номерлы 

Татарстан 

Республикасы 

Законы  

2.3. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү нәтиҗәсе 

тасвирламасы 

Балигъ булмаганның банкка (финанс учреждениесенә) хат рәвешендә 

акча кереме алуга хат рәвешендә законлы вәкилгә (тәрбиягә алган ата-

анага, уллыкка алучы, опекунга, попечительгә) рөхсәт бирү яисә 

мондый рөхсәт бирүдән баш тарту турында карар. 

ст. 21 48-ФЗ номерлы 

Федераль закон; 

ст. 60 РФ РФ ГК  
 

2.4. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү срогы, шул исәптән 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы оешмаларга 

мөрәҗәгать итү кирәклеген 

исәпкә алып, туктату 

мөмкинлеге Россия 

Федерациясе законнарында 

каралган очракта дәүләт 

хезмәтен күрсәтүне 

туктатып тору срогы, 

      Банкка (финанс учреждениесенә) хат рәвешендә рөхсәт бирү яки 

баш тарту турындагы хат әлеге регламентның 2.5 пунктында 

күрсәтелгән гариза һәм документлар теркәлгәннән соң 15 календарь 

көне эчендә гамәлгә ашырыла. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү срогын туктатып тору каралмаган. 

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны бирү рөхсәт язуы 

имзаланган көннән алып ике көн эчендә башкарыла. 

Мөрәҗәгать итүче тарафыннан күрсәтелгән юл белән (почта аша, 

электрон почта адресына) карар бирүдән баш тарту турында хәбәрнамә 

бирүгә рөхсәт бирүдән баш тарту турындагы карарны имзалаган 

көннән соң бер көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

ст. 48-ФЗ номерлы 

Федераль законның 

21  

ст. Россия 

Федерациясе 

Гражданлык 

кодексының 

30.11.1994 № 51-ФЗ 

(алга таба - РФ 

Дәүләт Думасы) 
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дәүләт хезмәтен күрсәтү 

нәтиҗәсе булган 

документларны бирү 

(җибәрү) срогы 

 

2.5. Дәүләт хезмәтен һәм 

хезмәт күрсәтүләрне 

күрсәтү өчен норматив 

хокукый актлар нигезендә 

кирәкле һәм мәҗбүри 

булган, мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан күрсәтелергә 

тиешле документларны, 

шул исәптән электрон 

рәвештә, мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан аларны алу 

ысуллары, дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле һәм 

мәҗбүри булган 

документларның тулы 

исемлеге 

 

Законлы вәкилләр тарафыннан бирелә торган  документлар: 

1.Гариза - балигъ булмаган баланың (1 нче кушымта) акчалата керем 

алуга рөхсәт турында законлы вәкиле (тәрбиягә алган ата-ана, уллыкка 

алучы, опекун, попечитель) ризалыгы. 

2.Законлы вәкил (тәрбиягә алган ата-ана, уллыкка алучы, опекун, 

попечитель), балигъ булмаган баланың паспорт күчермәләре һәм 

оригиналлары. 

3.Балигъ булмаган баланың туу турындагы таныклыгының яки 

паспортының күчермәсе һәм оригиналы. 

4.Опека турында карар (опекуннар, тәрбиягә бала алган ата-аналар 

өчен). 

14 яшькә җиткән балигъ булмаганнарга бирү өчен документлар. 

1. Балигъ булмаган балага акчалата өлешне алу өчен 14 яшь тулгач 

гариза (2 нче кушымта). 

2.Балигъ булмаган баланың туу турындагы таныклыгының яки 

паспортының күчермәләре һәм оригиналлары. 

3.Опека турында карар (опекуннар, тәрбиягә бала алган ата-аналар 

өчен). 

4.Балигъ булмаган баланың акчалата кереме булуын раслаучы 

документ күчермәсе (саклык кенәгәсе яки ачык счетка килешү, 

мөрәҗәгать көне өчен калган акча турында банк шәхси счетыннан 

өземтә, мираска хокук турында таныклык һ.б.). 

ст. 48-ФЗ номерлы 

Федераль законның 

21  

ст. РФ Тикшерү 

комитеты 



 

 

5. Судның балигъ булмаган ата-ана хокукыннан мәхрүм итү, аны 

сәләтсез, билгеле булмаган (күрсәтелгән шартлар булганда) дип тану 

турындагы карары. 

Дәүләт хезмәтен алу өчен гариза бланкы гариза бирүче шәхси 

мөрәҗәгатендә опека һәм попечительлек органына мөрәҗәгать итә ала. 

Бланкның электрон формасы Башкарма комитетның рәсми сайтында 

урнаштырылган. 

Гариза һәм кертелгән документлар гариза бирүче тарафыннан кәгазь 

медиага түбәндәге ысулларның берсендә тәкъдим ителергә мөмкин: 

- шәхсән (ышанычнамә нигезендә мөрәҗәгать итүче исеменнән эш 

итүче зат); 

- почта аша. 

Гариза һәм документлар шулай ук гариза бирүче тарафыннан 

көчәйтелгән квалификацияле электрон имза белән, гомуми 

файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация челтәрләре, шул 

исәптән «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәре һәм дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша тапшырыла ала 

(җибәрелә). 

Документларның оригиналлары һәм күчермәләре бирелә (чагыштыру 

үткәннән соң оригиналлар кире кайтарыла), документларның 

нотариаль расланган күчермәләрен кабул итү мөмкин. 

2.6. Дәүләт органнары, 

җирле үзидарә органнары 

карамагында булган һәм 

мөрәҗәгать итүче 

тапшырырга хокуклы 

булган оешмалар 

карамагында булган дәүләт 

Ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында белгеч тарафыннан 

соратылырга мөмкин булган документлар: 

- йорт кенәгәсеннән өземтә; 

- балигъ булмаганнарның теркәлү урыны буенча финанс-шәхси счет 

 

 



 

 

хезмәтен күрсәтү өчен 

норматив хокукый актлар 

нигезендә кирәкле 

документларның тулы 

исемлеге, шулай ук 

мөрәҗәгать итүчеләр 

тарафыннан аларны алу 

ысуллары, шул исәптән 

электрон рәвештә, аларны 

тапшыру тәртибе; дәүләт 

органы, җирле үзидарә 

органы йә алар 

карамагында әлеге 

документлар булган оешма; 

2.7.Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле 

документларны кабул 

итүдән баш тарту 

нигезләренең тулы исемлеге 

1. Документларда берсүзсез төзәтмәләр булу. 

2.Әлеге Регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән тулы булмаган 

документлар комплектын бирү. 

3.Мөрәҗәгать итүченең яшәү урыны буенча түгел 
 

 

2.8. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүне туктатып тору 

яисә кире кагу өчен 

нигезләрнең тулы исемлеге 
 

    Дәүләт хезмәтен күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр юк. 

    Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен түбәндәгеләр нигез 

була: 

    төгәлләштерелмәгән (дөрес булмаган) белешмәләр булган 

документлар бирү 

 

2.9. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен алына торган 

дәүләт пошлинасын яисә 

башка түләүне алу тәртибе, 

Дәүләт хезмәте түләүсез нигездә күрсәтелә.  



 

 

күләме һәм алу нигезләре 
 

2.10. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле һәм 

мәҗбүри булган хезмәтләр 

исемлеге, шул исәптән 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы оешмалар 

тарафыннан бирелгән 

(бирелә торган) 

документлар (документлар) 

турында белешмәләр 
 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми.  

2.11. Мондый түләүнең 

күләмен исәпләү 

методикасы турындагы 

мәгълүматны да кертеп, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле һәм мәҗбүри 

булган хезмәтләрне 

күрсәткән өчен түләү алу 

тәртибе, күләме һәм алу 

нигезләре 
 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми.  

2.12. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы 

оешма тарафыннан 

күрсәтелә торган дәүләт 

хезмәтен күрсәтү турында 

гарызнамә биргәндә һәм 

Чират булганда кәгазьдә рөхсәт алуга гариза бирү - 15 минуттан 

артык түгел. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсен алганда чиратта көтүнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш. 

Дәүләт хезмәтен алучыларның аерым категорияләре өчен чират 

билгеләнмәгән 

РФ Президентының 

601 номерлы 

Указының 1 пункты; 

210-ФЗ номерлы 

Федераль закон 



 

 

мондый хезмәтләр күрсәтү 

нәтиҗәсен алганда чиратта 

көтүнең максималь срогы 
 

2.13. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы 

оешма тарафыннан 

күрсәтелә торган дәүләт 

хезмәте һәм хезмәт күрсәтү 

турында мөрәҗәгать 

итүченең гарызнамәсен 

теркәү срогы һәм тәртибе, 

шул исәптән электрон 

рәвештә 

     Гариза килгәннән соң бер көн эчендә. 

     Ял (бәйрәм) көнендә электрон формада килгән сорау   ял (бәйрәм) 

көненнән соң килгән эш көнендә теркәлә 

210-ФЗ номерлы 

Федераль закон 

2.14. Дәүләт хезмәте 

күрсәтелә торган 

биналарга, көтү залына, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

турында гарызнамәләрне 

тутыру урынына, аларны 

тутыру үрнәкләре булган 

мәгълүмати стендларга һәм 

һәр дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле 

документлар исемлегенә 

таләпләр,    мондый хезмәт 

күрсәтү тәртибе турында 

визуаль, текстлы һәм 

     Катнашу урыны җиһазландырылган: 

һаваны кондиционерлау системасы; 

янгынга каршы система һәм янгын сүндерү системасы; 

Татарстан Республикасы телекоммуникацияләренең дәүләт 

интеграцияләнгән системасына тоташтырылган мәгълүмати киоск. 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы 

аша гариза биргән очракта, мөрәҗәгать итүче башкарма комитетларда 

һәм шәһәр округларында гариза бирә ала. 

Инвалидларның дәүләт хезмәте күрсәтү урынына каршылыксыз керүе 

тәэмин ителә (бинага уңайлы чыгу һәм алар чикләрендә күчеп йөрү). 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында визуаль, текстлы һәм 

мультимедиа мәгълүмат мөрәҗәгать итүчеләр өчен уңайлы 

урыннарда, шул исәптән инвалидларның чикләнгән мөмкинлекләрен 

исәпкә алып урнаштырыла. 

РФ Президентының 

601 номерлы 

Указының 1 пункты; 

«Россия 

Федерациясендә 

инвалидларны 

социаль яклау 

турында» 1995 елның 

24 ноябрендәге 181-

ФЗ номерлы 

Федераль закон; 
Россия Федерациясе 

Мәгариф һәм фән 

министрлыгының 2015 

елның 09 ноябрендәге 



 

 

мультимедиа мәгълүматын 

урнаштыру һәм 

рәсмиләштерү, шул 

исәптән күрсәтелгән 

объектларның инвалидлар 

өчен федераль законнар 

һәм инвалидларны социаль 

яклау турында Татарстан 

Республикасы законнары 

нигезендә файдалану 

мөмкинлеген тәэмин итүгә 

карата  
 

     Дәүләт хезмәте янгынга каршы система һәм янгын сүндерү 

системасы белән җиһазландырылган биналарда һәм бүлмәләрдә 

күрсәтелә. 

Мөрәҗәгать итүчеләрне мәгълүмат материаллары белән таныштыру 

өчен билгеләнгән урыннар документларны рәсмиләштерү 

мөмкинлеген тәэмин итү өчен мәгълүмати стендлар, урындыклар һәм 

өстәлләр белән җиһазландырыла. Көтү урыннары урындыклар яки 

эскәмияләр белән җиһазландырыла. Көтү урыннары саны факттагы 

йөкләнештән һәм аларны бинада урнаштыру мөмкинлекләреннән 

чыгып билгеләнә. Соратуларны тутыру урыннары урындыклар, 

өстәлләр (стойкалар), кәгазьләр һәм канцелярия кирәк-яраклары белән 

җиһазландырыла. Мөрәҗәгать итүчеләр белән турыдан-туры 

хезмәттәшлек итү өчен биналар аерым кабинетлар рәвешендә яисә 

аерым эш урыннары рәвешендә оештырылырга мөмкин. 

Көтү залларында (биналарда) мәгълүмат стендлары җиһазландырыла, 

аларда дәүләт хезмәте турында белешмәләр, Регламентның 1.4, 2.1, 

2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.11, 5.1 пунктларындагы (пунктчаларында) һәм 

аларны тутыру үрнәкләре белән дәүләт хезмәте күрсәтү турында 

гарызнамә формалары урнаштырыла. 

Инвалидларга тоткарлыксыз керүне оештыру максатларында бүлек 

бинасына керү (аннан чыгу) пандуслар, киңәйтелгән юллар белән 

җиһазланырга, алар инвалидларга, кресло-коляскаларда файдаланучы 

инвалидларны да кертеп, тоткарлыксыз керү мөмкинлеген тәэмин 

итәргә тиеш. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында визуаль, текстлы һәм 

мультимедиа мәгълүмат мөрәҗәгать итүчеләр өчен уңайлы 

урыннарда, шул исәптән инвалидларның чикләнгән мөмкинлекләрен 

исәпкә алып урнаштырыла. Инвалидларның (кресло-коляскаларда 

приказы. №1309 

"Объектларда 

инвалидлардан һәм 

мәгариф өлкәсендә 

күрсәтелә торган 

хезмәтләрдән 

файдалану 

шартларын тәэмин 

итү тәртибен раслау, 

шулай ук аларга 

кирәкле ярдәм 

күрсәтү турында" 



 

 

йөрүче һәм сукырларны йөртә торган этләрне кертүне дә исәпкә алып) 

урыннарга тоткарлыксыз үтеп керүен оештыру максатларында 

инвалидларны социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары 

нигезендә дәүләт хезмәтен күрсәткәндә, аларга тәэмин ителә: 

а) транспорт чарасына утырту һәм аннан төшерү мөмкинлеге, шул 

исәптән кресло-колясканы кулланып; 

б) дәүләт хезмәте күрсәтелә торган бүлек бинасына тоткарлыксыз 

кереп йөрү мөмкинлеге; 

в) дәүләт хезмәте күрсәтелә торган бүлек буенча мөстәкыйль хәрәкәт 

итү мөмкинлеге, шулай ук бүлеккә керү һәм аннан чыгу мөмкинлеге, 

шул исәптән кресло-коляска кулланып; 

г) инвалидларның дәүләт хезмәте күрсәтелә торган бүлек буенча 

тоткарлыксыз хәрәкәт итүен тәэмин итү өчен кирәкле мәгълүмат 

чыганакларын урнаштыру, аларның тормыш эшчәнлеге чикләнүен  

исәпкә алып; 

д) кирәкле тавыш һәм күрү мәгълүматын, шулай ук язуларны, билгеләр 

һәм башка текстлы һәм график мәгълүматны Брайльнең рельефлы-

нокталы шрифты белән башкарылган билгеләр белән кабатлау; 

е) күрү һәм мөстәкыйль хәрәкәт функциясенең тотрыклы бозылуы 

булган инвалидларны озата бару; 

ж)сурдотәрҗемәче һәм тифлосурдотәрҗемәчене кертү; 

з) аны махсус өйрәтүне раслаучы һәм Россия Федерациясе Хезмәт һәм 

социаль яклау министрлыгының «Озата баручы этне махсус өйрәтүне 

раслый торган документ рәвешен һәм аны бирү тәртибен раслау 

турында» 386н-н номерлы 2015 елның 22 июнендәге боерыгы белән 

билгеләнгән рәвештә һәм тәртиптә бирелгән  документ булганда, озата 

баручы этне дәүләт хезмәте күрсәтелә торган бүлек бинасына кертү; 



 

 

и) дәүләт хезмәтен алырга комачаулаучы каршылыкларны җиңүдә, 

башка затлар белән бертигез дәрәҗәдә ярдәм күрсәтү. 

    Дәүләт хезмәтен күрсәтү гамәлгә ашырыла торган объектларның 

һәм дәүләт хезмәтен күрсәткәндә кулланыла чараларның 

инвалидларның файдалана алуын тәэмин итү өлешендә таләпләр, алар 

әлеге пунктның сигезенче - унөченче, уналтынчы һәм унҗиденче 

абзацларында күрсәтелгән, 2016 елның 1 июленнән соң файдалануга 

тапшырылган яисә реконструкцияләнгән объектларга һәм чараларга 

карата кулланыла. 

2.15.Дәүләт хезмәтеннән 

файдалану һәм аның 

сыйфаты күрсәткечләре, 

шул исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәткәндә 

мөрәҗәгать итүченең 

вазыйфаи затлар белән 

хезмәттәшлеге саны һәм 

аларның дәвамлылыгы, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

барышы турында, шул 

исәптән мәгълүмати-

коммуникация 

технологияләрен кулланып, 

мәгълүмат алу мөмкинлеге, 

дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгендә 

(шул исәптән тулы 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең һәркем файдаланырлык  

күрсәткечләре булып түбәндәгеләр тора: 

бина җәмәгать транспортыннан файдалану зонасында урнашкан; 

кирәкле санда белгечләр, шулай ук мөрәҗәгать итүчеләрдән 

документлар кабул ителә торган биналар булу; 

мәгълүмати стендларда, «Интернет» челтәрендәге мәгълүмат 

ресурсларында, Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында 

дәүләт хезмәте күрсәтү ысуллары, тәртибе һәм сроклары турында тулы 

мәгълүмат булу; 

инвалидларга биналарның инвалидлар өчен үтемлелеген тәэмин 

итүгә бәйле булмаган, башка затлар белән тигез дәрәҗәдә хезмәтләр 

алуга комачаулый торган башка каршылыкларны җиңүдә ярдәм 

күрсәтү. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең сыйфаты югалу белән характерлана: 

документларны кабул иткәндә һәм мөрәҗәгать итүчеләргә дәүләт 

хезмәте нәтиҗәләрен биргәндә чиратлар; 

дәүләт хезмәтен күрсәтү сроклары бозылу; 

дәүләт хезмәте күрсәтүче муниципаль хезмәткәрләрнең 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаятьләр; 

210-ФЗ номерлы 

Федераль закон 



 

 

күләмдә) дәүләт хезмәтен 

алу мөмкинлеге йә мөмкин 

булмавы, җирле үзидарә 

органының башкарма-

күрсәтмә органының теләсә 

кайсы территориаль 

бүлекчәсендә, мөрәҗәгать 

итүчене сайлау 

(экстерриториаль 

принцип), дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәкләрендә берничә дәүләт 

хезмәтен күрсәтү турында 

сорау ярдәмендә, 15 

статьяда каралган1 Федераль 

закон (комплекслы сорату) 

дәүләт хезмәте күрсәтүче муниципаль хезмәткәрләрнең 

мөрәҗәгать итүчеләргә карата дөрес булмаган, игътибарсыз 

мөнәсәбәтенә шикаятьләр. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә биргәндә һәм дәүләт 

хезмәте нәтиҗәсен алганда дәүләт хезмәте күрсәтүче вазыйфаи затның 

һәм мөрәҗәгать итүченең бер тапкыр гына үзара хезмәттәшлеге күздә 

тотыла. Аралашу озынлыгы регламент белән билгеләнә. 

Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәгендә (алга таба – КФҮ) дәүләт хезмәте күрсәткәндә, МФЦның ерак 

эш урыннарында консультация, документлар кабул иткәндә һәм 

биргәндә КФҮ белгече башкара. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышы турында мәгълүмат мөрәҗәгать 

итүче тарафыннан сайтта, Бердәм дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр 

порталында, КФҮдә алынырга мөмкин. 

Экстерриториаль принцип буенча һәм комплекслы гарызнамә 

составында дәүләт хезмәте күрсәтелми 
 

2.16. Башка таләпләр, шул 

исәптән экстерриториаль 

принцип буенча 

муниципаль хезмәт 

күрсәтүнең үзенчәлекләрен 

(дәүләт хезмәте 

экстерриториаль принцип 

буенча күрсәтелгән 

очракта) һәм дәүләт 

хезмәтен электрон рәвештә 

күрсәтү үзенчәлекләрен 

      Консультация Интернет-кабул итү бүлмәсе аша бирелә.  

      Электрон рәвештәге гариза һәм документлар, рөхсәт алганда 

документларның төп нөсхәләрен күрсәтеп, дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталы аша җибәрелә. 

 

Федераль закон                    

№ 63-ФЗ; 

210-ФЗ номерлы 

Федераль закон 

 



 

 

исәпкә алып. 



 

 

3. Административ процедураларның (гамәлләрнең) составы, эзлеклелеге һәм 

аларны үтәү тәртибенә карата таләпләр, шул исәптән административ 

процедураларны (гамәлләрне) электрон рәвештә башкару үзенчәлекләре 

3.1. Балигъ булмаганның акчалата кертеме алуга законлы вәкиленә, балигъ булмаган 

балага рөхсәт бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтү түбәндәге процедураларны үз 

эченә ала: 

1) мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү; 

2) мөрәҗәгать итүчене кабул итү, документлар кабул итү; 

3) дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара гарызнамәләр 

формалаштыру һәм җибәрү; 

4) дәүләт хезмәте нәтиҗәсен әзерләү; 

5) мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү; 

6) техник хатаны төзәтү. 

3.2. Мөрәҗәгать итүчене консультацияләү 

3.2.1. Мөрәҗәгать итүче шәхсән, телефон, электрон почта һәм (яисә) хат аша дәүләт 

хезмәтен алу тәртибе турында консультацияләр алу өчен опека һәм попечительлек 

органына (алга таба - Бүлек) мөрәҗәгать итәргә хокуклы. 

Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән дәүләт хезмәтен алу өчен кирәкле 

документларның составы, формасы һәм эчтәлеге буенча консультация бирә.  

Бүлек белгече дәүләт хезмәтен алу предметына мөрәҗәгать итүчегә консультация 

бирә, дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза бланкын бирә һәм, кирәк булганда, 

гариза бланкын тутыруда ярдәм итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать иткән 

көнне гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: дәүләт хезмәтен алу өчен кирәкле документлар 

исемлегенең составы, формасы һәм эчтәлеге буенча консультацияләр, искәрмәләр. 

3.3. Мөрәҗәгать итүчене кабул итү, документлар кабул итү. 

3.3.1. Мөрәҗәгать итүче шәхсән кәгазьдә яисә Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәт күрсәтүләр порталы аша электрон рәвештә яисә заказлы почта 

аша юлламасында, әлеге Регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән кушымта белән 

гариза бирә (җибәрә). 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүне башлап йөрүче гарызнамәне бирү мөрәҗәгать итүчегә 

документларны рәсмиләштерү өлешендә ярдәм күрсәтүне таләп итми. 

Гаризаны электрон формага җибәргәндә соратыла торган документларның 

сканерланган күчермәләре теркәлә, гаризаны заказлы почта аша җибәргәндә - 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан таныкланган документлар. 

3.3.2. Гариза биргәндә белгеч түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра: 

мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгеләү; 

гариза һәм документлар кабул итү; 

гаризаны теркәү; 

документларның булуын тикшерү; 

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен тикшерү 

(документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, документларда астына 



 

 

сызулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм килештерелмәгән башка төзәтмәләр 

булмау); 

анда гариза формасына ярашлы рәвештә гаризаны (мәгълүматлар, белешмәләр) 

тутыруның тулылыгы гаризада күрсәтелергә тиеш. 

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән баш 

тарту өчен нигезләр булмаганда, Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, гариза бирү 

ысулына яисә электрон формага бәйле рәвештә, гариза бирү ысулына, карар бирү 

турында гариза кабул итү датасы һәм аңа теркәлә торган документлар күчермәсенә 

бәйле рәвештә, заказлы почта юлламасы бирә яисә җибәрә, һәм мөрәҗәгать 

итүченең гаризасын Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

Порталы аша электрон рәвештә бүлеккә җибәрә.  

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән баш 

тарту өчен нигезләр булган очракта, Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә гаризаны 

теркәү өчен каршылыклар барлыгы турында хәбәр итә һәм документларны кабул 

итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген язма аңлатма белән 

документларны кайтара. 

Мөрәҗәгать итүченең таләбе буенча, документларны кабул итүдән баш тарту өчен 

ачыкланган нигезләрне күрсәтеп, гариза һәм тапшырылган документлар комплекты 

мөрәҗәгать итүчегә хокук бозуларны бетерү кирәклеге турында җавап әзерләү өчен 

бүлеккә җибәрелә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүченең 

(мөрәҗәгать итүченең) мөрәҗәгать иткән көнендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән, теркәлгән һәм бүлеккә юлланган гариза 

һәм документлар яисә мөрәҗәгать итүчегә кире кайтарылган документлар. 

3.3.3. Бүлек белгече түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра: 

Гариза һәм документлар кабул итү; 

Гаризаны гаризаларны теркәү журналында (электрон рәвештә) терки; 

  Әлеге Регламентның 8 ендә каралган документларны кабул итүдән баш тарту 

өчен нигезләр булу турындагы гаризаны һәм документларны тикшерә. 

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән баш 

тарту өчен нигезләр булмаганда, Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, гариза бирү 

ысулына яисә электрон формага бәйле рәвештә, рөхсәт бирү турында гаризаны һәм 

аңа кушымта итеп бирелә торган документларны кабул итү датасы турында тамга 

белән язуның күчермәсен заказлы почта аша җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гариза (мөрәҗәгать итүче) килгән 

көндә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән, теркәлгән гариза һәм документлар; 

мөрәҗәгать итүчегә кайтарылган документлар, яисә хокук бозуларны бетерү 

кирәклеге турында җитәкчегә (аңа вәкаләтле затка) имза салуга юнәлдерелгән хат 

проекты (гариза бирү ысулына карап). 

3.3.4. Ведомствоара гарызнамәләр формалаштыру һәм дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы органнарга җибәрү. 
Бүлек белгече электрон рәвештә ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы 

ярдәмендә запрослар җибәрә: 

- йорт кенәгәсеннән өземтә; 



 

 

- балигъ булмаганнарны теркәү урыны буенча шәхси финанс счеты. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура опека һәм попечительлек органы 

гарызнамәләре кергән вакыттан алып биш эш көне дәвамында гамәлгә ашырыла. 

Административ процедураның нәтиҗәсе әлеге регламентның 3.3.4 бүлегендә 

күрсәтелгән белешмәләрне бирүдән баш тарту турындагы гарызнамәгә яисә 

хәбәрнамәгә җавап була. 

3.3.5. Ведомствоара хезмәттәшлек органы белгечләре ведомствоара электрон 

хезмәттәшлек системасы аша кергән гарызнамәләр нигезендә соратып алынган 

документларны (белешмәләрне) бирәләр. 

 Әлеге пунктта билгеләнә торган процедуралар, ведомствоара гарызнамәгә 

әзерлекнең һәм җибәрүнең башка сроклары федераль законнар, Россия Федерациясе 

Хөкүмәтенең хокукый актлары һәм федераль законнар нигезендә кабул ителгән 

Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белән билгеләнмәгән очракта, 

документ һәм мәгълүмат бирә торган органга яисә оешмага ведомствоара гарызнамә 

кергән көннән алып биш эш көне эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: соратуларга җаваплар, яисә соратылган белешмәләрне 

бирүдән баш тарту турындагы хәбәрнамә. 

3.3.6.Белгеч мөрәҗәгать итүчегә, гариза бирү ысулына карап, заказлы почта 

юлламасы белән хокук бозуларны бетерү һәм җитми торган документларны заказлы 

почта аша җибәрү кирәклеге турында хат җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура җитәкче тарафыннан хатка кул куйганнан 

соң бер эш көне дәвамында гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә җибәрелгән җитмәгән 

документларны бирү турындагы хат. 

3.3.7. Хатта билгеләнгән вакыт эчендә состав буенча кисәтүләрдән азат ителмәгән 

очракта, бүлек белгече рөхсәт бирүдән баш тарту турында карар проектын һәм 

рөхсәт бирүдән баш тарту турында хат проектын әзерли һәм баш тарту сәбәпләрен 

күрсәтеп имзага җибәрә. Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать 

итүче тарафыннан кисәтүләрне төзәтүнең билгеләнгән срогы тәмамланган 

мизгелдән бер көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

   Процедураларның нәтиҗәсе: бүлек җитәкчесенә имзага юнәлтелгән рөхсәт 

бирүдән баш тарту турында хат проекты.  

3.4. Дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсен әзерләү. 

3.4.1. Бүлек белгече кергән мәгълүматларга нигезләнеп: 

Рөхсәт бирү турында яисә баш тартуның сәбәпләрен күрсәтеп, рөхсәт бирүдән баш 

тарту турында карар проектын әзерли; 

рөхсәт проектын (рөхсәт бирү турында карар кабул ителгән очракта) яисә рөхсәт 

бирүдән баш тарту турында хат проектын (рөхсәт бирүдән баш тарту турында карар 

кабул ителгән очракта) рәсмиләштерә; 

Рөхсәт бирү турында карар проектын рәсмиләштерелгән рөхсәт яисә проект 

кушымтасы белән рөхсәт бирүдән баш тарту турында карар һәм җитәкчегә (ул вәкаләт 

биргән затка) имза салудан баш тарту турында хат проекты җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар алдагы процедура тәмамланганнан 

соң биш календарь көн дәвамында гамәлгә ашырыла. 



 

 

Процедураның нәтиҗәсе: җитәкчегә (аңа вәкаләтле затка) имза салуга юнәлдерелгән 

рөхсәт бирү (рөхсәт бирүдән баш тарту) турында карар проекты. 

3.4.2. Җитәкче (зат, ул вәкаләт биргән зат) рөхсәтне раслый, имзалый һәм аны мөһер 

белән таныклый яисә рөхсәт бирүдән баш тарту турындагы карарны раслый һәм 

рөхсәт бирүдән баш тарту турындагы карарга кул куя. Имзаланган документлар 

бүлек белгеченә җибәрелә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура проектлар раслауга килгән көнне гамәлгә 

ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: рөхсәт бирү турында расланган карар яисә рөхсәт бирүдән 

баш тарту турында расланган карар. 

3.4.3. Бүлек белгече: 

рөхсәтләр бирү турындагы карарларны теркәү журналында рөхсәт бирү турындагы 

(рөхсәт бирүдән баш тарту) карарны терки; 

теркәү өчен документлар әйләнеше бүлегенә рөхсәт бирүдән баш тарту турында хат 

тапшыра (рөхсәт бирүдән баш тарткан очракта); 

Мөрәҗәгать итүчегә (аның вәкиленә) гаризада күрсәтелгән элемтә ысулын 

кулланып дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсе турында хәбәр итә, рәсмиләштерелгән 

рөхсәт яисә рөхсәт бирүдән баш тарту турында хат бирү датасын һәм вакытын хәбәр 

итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар җитәкче тарафыннан документлар 

имзаланганнан соң бер көн эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсендә мөрәҗәгать итүчегә 

(аның вәкиленә) хәбәр итү. 

3.5. Гариза бирүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү. 

3.5.1. Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә имзаланган рөхсәт бирә (җибәрә), аны 

терки. Карарны шәхсән кулына бирелгән рөхсәтләр журналында рөхсәт алу турында 

имза яки баш тарту сәбәпләрен күрсәтеп, рөхсәт бирүдән баш тарту турындагы хат 

белән тапшыра.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче килгән көнне 

гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: бирелгән рөхсәт яисә рөхсәт бирүдән баш тарту (дәүләт 

хезмәтен күрсәтү). 

3.6. Техник хатаны төзәтү (дөрес итеп язмау, хәреф хатасы, грамматик яисә 

арифметик хата). 

  Рөхсәт бирү турындагы карарны яңадан рәсмиләштерү (карар бирүдән баш 

тарту турындагы хат) рөхсәт бирү турындагы карарда (рөхсәт бирүдән баш тарту 

турындагы язуда) кертелгән техник хаталардан (дөрес язмау, басма хаталарны, 

грамматик яисә арифметик хаталарны) арыну белән бәйле рәвештә гамәлгә 

ашырыла. 

Рөхсәт бирү турында карарны (рөхсәт бирүдән баш тарту турында хатны) яңадан 

рәсмиләштерү теркәлгән гариза (тәкъдим ителә торган форма мөрәҗәгать итүчегә 

техник хата булган дәүләт хезмәте нәтиҗәсе буларак бирелгән документ кушымтасы 

белән (әгәр мондый документ бирелгән булса) нигезендә башкарыла. 

3.6.1. Бүлек белгече:  

техник хатаны төзәтү турында гаризаны гражданнар мөрәҗәгатьләрен теркәү 



 

 

журналында кабул итә һәм теркәп бара; 

рөхсәт бирү турында карар проектын яңадан рәсмиләштерә (рөхсәт бирүдән баш 

тарту турында хат); 

Рөхсәт бирү турында яңадан рәсмиләштерелгән проектны (рөхсәт бирүдән баш 

тарту турында хат) бүлек җитәкчесенә имзага җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гариза теркәлгән вакыттан алып бер 

эш көне дәвамында гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: җитәкчегә имзага җибәрелгән техник хатаны төзәтү 

турында кабул ителгән, теркәлгән гариза, рөхсәт бирү турында яңадан 

рәсмиләштерелгән карар проекты (рөхсәт бирүдән баш тарту турында).  

3.6.2. Җитәкче рөхсәт бирү турындагы карарга (рөхсәт бирүдән баш тарту 

турындагы хат) кул куя һәм аны Бүлек белгеченә җибәрә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура имза кую өчен рөхсәт бирү турында 

карар (рөхсәт бирүдән баш тарту турында хат) җибәрелгән вакыттан алып бер эш 

көне эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: рөхсәт бирү турында имзаланган карар (рөхсәт бирүдән 

баш тарту турында хат). 

3.6.3. Белгеч мөрәҗәгать итүчегә гаризада күрсәтелгән ысул белән рөхсәт бирү 

турында яңадан рәсмиләштерелгән карар турында хәбәр итә (рөхсәт бирүдән баш 

тарту турында хатлар) 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар алдагы процедура тәмамланганнан 

соң бер эш көне дәвамында гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә рөхсәт бирү турында яңадан 

рәсмиләштерелгән карар турында хәбәр итү (рөхсәт бирүдән баш тарту турында 

хат). 

3.6.2. Җитәкче рөхсәт кәгазенә (рөхсәт бирүдән баш тарту турындагы хатка) кул куя 

һәм аны Бүлек белгеченә җибәрә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура имза кую өчен рөхсәт (рөхсәт 

бирүдән баш тарту турында хат) проекты җибәрелгәннән соң бер көн эчендә гамәлгә 

ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: имзаланган рөхсәт (рөхсәт бирүдән баш тарту турындагы 

хат). 

3.6.3. Бүлек белгече гаризада күрсәтелгән алым белән гариза бирүчегә рөхсәт бирү 

турында яңадан рәсмиләштерелгән карар (рөхсәт бирүдән баш тарту турында 

хатлар)хәбәр итә.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар алдагы процедура тәмамланганнан 

соң бер көн эчендә башкарыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә яңадан рәсмиләштерелгән рөхсәт 

турында хәбәр итү (рөхсәт бирүдән баш тарту турындагы хат). 

 

4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм рәвешләре 

 

4.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору үз эченә 

мөрәҗәгать итүчеләрнең хокукларын бозуларны ачыклау һәм бетерү, дәүләт 



 

 

хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешен тикшерү, карарларны кабул итү һәм 

мөрәҗәгатьләргә карата шикаятьләрне (гамәл кылмауны) һәм опека һәм 

попечительлек органы вазыйфаи затларының карарларын үз эченә ала. 

Административ процедураларның үтәлешен тикшереп тору рәвешләре 

түбәндәгеләр: 

дәүләт хезмәте күрсәтү документлары проектларына хокукый экспертиза үткәрү. 

Экспертиз нәтиҗәсе - проектларны визалау; 

эш башкаруны билгеләнгән тәртиптә тикшерүләр үткәрүчеләр; 

дәүләт хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешенә билгеләнгән тәртиптә 

контроль тикшерүләр үткәрү. 

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органы эшенең ярты еллык яисә 

еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырылырга) һәм планнан тыш булырга мөмкин. 

Тикшерүләр уздырганда муниципаль хезмәт күрсәтүгә (комплекслы тикшерүләргә) 

бәйле барлык мәсьәләләр яисә мөрәҗәгать итүченең конкрет мөрәҗәгате буенча 

каралырга мөмкин. 

  Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору 

планлы һәм планнан тыш тикшерүләр үткәрүне үз эченә ала. 

  Планлы тикшерүләр башкарма комитет җитәкчесе тарафыннан раслана торган 

башкарма комитет эшенең еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырыла. Муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын планлы тикшергәндә түбәндәгеләр 

тикшерелеп торырга тиеш: 

  Муниципаль хезмәт күрсәтү срокларын үтәү; 

  әлеге административ регламент нигезләмәләрен үтәү; 

  муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында кабул ителгән карарның 

дөреслеге һәм нигезлелеге. 

  Планнан тыш тикшерүләр үткәрү өчен түбәндәгеләр нигез була: 

  дәүләт органнарыннан, җирле үзидарә органнарыннан Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларының, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларының һәм җирле үзидарә органнарының норматив хокукый актларының күздә 

тотылган яисә ачыкланган кагыйдә бозулар турында мәгълүмат алу; 

  гражданнар һәм юридик затларның законнарны бозуга мөрәҗәгате, шул 

исәптән муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфатына да. 

  Тикшерү уздыру өчен составына вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет 

белгечләре кертелә торган комиссия төзелә. 

  Тикшерү башкарма комитет җитәкчесе күрсәтмәсе нигезендә гамәлгә ашырыла. 

  Тикшерү нәтиҗәләре белешмә рәвешендә рәсмиләштерелә, ачыкланган 

җитешсезлекләр чагылдырыла һәм аларны бетерү сроклары күрсәтелә. Белешмә 

тикшерү уздырган вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет белгечләре тарафыннан 

имзалана.      Тикшерелүче затлар белешмә белән танышалар.  

          Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә һәм карарлар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма комитет 

җитәкчесенә дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре турында белешмәләр бирелә. 

          4.2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеген үтәүне агымдагы контроль дәүләт хезмәтен 

күрсәтү эшен оештыруга җаваплы белгеч, эш башкару хезмәте белгечләре 



 

 

тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

          Срокларны, административ процедураларны бозу очраклары һәм сәбәпләре 

турында белгечләр кичекмәстән дәүләт хезмәтенә бирелә торган орган җитәкчесенә 

хәбәр итә, шулай ук хокук бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрә. 

          4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге опека 

һәм попечительлек органының структур бүлекчәләре һәм вазыйфаи регламентлар 

турындагы нигезләмәләр белән билгеләнә. 

          Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча, мөрәҗәгать итүчеләрнең 

хокуклары бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

          4.4. Бүлек җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең сорауларын үз вакытында 

карауны тикшереп тора. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышында кабул ителә торган (башкарыла торган) 

карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) өчен җаваплы башкаручылар законда 

билгеләнгән тәртиптә җаваплы булалар. 

          4.5. Гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары тарафыннан дәүләт 

хезмәте күрсәтелүне тикшереп тору дәүләт хезмәте күрсәткәндә опека һәм 

попечительлек органы эшчәнлегенең ачыклыгы, дәүләт хезмәте күрсәтү тәртибе 

турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм дәүләт хезмәте күрсәтү 

барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карау мөмкинлеге 

ярдәмендә гамәлгә ашырыла. 

 

 

5. Дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмауларына), дәүләт хезмәтләре һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгенә, 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1 өлешендә күрсәтелгән оешмаларга, шулай ук 

аларның вазыйфаи затларына, дәүләт хезмәткәрләренә, хезмәткәрләренә 

шикаять белдерүнең судка кадәр (судтан тыш) тәртибе. 

 

5.1. Мөрәҗәгать итүчеләр дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы башкарма комитет 

хезмәткәрләренең карарлары һәм гамәлләренә (гамәл кылмауларына ) - Башкарма 

комитет җитәкчесенә, Башкарма комитет җитәкчесенең карарларына һәм 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) - муниципаль берәмлек башлыгына шикаять 

бирергә хокуклы.  

210 – ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмаларда дәүләт хезмәтләре һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең (алга таба - 

КФҮ) карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаятьләр законнарда 

билгеләнгән тәртиптә шикаять белдерелә.  

5.2. Мөрәҗәгать итүче шикаять белән шул исәптән түбәндәге очракларда да 

мөрәҗәгать итә ала: 

1) дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы гаризаны, 15 статьяда күрсәтелгән гарызны 

теркәү срогын бозу.1 210-ФЗ номерлы Федераль закон; 

2) дәүләт хезмәтен күрсәтү срогы бозылганда; 

3) мөрәҗәгать итүчедән дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен Россия Федерациясе 
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норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган гамәлләрне башкару яисә 

гамәлгә ашыру таләбе;  

4) мөрәҗәгать итүчедән дәүләт хезмәте күрсәтү өчен Россия Федерациясе норматив 

хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул итүдән баш тарту; 

5) федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең 

бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда баш тарту 

нигезләре каралмаган булса, дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту; 

6) дәүләт хезмәте күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясенең 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түләү таләп итү; 

7) дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның 

вазыйфаи затының, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларның яисә аларның 

хезмәткәрләренең дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән хаталарны һәм 

хаталарны төзәтүдә каралган оешмаларның баш тартуы йә мондый төзәтүләрнең 

билгеләнгән вакытын бозу; 

8) дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү срогы яисә 

тәртибе бозылу; 

9) туктатып тору нигезләре федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән 

Россия Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасы законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль 

хокукый актларда каралмаган булса, дәүләт хезмәте күрсәтүне туктатып тору; 

10)  мөрәҗәгать итүченең дәүләт хезмәтен күрсәткәндә, дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканда яисә дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4 

пунктында каралган очраклардан тыш, беренче тапкыр баш тартканда 

күрсәтелмәгән документлар яки мәгълүматлар бирүне таләп итү.                                                                                         

 

5.3. Шикаять кәгазьдә яисә электрон формада язма рәвештә бирелә. 

Шикаятьне почта аша, күпфункцияле үзәк аша, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәреннән, муниципаль берәмлекнең рәсми сайтыннан 

(http://www tatarstan.ru) файдаланып җибәрергә мөмкин.), Татарстан Республикасы 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы, Дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр 

(функцияләр) бердәм порталы, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул иткәндә 

кабул ителергә мөмкин. МФЦ, МФЦ хезмәткәре карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмавына) шикаять почта аша, «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәреннән, МФЦ, Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан яисә 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан 

файдаланып җибәрелергә мөмкин, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул 

иткәндә кабул ителергә мөмкин. Оешмаларның 1 өлешендә каралган карарларына 

һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять.1 16 статьяның 210-ФЗ номерлы 

Федераль закон, шулай ук аларның хезмәткәрләре почта аша, «Интернет» 
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мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән, әлеге оешмаларның рәсми 

сайтларыннан, Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан 

(функцияләреннән) яисә Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталыннан файдаланып җибәрелергә мөмкин, шулай ук мөрәҗәгать итүчене 

шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. 

5.4. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып 15 эш көне дәвамында. 

Дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, вазыйфаи затның, КФҮнең, оешмаларның 1 

өлешендә каралган баш тартуына карата шикаять бирелгән очракта.1
 16 статьяның 210-

ФЗ номерлы Федераль закон нигезендә мөрәҗәгать итүчедән документларны кабул 

итүдә йә җибәрелгән басма хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә яисә мондый 

төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуга шикаять биргән очракта - аны теркәгән 

көннән алып биш эш көне эчендә. 

5.5. Шикаять үз эченә ала: 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган, дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган вазыйфаи заты, 

йә дәүләт һәм муниципаль хезмәткәр исемен, аның җитәкчесен һәм (яисә) 

хезмәткәрен, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә 

каралган оешмаларны, аларның җитәкчеләрен һәм (яисә) хезмәткәрләрен, аларның 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять бирелә торган карарлар 

һәм гамәлләр (гамәл кылмаулары); 

2) мөрәҗәгать итүченең - физик затның яшәү урыны турындагы мәгълүматлар яки 

аның исеме, мөрәҗәгать итүче - юридик затның урнашу урыны турындагы 

белешмәләр, шулай ук элемтә өчен телефон номеры (номеры), электрон почта 

адресы (булганда) һәм мөрәҗәгать итүчегә җавап җибәрелергә тиешле почта 

адресы; 

3) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмалар хезмәткәрләренә, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның вазыйфаи затына, 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның вазыйфаи затына, КФҮ хезмәткәренә шикаять 

бирелә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) турында белешмәләр;           

4) гарызнамәче дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен күрсәтүче 

органның яисә дәүләт яисә муниципаль хезмәткәрнең,  КФҮ хезмәткәренең, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмаларның карары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) белән килешми торган 

дәлилләр. Мөрәҗәгать итүченең дәлилләрен раслый торган документлар (булган 

очракта) яисә аларның күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.6. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча түбәндәге карарларның берсе кабул ителә: 

1) шикаять, шул исәптән кабул ителгән карарны гамәлдән чыгару, җибәрелгән 

басмаларны һәм хаталарны дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда төзәтү, мөрәҗәгать итүчегә түләтү Россия Федерациясе норматив 

хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган акчаларны кире кайтару рәвешендә 

канәгатьләндерелә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта. 

5.7.6 пунктында күрсәтелгән карар кабул ителгән көннең иртәгесеннән дә соңга калмыйча Әлеге 

Регламентны, мөрәҗәгать итүчегә язма рәвештә һәм мөрәҗәгать итүченең теләге 

буенча электрон рәвештә шикаятьне карау нәтиҗәләре турында дәлилләнгән җавап 
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җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне канәгатьләндерергә тиешле дип таныган очракта, мөрәҗәгать 

итүчегә, дәүләт хезмәте күрсәткәндә ачыкланган хокук бозуларны кичекмәстән 

бетерү максатларында, башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамәлләр 

турында мәгълүмат бирелә, шулай ук китерелгән уңайсызлыклар өчен гафу 

үтенәләр һәм дәүләт хезмәтен алу максатларында мөрәҗәгать итүчегә башкарырга 

тиешле алга таба гамәлләр турында мәгълүмат күрсәтелә. 

5.9. Шикаять канәгатьләндерелмәгән дип танылган очракта, мөрәҗәгать итүчегә 

кабул ителгән карарның сәбәпләре турында дәлилле аңлатмалар, шулай ук кабул 

ителгән карарга шикаять бирү тәртибе турында мәгълүмат бирелә. 

5.10. Шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча административ хокук 

бозу яисә җинаять составы билгеләре билгеләнгән очракта, шикаятьне карау буенча 

вәкаләтләр бирелгән хезмәткәр булган материалларны кичекмәстән прокуратура 

органнарына җибәрә. 

 

6. Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләрендә 

административ процедураларны (гамәлләрне) үтәү үзенчәлекләре 

 

6.1. Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә гамәлләрнең эзлеклелеген тасвирлау түбәндәге 

процедураларны үз эченә ала: 

1) мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында мәгълүмат бирү; 

2) дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле гаризаны һәм документларны кабул итү 

һәм теркәү; 

3) дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара гарызнамәләр 

формалаштыру һәм җибәрү, шул исәптән комплекслы ведомствоара гарызнамә 

буенча; 

4) дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза биргәндә кулланылган мөрәҗәгать 

итүченең квалификация цифрлы электрон имзасының көчәюен тикшерү; 

5) башкарма комитетка документлар белән гариза җибәрү; 

6) мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү. 

6.2. Мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында мәгълүмат. 

Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен алу тәртибе турында консультацияләр алу өчен 

КФҮгә шәхсән, телефон һәм (яисә) электрон почта аша мөрәҗәгать итәргә хокуклы. 

КФҮ белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән дәүләт хезмәтен алу өчен 

тапшырыла торган документларның составы, формасы һәм башка мәсьәләләр 

буенча хәбәр итә, һәм кирәк булганда гариза бланкын тутыруда ярдәм итә. 

Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында мәгълүматны МФЦ 

http://mfc16.tatarstan.ru сайтыннан ирекле файдалану юлы белән алырга мөмкин. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать 

иткән көнне гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: документларның составы, формасы һәм дәүләт хезмәтен 

алу мәсьәләләре буенча мәгълүмат. 

6.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү. 

Мөрәҗәгать итүче шәхсән, ышанычлы зат аша яисә электрон формада дәүләт 

хезмәте күрсәтү турында язмача гариза бирә һәм КФҮгә, КФҮнең читтәге эш 



 

 

урынына әлеге Регламентның 2.5 пункты нигезендә документлар тапшыра.  

6.3.1. Дәүләт хезмәтен электрон рәвештә күрсәтү турында гариза Татарстан 

Республикасының дәүләт һәм муниципаль хезмәтләре порталы аша җибәрелә. 

Электрон рәвештә кергән гаризаны теркәү билгеләнгән тәртиптә гамәлгә ашырыла. 

6.3.2. КФҮ белгече гаризаларны кабул итүче, КФҮ эше регламентында каралган 

процедураларны гамәлгә ашыра. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар МФЦ эше регламентында 

билгеләнә торган срокларда гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза. 

6.4. Документлар пакетын формалаштыру. 

6.4.1. КФҮ белгече, КФҮнең эш регламенты нигезендә: 

дәүләт хезмәте күрсәтү турында гариза биргәндә кулланылган мөрәҗәгать итүченең 

көчәйтелгән квалификация цифрлы электрон имзасының дөреслеген тикшерә; 

ведомствоара гарызнамәләрне дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга, 

шул исәптән комплекслы ведомствоара гарызнамә буенча формалаштыра һәм 

җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар КФҮнең эш регламентында 

билгеләнгән срокларда гамәлгә ашырыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: җибәрелгән соратулар. 

6.4.2. КФҮ белгече запросларга җаваплар алганнан соң документлар пакетын 

формалаштыра һәм аны КФҮ эше регламентында билгеләнгән тәртиптә башкарма 

комитетка җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар МФЦ эше регламентында 

билгеләнгән срокларда гамәлгә ашырыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: башкарма комитетка җибәрелгән документлар. 

6.5. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү. 

6.5.1. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен Министрлыктан алганда, МФЦ белгече аны 

билгеләнгән тәртиптә терки, гаризада күрсәтелгән элемтә ысулын, дәүләт хезмәтен 

күрсәтү нәтиҗәсендә күрсәтелгән элемтә ысулын кулланып, мөрәҗәгать итүчегә 

(аның вәкиленә) хәбәр итә. 

Әлеге пунктчада билгеләнгән процедуралар башкарма комитеттан документлар 

кергән көндә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсендә мөрәҗәгать 

итүчегә (аның вәкиленә) хәбәр итү. 

6.5.2. КФҮ белгече мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче килгән көнне 

КФҮ эше регламентында билгеләнгән срокларда чират тәртибендә гамәлгә 

ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: дәүләт хезмәтенең бирелгән нәтиҗәсе. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                              1 нче кушымта 
Балигъ булмаган баланың 

 акчалата кертемен алуга 

 законлы вәкилгә рөхсәт бирү  

буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең 

 административ регламентына 

 

 

 

 

                                 ________________________________________ 

                                 ________________________________________ 

                                Кемнән   _______________________________, 

                                              (Ф.И.А.и. тулысынча) 

                                 ________________________________________ 

                                                                                                                                                    

 

                                 адресы буенча яшәүче: 

 

                                               (тулы адрес) 

                                 телефон: _______________________________ 

                                 паспорт: ________________________________ 

                                        (сериясе, номеры, кем тарафыннан һәм 

кайчан бирелгән) 

 

Гариза 

 

      Улымның (кызының), опекага алынган баланың , аның банктагы счетыннан акча 

кертемен алуга рөхсәт бирүегезне сорыйм 

_______________________________________, 

                                    (балигъ булмаган баланың Ф.И.А. тулысынча ___________ 

туган елы ________________________________ зарурлыгы белән бәйле  

 

________________________________________________________________________, 

           (баланың акчасын алу сәбәбен аңлатырга) 

 ________________________________________________________________________ 

 ________________________________________________________________________ 



 

 

      _________ кадәр срокта опека һәм попечительлек органына балам 

(тәрбияләнүчем) мәнфәгатьләрендә акча тотуны раслаучы документларны 

тапшырырга бурычлы булам. 
 
 

 "____"______________ 20_____ ел                    ________________ 

                                                                                 (имза) 

 

 



 

 

                    2 нче кушымта 

Балигъ булмаган баланың 

 акчалата кертемен алуга 

 законлы вәкилгә рөхсәт бирү  

буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең 

 административ регламентына 

 

                                 ________________________________________ 

                                 ________________________________________ 

                                  ______________________________________, 
                                                                    (Ф.И.О. тулысынча) 

                                 түбәндәге адрес буенча: 

                                 ________________________________________ 

                                 _______________________________________, 

                                                                (тулы адрес) 

                                 телефон: _______________________________ 

                                 паспорт: ________________________________ 
                                                                 (серия, номер, кем һәм кайчан 

бирелгән) 

 

Гариза 

 

Минем акчалата кертемемнән акча алуга рөхсәт бирүегезне сорыйм 

____________________________________________,  ___________туган елы 
                                    (Ф.И.А.и. 

 Минем банктагы счетымнан ________  

________________________________________________________________________, 
                                         (баланың акчасын алу сәбәбен аңлатырга) 

 
 
 

"____" ______________ 20____ ел                    _______________________________ 
                 (Имза) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Кушымта №3 

Балигъ булмаган баланың 

 акчалата кертемен алуга 

 законлы вәкилгә рөхсәт бирү  

буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең 

 административ регламентына 
 

            
 

 

Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы 

Башкарма комитеты җитәкчесенә  

_____________________________ 

 

 

Техник хатаны төзәтү турында гариза 
  

Мин, 

________________________________________________________________________ 
(мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме тулысынча күрсәтелә) 

адрес буенча яшәүче 

___________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
                       (мөрәҗәгать итүченең почта адресы, индексын күрсәтеп, телефоны, электрон адресы) 
_______________________________________________________________________  

(мөрәҗәгать итүченең шәхесен раслаучы документ исеме, аның сериясе, номеры, бирелү датасы, 

________________________________________________________________________ 
документны биргән органның исеме) 

 

техник хатаны төзәтүегезне сорыйм__________________________________________ 

карар кабул итүгә законлы вәкилгә, балигъ булмаганга акчалата кертем (балигъ 

булмаган бала акчалары) алуга рөхсәт (бәяләмә бирүдән баш тарту турында хат) бирү 

буенча  _________№ _______________________________.  
         карар датасы һәм карар номеры 

 

 Техник хатаны төзәтү турында мәгълүмат алуга риза 

________________________________________________________________ 
                                   (язмача, телефон буенча, смс-хәбәр белән, электрон почта аша) 

 

 

 "___" _____________ 20____ ел       ___________________    _____________ 
                                                                                                (мөрәҗәгать итүче имзасы)             (имза тулысынча) 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
                            Белешмә кушымтасы 

Балигъ булмаган баланың 

 акчалата кертемен алуга 

 законлы вәкилгә рөхсәт бирү  

буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең 

 административ регламентына 
 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен җаваплы вазыйфаи затларның реквизитлары 

 

 

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы башкарма комитетының опека 

һәм попечительлек секторы 

 

Вазыйфасы Телефон Электрон адресы 
Опека һәм 

попечительлек секторы 

мөдире 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

Опека һәм 

попечительлек 

секторының баш белгече 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

 

Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы башкарма комитеты  

 

Вазыйфасы Телефон Электрон адресы 

Башкарма комитет 

җитәкчесе 

8(85593)2-71-16 jutazaik@mail.ru 

Башкарма комитет 

җитәкчесе урынбасары 

8(85593)2-86-53 jutazaik@mail.ru 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

2 нче кушымта 

Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы Башкарма  

Комитетының _________ 2022 ел №____ 

Карарына  

                                                                

 

Россия Федерациясе территориясендә даими яшәүче Россия Федерациясе 

гражданнарына уллыкка (кызлыкка) алу һәм уллыкка (кызлыкка) алуга 

кандидат буларак исәпкә кую мөмкинлеге турында бәяләмә бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең административ регламенты 

 

1. Гомуми нигезләмәләр 

 

 1.1. Әлеге Регламент Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты 

тарафыннан Россия Федерациясе территориясендә даими яшәүче Россия 

Федерациясе гражданнарына уллыкка (кызлыкка) алуга кандидатлар сыйфатында 

исәпкә кую мөмкинлеге турында бәяләмә бирү буенча дәүләт хезмәтен (алга таба – 

дәүләт хезмәте) күрсәтү стандартын һәм тәртибен билгели .   

1.2. Мөрәҗәгать итүчеләр булып Россия Федерациясе территориясендә даими 

яшәүче, ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган балаларны уллыкка алырга теләүче 

балигъ булган Россия Федерациясе гражданнары тора, моңа Россия Федерациясе 

Гаилә кодексының 127 статьясындагы 1 пунктында күрсәтелгән затлар керми. 

1.3. Дәүләт хезмәте Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районының 

Башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) тарафыннан күрсәтелә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүче - опекага алучының яшәү урыны буенча Татарстан 

Республикасы Ютазы муниципаль районы Башкарма комитетының опека һәм 

попечительлек бүлеге (алга таба - опека һәм попечительлек органы). 

1.3.1.Башкарма комитетның урнашкан урыны: 423950, Татарстан 

Республикасы, Урыссу ш.т.п. Пушкин ур., д. 38. 

 Опека һәм попечительлек органының урнашкан урыны: 423950, Татарстан 

Республикасы, Урыссу ш.т.п.,  Пушкин ур., д. 38. 

Эш режимы: шимбә һәм якшәмбедән кала көн саен 8.00 дән 17.00 сәгатькә 

кадәр, төшке аш 12.00 дән 13.00 сәгатькә кадәр. 

Белешмә өчен телефон 8 (85593) 2-74-68. 

Үтү - пропуск һәм (яисә) шәхесне таныклый торган документ буенча. 

Башкарма комитетның кабул итү бүлмәсе телефоны: 8(85593) 2-74-16. 

Опека һәм попечительлек бүлеге телефоны: 8(85593) 2-74-68. 

1.3.2. Дәүләт хезмәте турында мәгълүмат түбәндәгеләрдән алынырга мөмкин: 

1) Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы башкарма 

комитетының опека һәм попечительлек бүлеге бинасында урнашкан дәүләт 

хезмәте турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз эченә алган дәүләт хезмәте 

турында мәгълүмат стендлары ярдәмендә; 

2) «Интернет» челтәре аша: 



 

 

Татарстан Республикасы Мәгариф һәм фән министрлыгының рәсми 

сайтында (алга таба - Министрлык) (https://mon.tatarstan.ru/rus/), Татарстан 

Республикасы Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты (алга таба - 

Башкарма комитет) (http://jutaza.tatarstan.ru) Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр порталында http://uslugi.tatarstan.ru/); 

Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм порталында 

(http://www.gosuslugi.ru/); 

3) Башкарма комитетка, опека һәм попечительлек бүлегенә телдән 

мөрәҗәгать иткәндә (шәхсән яисә телефон аша);   

4) Башкарма комитетка, опека һәм попечительлек бүлегенә язмача (шул 

исәптән электрон документ рәвешендә) мөрәҗәгать иткәндә. 

5) Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенә 

мөрәҗәгать иткәндә (алга таба - КФҮ). 

1.3.3. Эш урыны, эш графигы, белешмә телефоннары, электрон почта адресы, 

опека һәм попечительлек органнарының рәсми сайты, КФҮнең урнашу урыны һәм 

эш графигы, читтән торып эшләү урыны турында мәгълүмат Министрлыкның, 

башкарма комитетның рәсми сайтында, «Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат системасында һәм Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында урнаштырылган.  

Татарстан Республикасы дәүләт телләрендә Министрлыкның, опека һәм 

попечительлек органының рәсми сайтында, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәрендә һәм мәгълүмат стендларында урнаштырыла торган 

мәгълүмат үз эченә шушы Регламентның 1.3.1, 2.1, 2.3-2.5, 2.7, 2.9 2.11, 5.1 

пунктларында (пунктчаларында) дәүләт хезмәте турында белешмәләр ала.    

1.4. Хезмәтне күрсәтү түбәндәге норматив актлар нигезендә гамәлгә 

ашырыла: 

- Россия Федерациясе Конституциясе (12.12.1993 елда бөтенхалык тавыш 

бирүе белән кабул ителгән  ) (алга таба - РФ Конституциясе); 

- 1995 елның 29 декабрендәге 223-ФЗ номерлы Россия Федерациясе Гаилә 

кодексы (алга таба - РФ Тикшерү комитеты); 

- 1994 елның 30 ноябрендәге Россия Федерациясе 51-ФЗ номерлы Гражданлык  

кодексы (беренче өлеш) (алга таба - РФ ГК); 

- «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 2010 

елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль закон  белән (алга таба - 210-ФЗ 

номерлы Федераль закон); 

“Психиатрия ярдәме һәм аны күрсәткәндә гражданнарның хокуклары 

гарантияләре турында” 1992 елның 02 июлендәге 3185-I номерлы Россия 

Федерациясе Законы (алга таба - 3185-I номерлы Россия Федерациясе Законы); 

- «Россия Федерациясендә гражданнарның сәламәтлеген саклау нигезләре 

турында» 2011 елның 21 ноябрендәге 323-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба - 

323-ФЗ номерлы Федераль закон); 

- “Өлкән яшьтәге гражданнарга һәм инвалидларга социаль хезмәт күрсәтү 

турында” 02.08.1995 № 122-ФЗ Федераль закон (алга таба 122-ФЗ номерлы 

Федераль закон);  
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- 1997 елның 21 июлендәге "Күчемсез милеккә хокукларны һәм аның белән 

алыш-бирешләрне дәүләт теркәве турында" 122-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - дәүләт турындагы ФЗ); 

- «Шәхси мәгълүматлар турында» 2006 елның 27 июлендәге 152-ФЗ номерлы 

Федераль закон (алга таба - 152-ФЗ номерлы Федераль закон); 

“Опека һәм попечительлек турында” 2008 елның 24 апрелендәге 48-ФЗ 

номерлы Федераль закон (алга таба - 48-ФЗ номерлы Федераль закон); 

- "Россия Федерациясендә гражданнарга социаль хезмәт күрсәтү нигезләре 

турында" 2013 елның 28 декабрендәге 442-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба 

– Дәүләт теркәве турында ФЗ); 

“Татарстан Республикасында опека һәм попечительлек органнары эшчәнлеген 

оештыру турында” 2004 елның 27 февралендәге 8-ТРЗ номерлы Татарстан 

Республикасы Законы (алга таба - 8-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы 

Законы); 

“Татарстан Республикасында муниципаль берәмлекләрнең җирле үзидарә 

органнарына опека һәм попечительлек өлкәсендә Татарстан Республикасының 

аерым дәүләт вәкаләтләрен бирү турында” 2008 елның 20 мартындагы 7-ТРЗ 

номерлы Татарстан Республикасы Законы (алга таба - 7-ТРЗ номерлы Татарстан 

Республикасы Законы); 

«Татарстан Республикасы дәүләт хакимиятенең башкарма органнары 

тарафыннан дәүләт хезмәтләре күрсәтүнең административ регламентларын эшләү 

һәм раслау тәртибен һәм Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының 

аерым карарларының үз көчләрен югалтуын тану турында» Татарстан 

Республикасы Министрлар Кабинетының 28 февралендәге 175 номерлы карары 

белән; 

- Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының "Өлкән яшьтәге 

гражданнарга һәм социаль хезмәт күрсәтү инвалидларына Татарстан 

Республикасының дәүләт стационар учреждениеләрендә социаль хезмәт күрсәтү 

тәртибе һәм шартлары турындагы нигезләмәне раслау хакында" 2007 елның 18 

июнендәге 245 номерлы карары (алга таба Татарстан Республикасы Министрлар 

Кабинетының № 245 карары); 

- Татарстан Республикасы Ютазы район Советының 2020 елның 28 

апрелендәге 18 номерлы карары белән расланган «Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Уставы (алга таба - Устав) белән; 

- Татарстан Республикасы Ютазы район Советының 2006 елның 12 

гыйнварындагы №1 карары белән расланган Ютазы муниципаль районы башкарма 

комитеты турында Нигезләмә белән (алга таба - БК турында Нигезләмә); 

- Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы Башкарма 

комитетының опека һәм попечительлек бүлеге турындагы Нигезләмә (алга таба - 

Опека бүлеге турындагы нигезләмә); 

1.5. Әлеге Регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр кулланыла: 

дәүләт хезмәте - федераль законнар һәм Татарстан Республикасы законнары 

белән тапшырылган аерым дәүләт вәкаләтләрен гамәлгә ашырганда Татарстан 

Республикасы дәүләт хакимиятенең башкарма органы, җирле үзидарә органы 

функцияләрен гамәлгә ашыру эшчәнлеге, ул мөрәҗәгать итүчеләрнең Россия 
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Федерациясенең норматив хокукый актларында һәм Татарстан Республикасы 

норматив хокукый актларында билгеләнгән чикләрдә дәүләт хезмәтләрен 

күрсәтүче органнар вәкаләтләре буенча гамәлгә ашырыла; 

 дәүләт хезмәте күрсәтү тәртибен бозуга карата шикаять (алга таба – шикаять) 

– мөрәҗәгать итүченең яисә аның законлы вәкиленең дәүләт хезмәтен күрсәтүче 

орган, күпфункцияле үзәк, дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган вазыйфаи заты, 

күпфункцияле үзәк хезмәткәре, дәүләт хезмәткәре йә Федераль законның 16 

статьясындагы 11 өлешендә каралган оешмалар тарафыннан гарызнамәченең яисә 

мөрәҗәгать итүченең законлы мәнфәгатьләрен торгызу яки яклау турында таләбе; 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәге – 

күпфункцияле үзәк) – 210 – ФЗ номерлы Федераль закон таләпләренә җавап бирүче 

дәүләт һәм муниципаль учреждение (шул исәптән автоном учреждение) оештыру-

хокукый рәвешендә төзелгән оешма һәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүне, шул исәптән электрон формада, «бер тәрәзә» принцибы буенча 

оештырырга вәкаләтле; 

«бер тәрәзә» принцибы - дәүләт һәм муниципаль хезмәт күрсәтү 210 – ФЗ 

номерлы Федераль законның 15 статьясында күрсәтелгән дәүләт һәм муниципаль 

хезмәт күрсәтү турында тиешле гарызнамә яисә муниципаль хезмәтләр күрсәтүче 

органнар яисә муниципаль хезмәтләр күрсәтүче органнар белән үзара бәйләнеш 

гарызнамәченең норматив хокукый актлар нигезендә катнашыннан башка 

күпфункцияле үзәк тарафыннан гамәлгә ашырыла торган принцип һәм үзара 

бәйләнеш турында килешү; 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең читтәге 

эш урыны - Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районында дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләре эшчәнлеген оештыру 

Кагыйдәләренең 34 пункты нигезендә оештырылган «Дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләре эшчәнлеген оештыру кагыйдәләрен 

раслау турында» 2012 елның 22 декабрендәге 1376 номерлы Россия Федерациясе 

Хөкүмәте карары  белән расланган дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

территориаль аерымланган структур бүлекчәсе ; 

техник хата - дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган тарафыннан җибәрелгән хата 

(дөрес язмау, дөрес бастырмау, грамматик яки арифметик хата) һәм документка 

кертелгән белешмәләрнең туры килмәвенә (дәүләт хезмәте нәтиҗәсе) китергән, 

нигездә мәгълүматлар кертелгән документлардагы мәгълүматлар. 

Опека - опека һәм попечительлек органы тарафыннан билгеләнгән гражданнар 

(опекуннар) опекага алынган затларның законлы вәкилләре булып тора һәм алар 

исеменнән һәм аларның мәнфәгатьләрендә барлык юридик әһәмияткә ия гамәлләр 

кыла; 

Попечительлек - ундүрт яшьтән алып унсигез яшькә кадәрге балигъ булмаган 

гражданнарны урнаштыру формасы, анда опека һәм попечительлек органы 

тарафыннан билгеләнгән граждан (попечитель) күрсәтелгән затлар тарафыннан үз 

хокукларын һәм бурычларын үтәүдә булышлык күрсәтергә, шулай ук аларны 

өченче затлардан явызларча файдаланудан сакларга тиеш; 

Опека (попечительлек) бушлай шартларда гариза бирүче белән туганлык 

мөнәсәбәтләрендә торучы балигъ булмаганнар өстендә билгеләнә, бу баланы 



 

 

сайлау процедурасын кире кага; 

 

- тәрбияләнүче - опека яки попечительлек билгеләнгән гражданин; 

- административ регламент – Татарстан Республикасы дәүләт хакимияте 

башкарма органының административ процедураларының һәм административ 

гамәлләренең срокларын һәм эзлеклелеген, аның структур бүлекчәләре һәм 

вазыйфаи затлары арасында хезмәттәшлек тәртибен, шулай ук дәүләт хакимияте 

башкарма органының физик яки юридик затлар (алга таба – дәүләт хезмәтләрен 

алучылар), дәүләт хакимиятенең башка органнары һәм җирле үзидарә органнары, 

шулай ук дәүләт хезмәте күрсәткәндә оешмалар белән үзара хезмәттәшлеген 

билгели торган норматив хокукый акт; 

- - дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибен бозуга карата шикаять (алга таба – 

шикаять) – мөрәҗәгать итүченең яисә аның законлы вәкиленең дәүләт хезмәтен 

күрсәтүче орган, күпфункцияле үзәк, дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган вазыйфаи 

заты, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, дәүләт хезмәткәре йә 210-ФЗ номерлы 

федераль законның 16 статьясындагы 11 өлешендә каралган оешмалар тарафыннан 

мөрәҗәгать итүченең яисә аның законлы мәнфәгатьләрен торгызу яки яклау 

турындагы таләбе, яисә аларның хезмәткәрләре тарафыннан, мөрәҗәгать итүче 

күрсәткән дәүләт хезмәтен алганда. 

Гариза формасы әлеге Регламентка №1 кушымтасында китерелгән.



 

 

2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү стандарты 

Стандарт таләбе исеме Стандарт таләбе эчтәлеге 

Дәүләт хезмәтен яисә 

таләпне билгели торган 

норматив акт 

2.1.Дәүләт хезмәте исеме Россия Федерациясе территориясендә даими яшәүче 

Россия Федерациясе гражданнарына уллыкка (кызлыкка) 

алу мөмкинлеге турында бәяләмә бирү һәм уллыкка 

(кызлыкка) алучылар буларак исәпкә кую. 

РФ Гаилә кодексының 19 

бүлеге; РФ Гаилә 

кодексының 19 бүлеге; 

РФ Хөкүмәтенең № 275 

карары 

2.2. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүче органның 

аталышы 

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы 

Башкарма комитеты. 

Ютазы муниципаль районы Башкарма комитетының опека 

һәм попечительлек бүлеге. 

РФ Гаилә кодексының 19 

бүлеге;  

РФ Гаилә кодексының 19 

бүлеге; 

7-ТРЗ номерлы Татарстан 

Республикасы Законы 

2.3. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү нәтиҗәсенә 

тасвирлама 

Уллыкка (кызлыкка) алучыларга кандидат булу һәм 

уллыкка (кызлыкка) алучылар буларак исәпкә кую 

мөмкинлеге турында бәяләмә әзерләү. 

РФ Гаилә кодексының 19 

бүлеге;  

РФ Гаилә кодексының 19 

бүлеге;  

РФ Хөкүмәтенең № 275 

карары 

2.4. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү срогы 

Гражданнарның дәүләт хезмәтен күрсәтүгә кагылышлы 

язма мөрәҗәгатьләрен карау аларны теркәгән көннән алып 

15 эш көне дәвамында гамәлгә ашырыла. Гражданнарның 

дәүләт хезмәтен күрсәтүгә кагылышлы язма 

мөрәҗәгатьләрен карау аларны теркәгән көннән алып 15 

эш көне дәвамында гамәлгә ашырыла. 
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2.5. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен закон яисә 

Уллыкка бала алырга теләүче Россия Федерациясе 

гражданнары опека һәм попечительлек органына гариза 

2011елның 6 апреленнән № 

63 - ФЗ «Электрон имза 



 

 

башка норматив хокукый 

актлар нигезендә кирәкле 

һәм мәҗбүри булган 

хезмәтләрнең, шулай ук 

мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан күрсәтелергә 

тиешле дәүләт 

хезмәтләрен күрсәтү өчен 

кирәкле һәм мәҗбүри 

булган хезмәтләрнең 

тулы исемлеге 

(әлеге Регламентка 1 нче кушымта) гариза бирә, анда 

түбәндәгеләр күрсәтелә:  

- баланы уллыкка алырга теләүче гражданнарның 

фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта); 

- баланы уллыкка алырга теләүче гражданнарның шәхесен 

раслый торган документлар турында белешмәләр; 

- Россия Федерациясе Тикшерү комитетының 127 

статьясындагы 1 пунктының 9-11 бүлекләрендә 

күрсәтелгән хәлләр булмауны раслый торган белешмәләр; 

   Уллыкка бала алырга теләүче гражданнар үз имзалары 

белән анда күрсәтелгән белешмәләрне бирү датасын 

билгеләп, шулай ук Россия Федерациясе законнары 

нигезендә дөрес булмаган мәгълүмат бирү йә бозылган 

мәгълүмат бирү турындагы җаваплылык турында 

хәбәрдарлыкны раслый. 

Гаризага түбәндәге документлар теркәлә: 

- баланы уллыкка алырга теләүче затның кыска 

автобиографиясе; 

- уллыкка (кызлыкка) алырга, опекага (попечительлеккә), 

ятим балаларның, ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган 

балаларның тәрбиягә яки патронат гаиләсенә Россия 

Федерациясе Сәламәтлек саклау министрлыгы билгеләгән 

тәртиптә (Россия Федерациясе Сәламәтлек саклау 

министрлыгының 2014 елның 18 июнендәге №290н 

боерыгы белән расланган 164/у номерлы исәпкә алынган 

медицина документациясе формасы буенча) 

рәсмиләштерелгән гражданнарны медицина тикшерүе 

нәтиҗәләре турында бәяләмә.; 

- чит дәүләтнең компетентлы органы тарафыннан 

бирелгән никах турындагы таныклык күчермәсе һәм аның 

турында» Федераль закон 

(алга таба - 63-ФЗ номерлы 

Федераль закон) 



 

 

рус теленә нотариаль билгеләнгән тәрҗемәсе (баланы 

уллыкка алырга теләүче гражданнар никахта торсалар һәм 

никахлашу чит дәүләт территориясендә теркәлгән булса;  

- Россия Федерациясе территориясендә Россия 

Федерациясе Гаилә кодексының 127 статьясындагы 6 

пунктында билгеләнгән тәртиптә ата-ана тәрбиясеннән 

мәхрүм калган баланы гаиләгә тәрбиягә алырга теләүче 

затларны (баланың якын туганнарыннан, шулай ук 

уллыкка алучы булып торучы яисә булган һәм үзләренә 

карата уллыкка алу юкка чыгарылмаган затлардан һәм 

балаларның опекуннары (попечительләре) булып торучы 

яисә булган һәм үзләренә йөкләнгән вазыйфаларны 

үтәүдән читләштерелмәгән затлардан тыш) әзерләү 

турында таныклык күчермәсе. Күрсәтелгән таныклыкның 

рәвеше Россия Федерациясе Мәгариф министрлыгы 

тарафыннан раслана. 

Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2009 елның 19 

маендагы № 432 карары белән расланган Россия 

Федерациясе территориясендә даими яшәүче 

гражданнарның гаиләләренә ятим балалар һәм ата-ана 

тәрбиясеннән мәхрүм калган балалар өчен оешмаларда 

булган балаларны вакытлыча тапшыру кагыйдәләрендә 

билгеләнгән тәртиптә опекун булу мөмкинлеге турында 

бәяләмәсе булган уллыкка алучыларга кандидат буларак 

исәпкә кую өчен гариза һәм опекун булу мөмкинлеге 

турында бәяләмә бирәләр. 

Әлеге пунктның унынчы абзацында күрсәтелгән 

документ, күрсәтелгән документ бирелгән көннән алып 

бер ел дәвамында гамәлдә була, әлеге пунктның унберенче 



 

 

абзацында күрсәтелгән документ, ул бирелгән көннән 

алып 6 ай эчендә гамәлдә була. 

Дәүләт хезмәтен алу өчен гариза бланкын мөрәҗәгать 

итүче опека органына шәхсән мөрәҗәгать иткәндә алырга 

мөмкин. Бланкның электрон формасы Башкарма 

комитетның рәсми сайтында урнаштырылган. 

Гариза һәм теркәлә торган документлар мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан кәгазь чыганакларда түбәндәге ысуллар белән 

тапшырылырга (җибәрелергә) мөмкин: 

   - шәхсән (мөрәҗәгать итүче исеменнән эш итүче зат 

тарафыннан, ышанычнамә нигезендә); 

   - почта аша җибәреп. 

Гариза һәм документлар шулай ук мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан көчәйтелгән квалификацияле электрон имза 

белән имзаланган электрон документ рәвешендә, 

мәгълүмат - гомуми файдаланудагы телекоммуникация 

челтәре аша, шул исәптән “Интернет” мәгълүмат-

коммуникация челтәре аша һәм дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләрнең бердәм порталы аша тапшырылырга 

(җибәрелергә) мөмкин. Документларны электрон рәвештә 

тапшыру өчен мәҗбүри шарт булып "Электрон имза 

турында" 2011 елның 06 апрелендәге 63-ФЗ номерлы 

Федераль закон таләпләре нигезендә аларга электрон имза 

кую тора.  

2.6. Дәүләт органнары, 

җирле үзидарә органнары 

һәм башка оешмалар 

карамагында булган һәм 

мөрәҗәгать итүче 

тапшырырга хокуклы 

Ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында белгеч 

тарафыннан соратып алына торган документлар: 

1) РФ Гаилә кодексының 127 ст. 1пунктында каралган  

җинаятьләр өчен җинаять эзәрлекләве факты, хөкем 

ителүе булмау турында эчке эшләр органнары белешмәсе 

һәм җинаять эзәрлекләве факты; 
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булган дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен норматив 

хокукый актлар 

нигезендә кирәкле 

документларның тулы 

исемлеге 

2) баланы уллыкка алырга теләүче гражданның яшәү 

урыны буенча теркәлгән гражданнар турында 

белешмәләр;  

3) алына торган пенсия турында белешмәләр, аның рәвеше 

һәм күләме (керемнәренең төп чыганагы мәҗбүри пенсия 

иминләштерүе яисә башка пенсия түләүләре буенча 

иминият белән тәэмин итү булган затлар өчен); 

4) никахлашуны теркәү турында таныклык (вәкаләтле 

органнардан)  (әгәр баланы уллыкка алырга теләүче 

гражданнар никахта торса һәм никахлашу Россия 

Федерациясе территориясендә теркәлгән булса). 

Күрсәтелгән документлар опека һәм попечительлек 

бүлеге, бирелгән мәгълүматның конфиденциальлеген 

саклап калу максатларында, мөрәҗәгать итүченең алдан 

ризалыгы белән мөстәкыйль рәвештә соратып алына. 

Күрсәтелгән белешмәләрне тапшырганда уллыкка алуның 

яшеренлеге сакланырга тиеш. Аны фаш иткән өчен гаепле 

затлар Россия Федерациясе законнары нигезендә җаваплы 

булалар. 

Мөрәҗәгать итүче тапшырырга хокуклы документларны 

алу ысуллары һәм бирү тәртибе шушы Регламентның 2.5 

пунктында билгеләнгән. 

Мөрәҗәгать итүченең югарыда күрсәтелгән 

документларны тапшырмавы дәүләт хезмәтен күрсәтүдән 

баш тарту өчен нигез була алмый. 

Гариза бирүчедән таләп итү тыела: 

- дәүләт хезмәте күрсәтелүгә бәйле рәвештә барлыкка килә 

торган мөнәсәбәтләрне җайга сала торган норматив 

хокукый актларда тәкъдим итү һәм гамәлгә ашыру 



 

 

каралмаган документлар һәм мәгълүмат бирүне яисә 

гамәлләр башкаруны; 

Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары 

нигезендә дәүләт хезмәте күрсәтүче дәүләт органнары, 

башка дәүләт органнары, җирле үзидарә органнары һәм 

(яисә) дәүләт хезмәте күрсәтүдә катнашучы оешмалар 

карамагында булган документлар һәм мәгълүмат бирү, 

моңа 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 

статьясындагы 6 өлешендә күрсәтелгән документлар 

керми; 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле документларны 

кабул итүдән башта баш тартканда яисә, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4 

пунктында каралган очраклардан тыш, дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә аларның булмавы һәм (яисә) дөреслеге 

күрсәтелмәгән документлар һәм мәгълүмат бирү.  

2.7.Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул 

итүдән баш тарту 

нигезләренең тулы 

исемлеге 

1. Билгеләнгән тәртиптә төгәлләнмәгән документларда 

төзәтмәләр булу. 

2. Әлеге Регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән 

документларның тулы булмаган комплектын бирү. 

3. Гаризаны тутырмау, анда Кагыйдәләрнең 6 пунктында 

каралган барлык белешмәләрнең булмавы.  

4. Мөрәҗәгатьнең яшәү урыны буенча булмавы 

 

2.8. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүне туктатып тору 

яисә кире кагу өчен 

нигезләрнең тулы 

исемлеге 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр 

юк. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр: 

1. Дәүләт хезмәтен күрсәтүдә гариза белән опека һәм 

попечительлек органына мөрәҗәгать иткән гражданинга 

(безгә), мөрәҗәгать итүче (яисә) түбәндәге категориягә 

караган очракларда, баш тарта: 

 



 

 

1) суд тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез яисә 

хокуктан файдалануга сәләте чикләнгән дип танылган 

затлар; 

2) суд тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез яисә 

хокуктан файдалану сәләте чикләнгән дип танылган ир 

белән хатын; 

3) суд тарафыннан ата-ана хокукларыннан мәхрүм ителгән 

яисә ата-ана хокуклары чикләнгән затлар; 

4) закон белән йөкләнгән вазыйфаларны тиешенчә 

үтәмәгән өчен опекун (попечитель) вазыйфаларыннан 

читләштерелгән затлар; 

5) элек уллыкка алучыларны, әгәр уллыкка алу алар гаебе 

белән суд тарафыннан юкка чыгарылган булса; 

6) сәламәтлеге торышы буенча ата-ана хокукларын 

гамәлгә ашыра алмаган затлар; 

7) уллыкка алуны билгеләү вакытына уллыкка алынучы 

баланы тәэмин итүче, уллыкка алучылар (уллыкка 

алучылар) яшәгән территориядә Россия Федерациясе 

субъектында билгеләнгән яшәү минимумы күләмендәге 

кереме булмаган затлар; 

8) даими яшәү урыны булмаган затлар; 

9) гражданнарның гомеренә яисә сәламәтлегенә каршы 

белә торып җинаять кылган өчен уллыкка алу билгеләнгән 

мизгелгә хөкем ителүе булган затлар; 

10) санитария һәм техник кагыйдәләргә һәм нормаларга 

туры килми торган торак биналарда яшәүче затлар. 

2. үзара никахта тормаган затлар бер үк баланы бергәләп 

уллыкка ала алмыйлар. 

3. опека һәм попечительлек органында гариза бирүченең 

уллыкка алучы булу мөмкинлеге кабул ителгән вакытта 



 

 

әлеге Регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән 

документларның оригиналлары булмавы   

  4. мөрәҗәгать итүче тарафыннан документларны, тулы 

булмаган һәм (яисә) дөрес булмаган белешмәләрне 

тиешенчә тапшырмау.  

2.9. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен алына 

торган дәүләт 

пошлинасын яисә башка 

түләүне алу тәртибе, 

күләме һәм алу 

нигезләре 

Дәүләт хезмәте түләүсез нигездә күрсәтелә.  

2.10. Мондый түләүнең 

күләмен исәпләү 

методикасы турындагы 

мәгълүматны да кертеп, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле һәм 

мәҗбүри булган 

хезмәтләрне күрсәткән 

өчен түләү алу тәртибе, 

күләме һәм алу нигезләре 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми.  

2.11. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле һәм 

мәҗбүри булган 

хезмәтләрне күрсәткән 

өчен түләүне алу тәртибе, 

күләме һәм нигезләре   

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми  

2.12. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү турында 

Мөрәҗәгать итүчене кабул итүне (хезмәт күрсәтүне) 

көтүнең максималь срогы 15 минуттан артмаска тиеш. 

 



 

 

гарызнамә биргәндә һәм 

мондый хезмәтләр 

күрсәтү нәтиҗәсен 

алганда чиратта көтүнең 

максималь срогы 

Аерым категорияләр өчен чират дәүләт хезмәтен 

алучылар ачыкланмаган. 

2.13. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы 

оешма тарафыннан 

күрсәтелә торган дәүләт 

хезмәтен һәм хезмәтне 

күрсәтү турында 

мөрәҗәгать итүченең 

гарызнамәсен теркәү 

срогы, шул исәптән 

электрон рәвештә  

Гариза килгән көнне.  

Электрон рәвештә кергән сорау һәм ял (бәйрәм) көне ял 

көне алдыннан (бәйрәм) эш көнендә теркәлә. 

 

2.14. Дәүләт хезмәте 

күрсәтелә торган 

биналарга, көтү залына, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

турындагы 

гарызнамәләрне тутыру 

урыннарына, аларны 

тутыру үрнәкләре булган 

мәгълүмати стендларга 

һәм һәр дәүләт хезмәтен 

күрсәтү, визуаль, текстлы 

һәм мультимедиа һәм 

мәгълүматны урнаштыру 

һәм бизәү өчен кирәкле 

документлар исемлегенә, 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү янгынга каршы система һәм 

янгын сүндерү системасы, документларны рәсмиләштерү 

өчен кирәкле җиһаз, мәгълүмати стендлар белән 

җиһазланган биналарда һәм биналарда гамәлгә ашырыла. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында визуаль, 

текстлы һәм мультимедиа мәгълүматы гариза бирүчеләр 

өчен уңайлы урыннарда, шул исәптән инвалидларның 

мөмкинлекләре чикләнгән урыннарда урнаштырыла. 

Инвалидларны, шул исәптән коляска-кресло һәм озата 

баручы этләрне файдаланучыларны, бүлмәләрнең, хезмәт 

күрсәтүләрнең үтемлелеге шартларын, шул исәптән 

файдаланучыларны тәэмин итү чаралары гамәлгә ашырыла: 

Биналарга һәм бүлмәләргә, шулай ук аларда хезмәт 

күрсәтүләргә тоткарлыксыз кереп йөрү шартлары; 

Ст. «Россия 

Федерациясендә 

инвалидларны социаль 

яклау турында» 1995 

елның 24 ноябрендәге 181-

ФЗ номерлы Федераль 

законның 14, 15; 

210-ФЗ номерлы Федераль 

закон; 

«Татарстан Республикасы 

дәүләт хакимиятенең 

башкарма органнары 

тарафыннан дәүләт 

хезмәтләре күрсәтүнең 

административ 



 

 

шул исәптән күрсәтелгән 

объектларның 

инвалидлары өчен 

федераль законнар һәм 

инвалидларны социаль 

яклау турында Татарстан 

Республикасы законнары 

нигезендә файдалану 

мөмкинлеген тәэмин 

итүгә карата таләпләр  

Объектлар, бина һәм объектка керү һәм чыгу, транспорт 

чарасына утыру һәм аннан төшерү, шул исәптән кресло - 

колясканы файдаланып, мөстәкыйль хәрәкәт итү 

мөмкинлеге; 

Күрү һәм мөстәкыйль хәрәкәт итү функцияләренең 

ныклы тайпылышлары булган инвалидларны озату һәм 

биналарда аларга ярдәм күрсәтү; 

Инвалидларның бинага, бүлмәләргә һәм хезмәт 

күрсәтүләргә тоткарлыксыз керүен тәэмин итү өчен 

кирәкле җиһазларны һәм мәгълүмат чыганакларын аларның 

тормыш эшчәнлеген чикләүне исәпкә алып тиешенчә 

урнаштыру; 

Инвалидлар өчен кирәкле тавыш һәм күрү мәгълүматын, 

шулай ук язуларны, билгеләр һәм башка текст һәм график 

мәгълүматны рельефлы - Брайльнең нокталы шрифты 

белән кабатлау, сурдотәрҗемә һәм тифлосурдотәрҗемәчене 

кертү; 

Россия Федерациясе Хезмәт һәм социаль яклау 

министрлыгының 2015 елның 22 июнендәге 386н номерлы 

«Озата баручы этне махсус өйрәтүне раслый торган 

документ төрен һәм аны бирү тәртибен раслау турында» 

2015 елның 22 июнендәге 386н номерлы боерыгы белән 

расланган рәвештә, бинага һәм бүлмәгә озата баручы этне 

кертү; 

Хезмәтләр күрсәтүче хезмәткәрләр, инвалидларга алар 

хезмәтләрен башка затлар белән бертигез дәрәҗәдә алырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңүдә ярдәм итү. 

Дәүләт хезмәте күрсәтелә торган объектларның 

инвалидларның файдалана алуын тәэмин итү өлешендә 

таләпләр 2016 елның 1 июненнән соң эксплуатациягә 

регламентларын эшләү һәм 

раслау тәртибен һәм 

Татарстан Республикасы 

Министрлар Кабинетының 

аерым карарларының үз 

көчләрен югалтуын тану 

турында» 175 номерлы 

Татарстан Республикасы 

Министрлар Кабинеты 

карары  



 

 

кертелгән, капиталь ремонт үткән, реконструкцияләнгән, 

яңартылган объектларга карата кулланыла. 

2.15.Дәүләт хезмәтеннән 

файдалану һәм аның 

сыйфаты күрсәткечләре, 

шул исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәткәндә 

мөрәҗәгать итүченең 

вазыйфаи затлар белән 

хезмәттәшлеге саны һәм 

аларның дәвамлылыгы, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

барышы турында 

мәгълүмат алу 

мөмкинлеге, шул исәптән 

мәгълүмати - 

коммуникация 

технологияләрен 

кулланып, дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгендә 

(шул исәптән тулы 

күләмдә) дәүләт хезмәтен 

алу мөмкинлеге йә 

мөмкин булмавы, җирле 

үзидарә органының 

башкарма күрсәтмә 

органы органының теләсә 

кайсы территориаль 

Хезмәттән файдалану мөмкинлеге күрсәткечләре 

түбәндәгеләр була: 

- бинаның җәмәгать транспортыннан файдалану 

зонасында урнашуы; 

- мөрәҗәгать итүчеләрдән документлар кабул ителә 

торган бүлмәләр булу; 

- мәгълүмати стендларда, Интернет челтәрендә, Бердәм 

дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр порталында хезмәт 

күрсәтү ысуллары, тәртибе һәм сроклары турында тулы 

мәгълүмат булу. 

Хезмәтне күрсәтүнең сыйфаты түбәндәгеләр белән 

характерлана: 

- мөрәҗәгать итүче тарафыннан документларны кабул 

иткәндә һәм тапшырганда чиратлар булмау; 

- хезмәт күрсәтү сроклары бозылу; 

- хезмәт күрсәтүче хезмәткәрләрнең гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата шикаятьләр булмау; 

- хезмәт күрсәтүче хезмәткәрләрнең мөрәҗәгать 

итүчеләргә карата корректлы булмаган, игътибарсыз 

мөнәсәбәтенә шикаятьләр булмау. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә биргәндә 

һәм дәүләт хезмәте нәтиҗәсен алганда дәүләт хезмәте 

күрсәтүче вазыйфаи затның һәм мөрәҗәгать итүченең бер 

тапкыр гына үзара хезмәттәшлеге күздә тотыла. Аралашу 

озынлыгы регламент белән билгеләнә. 

Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгендә (алга таба - КФҮ) дәүләт хезмәте 

күрсәтүне, КФҮнең читтәге эш урыннарда 

 



 

 

бүлекчәсендә, 

мөрәҗәгать итүчене 

сайлау (экстерриториаль 

принцип), № 210 - ФЗ 

Федераль законның 15 

статьясында каралган 

дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле 

үзәкләрендә берничә 

дәүләт һәм (яисә) 

муниципаль хезмәт 

күрсәтү турында 

гарызнамә юлы белән    

(комплекслы сорату)  

консультацияне, документлар кабул иткәндә һәм биргәндә 

хезмәт күрсәтүне КФҮ белгече башкара. 

Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә Министрлыкның һәм 

КФҮнең үзара хезмәттәшлеге тәртибе җирле үзидарә 

органнары белән КФҮ арасында төзелә торган 

хезмәттәшлек турындагы килешү белән, ә КФҮнең 

мөрәҗәгать итүчеләр белән хезмәттәшлеге тәртибе – КФҮ 

эше регламенты белән җайга салына. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышы турында мәгълүмат 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан башкарма комитет 

сайтында, Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең бердәм 

порталында, КФҮдә алынырга мөмкин. 

Экстерриториаль принцип буенча һәм комплекслы 

гарызнамә составында дәүләт хезмәте күрсәтелми. 

2.16. Башка таләпләр, 

шул исәптән 

экстерриториаль 

принцип буенча 

муниципаль хезмәт 

күрсәтүнең 

үзенчәлекләрен 

(муниципаль хезмәт 

экстерриториаль 

принцип буенча 

күрсәтелә торган 

очракта) һәм дәүләт 

хезмәтен электрон 

рәвештә күрсәтү 

Консультация шәхсән, телефон аша һәм (яисә) электрон 

почта аша (https://mon.tatarstan.ru/rus/)электрон хәбәр 

(хәбәр) рәвешендә бирелергә мөмкин.    

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышы турында мәгълүмат 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы башкарма комитетының 

рәсми сайтында, шулай ук Бердәм дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр порталында алынырга мөмкин. 

Гариза һәм теркәлә торган документлар мөрәҗәгать 

итүче тарафыннан мәгълүматтан файдаланып электрон 

документ рәвешендә - гомуми файдаланудагы 

телекоммуникация челтәрләрен, шул исәптән «Интернет» 

мәгълүмат-телекоммуникация челтәре һәм дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша 

җибәрелергә мөмкин. Документларны электрон рәвештә 

№63 - ФЗ Федераль закон  

. 
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үзенчәлекләрен исәпкә 

алучы.  

тапшыру өчен мәҗбүри шарт булып 63-ФЗ номерлы 

Федераль закон таләпләре нигезендә электрон имза кую 

тора. 

КФҮ аша дәүләт хезмәте күрсәтү турында гариза һәм 

документлар биргәндә, читтән торып эш урыны аша 

консультация, документлар кабул итү һәм дәүләт 

хезмәтен күрсәтү барышы турында мәгълүмат җиткерүне 

КФҮ хезмәткәре, КФҮнең читтәге эш урыны хезмәткәре 

башкара. 



 

 

3. Административ процедураларның (гамәлләрнең) составы, эзлеклелеге һәм 

аларны үтәү тәртибенә карата таләпләр, шул исәптән административ 

процедураларны (гамәлләрне) электрон рәвештә башкару үзенчәлекләре. 
 

3.1. Уллыкка алучыга кандидат булу мөмкинлеге турында бәяләмә әзерләү 

буенча дәүләт хезмәтен күрсәтү түбәндәге процедураларны үз эченә ала: 

1) мөрәҗәгать итүчене консультацияләү; 

2) гариза (1 нче кушымта), документлар (әлеге регламентның 2.5 пунктын 

кара); 

3) дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара 

гарызнамәләр формалаштыру һәм җибәрү; 

4) уллыкка (кызлыкка) алучыларга кандидат булу һәм исәпкә кую мөмкинлеге 

турында бәяләмә әзерләү (3 нче кушымта);  

5) мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү; 

6) нигез булганда мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту 

турында хат юллау; 

7) техник хатаны төзәтү. 

 

3.2. Мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү 

Мөрәҗәгать итүче шәхсән үзе дәүләт хезмәтен алу тәртибе турында 

консультацияләр алу өчен опека һәм попечительлек бүлегенә мөрәҗәгать итә. 

Опека һәм попечительлек бүлеге белгече мөрәҗәгать итүчегә консультация 

бирә, шул исәптән дәүләт хезмәтен алу өчен кирәкле документларның исемлеген 

һәм формасын карап. 

Опека һәм попечительлек органы белгече дәүләт хезмәтен алу предметына 

мөрәҗәгать итүчегә консультация бирә, дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза 

бланкын бирә һәм, кирәк булганда, мөрәҗәгать итүченең бланкын тутыруда ярдәм 

итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать 

иткән көнне гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: консультацияләр, дәүләт хезмәтен алу өчен кирәкле 

документлар исемлеге һәм формасы эчтәлеге буенча аңлатмалар. 

 

3.3. Гаризалар, документлар кабул итәбез. 

3.3.1. Мөрәҗәгать итүче (аның вәкиле) шәхсән кәгазьдә, йә Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы аша электрон рәвештә, 

йә заказлы почта аша, әлеге Регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән 

документларны опека һәм попечительлек органына кушып, гариза бирә (җибәрә). 

Гаризаны электрон формага җибәргәндә соратыла торган документларның 

сканерланган күчермәләре теркәлә, гаризаны заказлы почта аша җибәргәндә - 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан таныкланган документлар. 

 

3.3.2. Гариза биргәндә белгеч түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра: 

Мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгеләү; 

Гариза һәм документлар кабул итү; 



 

 

Документларның булу-булмавын тикшерергә; 

Тәкъдим ителгән документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен 

(документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, документларда астына 

сызулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм килештерелмәгән башка төзәтүләр 

булмау) тикшерә; 

Анда гариза формасы нигезендә гаризада күрсәтелергә тиешле мәгълүмат 

(мәгълүматлар) булуга тутыру вәкаләтләре. 

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән 

баш тарту өчен нигезләр булмаганда, опека һәм попечительлек органы белгече 

гаризаны терки, гариза бирү ысулына яисә электрон формада тапшыру турында 

хәбәрнамә белән мөрәҗәгать итүчегә бирә яисә җибәрә, гариза бирү ысулына, 

гариза бирү датасы һәм аңа теркәлә торган документлар күчермәсенә бәйле 

рәвештә, тапшыру турында хәбәрнамә белән заказлы почта юлламасы белән яисә 

электрон рәвештә мөрәҗәгать итүченең гаризасын һәм документларын Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы аша опека һәм 

попечительлек органына җибәрә. 

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән 

баш тарту өчен нигезләр булган очракта, опека һәм попечительлек органы белгече 

мөрәҗәгать итүчегә гаризаны теркәү өчен каршылыклар барлыгы турында хәбәр 

итә һәм документларны кабул итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең 

эчтәлеген язмача аңлатып, документларны аңа кайтара. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүченең 

мөрәҗәгать иткән көнендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән, теркәлгән һәм опека, 

попечительлек органына җибәрелгән гариза һәм документлар яисә мөрәҗәгать 

итүчегә кайтарылган документлар. 

 

3.4. Ведомствоара гарызнамәләр формалаштыру һәм дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы органнарга җибәрү. 

3.4.1. Опека һәм попечительлек органы белгече электрон рәвештә 

ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы ярдәмендә түбәндәгеләрне алу 

турында соратулар җибәрә: 

Мөрәҗәгать итүченең яшәү урыны буенча теркәлгән гражданнар (вәкаләтле 

органнардан) турында белешмәләр; 

Гражданнарның гомеренә яисә сәламәтлегенә каршы белә торып җинаять 

кылган өчен хөкем ителү булмау турында эчке эшләр органнары белешмәләре (РФ 

Эчке эшләр министрлыгының ТР шәһәрләрендә һәм районнарында территориаль 

органнары); 

Алына торган пенсия, аның рәвеше һәм күләме турында белешмәләр 

(керемнәренең төп чыганагы мәҗбүри пенсия иминләштерүе яисә башка пенсия 

түләүләре буенча иминият белән тәэмин итү булган затлар өчен); 

Никахны дәүләт теркәвенә алу турында таныклык (әгәр гражданнар, баланы 

уллыкка алырга теләсәләр һәм никахлашу Россия Федерациясе территориясендә 

теркәлгән булса (вәкаләтле органнардан).   



 

 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гариза кергән көннән алып 2 эш 

көне эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: белешмәләр бирү турында җибәрелгән соратулар. 

3.4.2. Ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша килгән 

гарызнамәләр нигезендә мәгълүматлар китерүчеләр белгечләре соратып алынган 

документларны (белешмәләрне) тапшыралар. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар законнарда билгеләнгән 

вакытта гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: опека һәм попечительлек органына җибәрелгән 

баш тарту турында белешмәләр яисә хәбәрнамә.  

 

3.5. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен әзерләү 

3.5.1. Опека һәм попечительлек органы белгече тәкъдим ителгән 

документларны һәм сорауларга җавапларны карый. 

Мөрәҗәгать итүченең яшәү шартларын, торак шартларын, мөрәҗәгать 

итүченең шәхси сыйфатларын һәм мотивларын, баланы тәрбияләүгә сәләтен, 

мөрәҗәгать итүченең гаилә әгъзалары арасында урнашкан мөнәсәбәтләрне бәяләп, 

тикшерү үткәрә. Тикшерү нәтиҗәләре нигезендә тикшерү акты әзерләнә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар алдагы процедура 

тәмамланганнан соң өч эш көне дәвамында гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүченең торак-көнкүреш 

шартларын тикшерү акты.  

3.5.2. Опека һәм попечительлек бүлеге белгече кергән белешмәләр һәм 

тикшерү акты нигезендә: 

Уллыкка алу мөмкинлеге/мөмкин булмавы турында рөхсәт бирү турында 

карар кабул итә; 

Проектны уллыкка алучы булу мөмкинлеге турында бәяләмә яки уллыкка 

алучы булу мөмкин булмау турында бәяләмә әзерли; 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар опека бүлеге белгече 

тарафыннан әлеге регламентның 3.4 пунктында каралган тәртиптә соратып алына 

торган белешмәләрне тиешле вәкаләтле органнар раслаган көннән алып 10 эш көне 

эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: җитәкчегә (ул вәкаләт биргән затка) имза салуга 

юнәлдерелгән проектлар. 

3.5.3.Җитәкче (ул вәкаләт биргән зат) бәяләмәне раслый, боерыкка кул куя һәм 

аны мөһер белән таныклый. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура проектлар раслауга килгән көнне 

гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: уллыкка алу мөмкинлеге/мөмкинлеге турында 

расланган бәяләмә. 

3.5.4. Опека һәм попечительлек органы белгече: 

Уллыкка (кызлыкка) алучы була алу-була алмау мөмкинлеге турында 

бәяләмәне терки. 



 

 

Гаризада күрсәтелгән элемтә ысулын кулланып мөрәҗәгать итүчегә (аның 

вәкиленә) дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсендә хәбәр итә, рәсмиләштерелгән 

бәяләмәне бирү датасын һәм вакытын хәбәр итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар җитәкче документларга кул 

куйган көнне гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсендә мөрәҗәгать 

итүчегә (аның вәкиленә) хәбәр итү. 

3.5.5. Уллыкка (кызлыкка) алучыларга кандидат буларак исәпкә кую. 

Мөрәҗәгать итүченең уллыкка алу мөмкинлеге турында бәяләмә нигезендә 

опека һәм попечительлек органы баланы уллыкка алырга теләүче затларны исәпкә 

алу журналына аның турында белешмәләр кертә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура бәяләмә имзаланган көннән 

алып 3 календарь көн дәвамында гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: журналга белешмәләр кертү. 

 

3.6. Гариза бирүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү (җибәрү). 

Опека һәм попечительлек органы белгече мөрәҗәгать итүчегә кабул ителгән 

карар турында хәбәр итә һәм мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирә 

йә аны почта аша җибәрә. 

Мөрәҗәгать итүче нәтиҗәне электрон рәвештә алу ысулын сайлаганда, 

мөрәҗәгать итүчегә электрон документ рәвешендә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен 

җибәрә. 

Шәхси килү вакытында мөрәҗәгать итүчегә (аның вәкиленә) журналда карар 

алу турында язу яисә карар бирүдән баш тарту турында хат язуы астында карар 

рәсмиләштерелә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар түбәндәгечә башкарыла: 

15 минут дәвамында - мөрәҗәгать итүче шәхсән килгән очракта; 

Элеккеге процедура тәмамланганнан соң бер эш көне дәвамында, почта 

юлламасы белән җавап җибәрелгән очракта. 

 

3.7. Техник хатаны (дөрес язмауны, ялгыш язуны, хәреф хатасын, грамматик 

яисә арифметик хатаны) төзәтү.  

Уллыкка (бәяләмә бирүдән баш тарту турында хат) алу мөмкинлеге/мөмкин 

булмавы турында бәяләмәне яңадан рәсмиләштерү анда җибәрелгән техник 

хаталарны (дөрес язмауны, ялгыш язуны, грамматик яки арифметик хаталарны) 

бетерүгә бәйле рәвештә гамәлгә ашырыла (бәяләмә бирүдән баш тарту турында 

хат). 

Уллыкка алучы булу-булмау мөмкинлеге турында бәяләмәне яңадан 

рәсмиләштерү теркәлгән гариза (тәкъдим ителә торган форма әлеге Регламентның 

4нче кушымтасына китерелгән) нигезендә гамәлгә ашырыла, мөрәҗәгать итүчегә 

техник хата булган дәүләт хезмәте нәтиҗәсе буларак бирелгән документ 

кушымтасы белән (әгәр мондый документ бирелгән булса). 

3.7.1. Опека һәм попечительлек органы белгече: 



 

 

Гражданнар мөрәҗәгате журналында техник хатаны төзәтү турында гаризаны 

кабул итүне һәм теркәүне башкара; 

Уллыкка алучы булу-булмау мөмкинлеге турында бәяләмәне яңадан 

рәсмиләштерә. 

Җитәкчегә имзага уллыкка алучы булу-булмау мөмкинлеге турында бәяләмә 

җибәрә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар гариза теркәлгәннән соң 

бер эш көне эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: техник хатаны төзәтү турында кабул ителгән, 

теркәлгән гариза. Уллыкка алучы булу-булмау мөмкинлеге турында бәяләмәне 

яңадан рәсмиләштерү, җитәкчегә имза куюга җибәрү. 

3.7.2. Җитәкче бәяләмәгә кул куя һәм аны опека һәм попечительлек органы 

белгеченә җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура имза кую проекты 

җибәрелгәннән соң бер эш көне эчендә гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: имзаланган бәяләмә. 

3.7.3. Опека һәм попечительлек органы белгече мөрәҗәгать итүчегә гаризада 

күрсәтелгән ысул белән бәяләмәнең әзерлеге турында хәбәр итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар, алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер эш көне дәвамында гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә бәяләмәне яңадан 

рәсмиләштерү турында хәбәр итү. 

 

 

4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм рәвешләре 

 

4.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең тулы һәм сыйфатын тикшереп тору гариза 

бирүчеләрнең хокукларын бозуны ачыклау һәм бетерүне, дәүләт хезмәтен күрсәтү 

процедураларын үтәүне тикшерүне, карарлар кабул итүне һәм опека һәм 

попечительлек органының вазыйфаи затларының гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

шикаятьләре булган мөрәҗәгатькә җаваплар әзерләүне үз эченә ала. Дәүләт 

хезмәтен күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп торуны мөрәҗәгать 

итүчеләрнең хокукларын бозуларны ачыклау һәм бетерү, дәүләт хезмәтен күрсәтү 

процедураларының үтәлешен тикшерү, карарларны кабул итү һәм мөрәҗәгатькә 

шикаятьләр (гамәлә кылмауларны) һәм опека һәм попечительлек органы вазыйфаи 

затларының карарларын үз эченә ала. 

Административ процедураларның үтәлешен тикшереп тору рәвешләре 

түбәндәгеләр: 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү документлары проектларына хокукый экспертиза 

үткәрү. Экспертиза нәтиҗәсе - проектларны визалау; 

Эш алып баруны билгеләнгән тәртиптә тикшерү; 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешенә билгеләнгән тәртиптә 

контроль тикшерүләр үткәрү. 



 

 

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органы эшенең ярты еллык яисә 

еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырылырга) һәм планнан тыш булырга 

мөмкин. Тикшерүләр уздырганда муниципаль хезмәт күрсәтүгә (комплекслы 

тикшерүләргә) бәйле барлык мәсьәләләр яисә мөрәҗәгать итүченең конкрет 

мөрәҗәгате буенча каралырга мөмкин. 

  Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору 

планлы һәм планнан тыш тикшерүләр үткәрүне үз эченә ала. 

  Планлы тикшерүләр башкарма комитет җитәкчесе тарафыннан раслана 

торган башкарма комитет эшенең еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырыла. 

Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын планлы тикшергәндә 

түбәндәгеләр тикшерелеп торырга тиеш: 

  Муниципаль хезмәт күрсәтү срокларын үтәү; 

  әлеге Административ регламент нигезләмәләрен үтәү; 

  муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында кабул ителгән карарның 

дөреслеге һәм нигезлелеге. 

  Планнан тыш тикшерүләр үткәрү өчен түбәндәгеләр нигез була: 

  дәүләт органнарыннан, җирле үзидарә органнарыннан Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларының, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларының һәм җирле үзидарә органнарының норматив хокукый актларының 

күздә тотылган яисә ачыкланган бозулар турында мәгълүмат алу; 

  гражданнар һәм юридик затларның законнарны бозуга мөрәҗәгате, шул 

исәптән муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфатына да. 

  Тикшерү уздыру өчен составына вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет 

белгечләре кертелә торган комиссия төзелә. 

  Тикшерү башкарма комитет җитәкчесе күрсәтмәсе нигезендә гамәлгә 

ашырыла. 

  Тикшерү нәтиҗәләре ачыкланган җитешсезлекләр чагыла һәм аларны бетерү 

сроклары күрсәтелә торган белешмә рәвешендә рәсмиләштерелә. Белешмә 

тикшерү уздырган вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет белгечләре тарафыннан 

имзалана.      Тикшерү астындагы затлар белешмә белән танышалар.  

  Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә һәм карарлар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма комитет 

җитәкчесенә дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре турында белешмәләр бирелә. 

4.2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеген үтәүне агымдагы контроль дәүләт хезмәтен 

күрсәтү эшен оештыруга җаваплы белгеч, эш башкару хезмәте белгечләре 

тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

Срокларны, административ процедураларны бозу очраклары һәм сәбәпләре 

турында белгечләр кичекмәстән дәүләт хезмәтенә бирелә торган орган җитәкчесенә 

хәбәр итә, шулай ук хокук бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрә.  

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге ТР 

ЮМР башкарма комитетының 2019 елның 13 июнендәге 431 номерлы опека һәм 

попечительлек секторы турында нигезләмә һәм 2019 елның 27 августындагы 59 



 

 

номерлы ТР ЮМР башкарма комитеты карары белән расланган опека һәм 

попечительлек мөдиренең вазифаи инструкциясе белән билгеләнә.  

Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча, мөрәҗәгать итүчеләрнең 

хокуклары бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Бүлек җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең сорауларын үз вакытында 

карауны тикшереп тора. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышында кабул ителә торган (башкарыла торган) 

карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) өчен җаваплы башкаручылар билгеләнгән 

тәртиптә җаваплы булалар.   

4.5. Гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары тарафыннан дәүләт 

хезмәте күрсәтелүне тикшереп тору дәүләт хезмәте күрсәткәндә опека һәм 

попечительлек органы эшчәнлегенең ачыклыгы, дәүләт хезмәте күрсәтү тәртибе 

турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм дәүләт хезмәте күрсәтү 

барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карау мөмкинлеге 

ярдәмендә гамәлгә ашырыла. 

 

5. Дәүләт хезмәтен күрсәтүче органнарның, шулай ук аларның 

вазыйфаи затларының карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

карата шикаять белдерүнең судка кадәрге (судтан тыш) тәртибе 

 

5.1. Мөрәҗәгать итүчеләр дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы башкарма 

комитет хезмәткәрләренең карарлары һәм гамәлләренә (гамәл кылмауларына ) - 

Башкарма комитет җитәкчесенә, Башкарма комитет җитәкчесенең карарларына 

һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) - муниципаль берәмлек башлыгына шикаять 

бирергә хокуклы.  

5.2. Мөрәҗәгать итүче шикаять белән шул исәптән түбәндәге очракларда да 

мөрәҗәгать итә ала: 

1) дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы гаризаны, №210 - ФЗ Федераль законның 

15 статьясында күрсәтелгән гарызнамәне теркәү срогын бозу; 

2) дәүләт хезмәтен күрсәтү срогы бозылганда; 

3) мөрәҗәгать итүчедән дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган гамәлләрне башкару яисә 

гамәлгә ашыру таләбе;  

4) мөрәҗәгать итүчедән дәүләт хезмәте күрсәтү өчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул 

итүдән баш тарту; 

5) федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең 

бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм 

башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда баш тарту 

нигезләре каралмаган булса, дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту; 

6) дәүләт хезмәте күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясенең 

consultantplus://offline/ref=746F1BABA150E2DFDF8A1BEA4BB09D57D017B26B9341988E56404CE52D5BB2FF156B5B4F59A36A3F2DFAD906740301DEE27596E567R1kCH
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норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түләү таләп итү; 

7) дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның 

вазыйфаи затының, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларның яисә 

аларның хезмәткәрләренең дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә каралган оешмаларның баш тартуы йә мондый 

төзәтүләрнең билгеләнгән вакытын бозу; 

8) дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү срогы яисә 

тәртибе бозылу; 

9) туктатып тору нигезләре федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул 

ителгән Россия Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасы законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, дәүләт хезмәте күрсәтүне 

туктатып тору; 

10)  мөрәҗәгать итүченең дәүләт хезмәтен күрсәткәндә, дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканда яисә дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4 

пунктында каралган очраклардан тыш, беренче тапкыр баш тартканда 

күрсәтелмәгән документлар яки мәгълүматлар бирүне таләп итү.                                                                                         

 

5.3. Шикаять кәгазьдә яисә электрон формада язма рәвештә бирелә. 

Шикаятьне почта аша, күпфункцияле үзәк аша, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәреннән, муниципаль берәмлекнең рәсми сайтыннан 

(http://www tatarstan.ru) файдаланып җибәрергә мөмкин.), Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы, Дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр (функцияләр) бердәм порталы, шулай ук мөрәҗәгать 

итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. КФҮ, КФҮ хезмәткәре 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять почта аша, «Интернет» 

мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән, КФҮ, Бердәм дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталыннан яисә Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталыннан файдаланып җибәрелергә мөмкин, шулай ук мөрәҗәгать 

итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. Оешмаларның 1 өлешендә 

каралган карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять.1
 16 

статьяның 210-ФЗ номерлы Федераль закон, шулай ук аларның хезмәткәрләре почта 

аша, «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән, әлеге оешмаларның 

рәсми сайтларыннан, Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан 

(функцияләреннән) яисә Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталыннан файдаланып җибәрелергә мөмкин, шулай ук мөрәҗәгать 

итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. 

5.4. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып 15 эш көне дәвамында. 

Дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, вазыйфаи затның, КФҮнең, оешмаларның 1 

өлешендә каралган баш тартуына карата шикаять бирелгән очракта.1 16 статьяның 

210-ФЗ номерлы Федераль закон нигезендә мөрәҗәгать итүчедән документларны 
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кабул итүдә йә җибәрелгән басма хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә яисә мондый 

төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуга шикаять биргән очракта - аны теркәгән 

көннән алып биш эш көне эчендә. 

5.5. Шикаять үз эченә ала: 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган, дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган вазыйфаи 

заты, йә дәүләт һәм муниципаль хезмәткәр исемен, аның җитәкчесен һәм (яисә) 

хезмәткәрен, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 

өлешендә каралган оешмаларны, аларның җитәкчеләрен һәм (яисә) 

хезмәткәрләрен, аларның карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

шикаять бирелә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмаулары); 

2) мөрәҗәгать итүченең - физик затның яшәү урыны турындагы мәгълүматлар яки 

аның исеме, мөрәҗәгать итүче - юридик затның урнашу урыны турындагы 

белешмәләр, шулай ук элемтә өчен телефон номеры (номеры), электрон почта 

адресы (булганда) һәм мөрәҗәгать итүчегә җавап җибәрелергә тиешле почта 

адресы; 

3) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмалар хезмәткәрләренә, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның вазыйфаи 

затына, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның вазыйфаи затына, КФҮ 

хезмәткәренә шикаять бирелә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) 

турында белешмәләр;           

4) гарызнамәче дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен күрсәтүче 

органның яисә дәүләт яисә муниципаль хезмәткәрнең,  КФҮ хезмәткәренең, 210-

ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмаларның карары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) белән килешми торган 

дәлилләр. Мөрәҗәгать итүченең дәлилләрен раслый торган документлар (булган 

очракта) яисә аларның күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.6. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча түбәндәге карарларның берсе кабул 

ителә: 

1) шикаять, шул исәптән кабул ителгән карарны гамәлдән чыгару, җибәрелгән 

басмаларны һәм хаталарны дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда төзәтү, мөрәҗәгать итүчегә түләтү Россия Федерациясе норматив 

хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган акчаларны кире кайтару рәвешендә 

канәгатьләндерелә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта. 

5.7.6 пунктында күрсәтелгән карар кабул ителгән көннең иртәгесеннән дә соңга калмыйча Әлеге 

Регламентны, мөрәҗәгать итүчегә язма рәвештә һәм мөрәҗәгать итүченең теләге 

буенча электрон рәвештә шикаятьне карау нәтиҗәләре турында дәлилләнгән 

җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне канәгатьләндерергә тиешле дип таныган очракта, мөрәҗәгать 

итүчегә, дәүләт хезмәте күрсәткәндә ачыкланган хокук бозуларны кичекмәстән 

бетерү максатларында, башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган 

гамәлләр турында мәгълүмат бирелә, шулай ук китерелгән уңайсызлыклар өчен 

гафу үтенәләр һәм дәүләт хезмәтен алу максатларында мөрәҗәгать итүчегә 
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башкарырга тиешле алга таба гамәлләр турында мәгълүмат күрсәтелә. 

5.9. Шикаять канәгатьләндерелмәгән дип танылган очракта, мөрәҗәгать итүчегә 

кабул ителгән карарның сәбәпләре турында дәлилле аңлатмалар, шулай ук кабул 

ителгән карарга шикаять бирү тәртибе турында мәгълүмат бирелә. 

5.10. Шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча административ хокук 

бозу яисә җинаять составы билгеләре билгеләнгән очракта, шикаятьне карау 

буенча вәкаләтләр бирелгән хезмәткәр булган материалларны кичекмәстән 

прокуратура органнарына җибәрә. 

 

6. Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләрендә 

административ процедураларны (гамәлләрне) үтәү үзенчәлекләре 

 

6.1. Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә гамәлләрнең эзлеклелеген тасвирлау түбәндәге 

процедураларны үз эченә ала: 

1) мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында мәгълүмат бирү; 

2) дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле гаризаны һәм документларны кабул итү 

һәм теркәү; 

3) дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара гарызнамәләр 

формалаштыру һәм җибәрү, шул исәптән комплекслы ведомствоара гарызнамә 

буенча; 

4) дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза биргәндә кулланылган мөрәҗәгать 

итүченең квалификация цифрлы электрон имзасының көчәюен тикшерү; 

5) башкарма комитетка документлар белән гариза җибәрү; 

6) мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү. 

6.2. Мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында мәгълүмат. 

Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен алу тәртибе турында консультацияләр алу 

өчен КФҮгә шәхсән, телефон һәм (яисә) электрон почта аша мөрәҗәгать итәргә 

хокуклы. 

КФҮ белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән дәүләт хезмәтен алу өчен 

тапшырыла торган документларның составы, формасы һәм башка мәсьәләләр 

буенча хәбәр итә, һәм кирәк булганда гариза бланкын тутыруда ярдәм итә. 

Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында мәгълүматны МФЦ 

http://mfc16.tatarstan.ru сайтыннан ирекле файдалану юлы белән алырга мөмкин. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать 

иткән көнне гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: документларның составы, формасы һәм дәүләт 

хезмәтен алу мәсьәләләре буенча мәгълүмат. 

6.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү. 

Мөрәҗәгать итүче шәхсән, ышанычлы зат аша яисә электрон формада дәүләт 

хезмәте күрсәтү турында язмача гариза бирә һәм КФҮгә, КФҮнең читтәге эш 

урынына әлеге Регламентның 2.5 пункты нигезендә документлар тапшыра.  

6.3.1. Дәүләт хезмәтен электрон рәвештә күрсәтү турында гариза Татарстан 

Республикасының дәүләт һәм муниципаль хезмәтләре порталы аша җибәрелә. 

Электрон рәвештә кергән гаризаны теркәү билгеләнгән тәртиптә гамәлгә 



 

 

ашырыла. 

6.3.2. КФҮ белгече гаризаларны кабул итүче, КФҮ эше регламентында каралган 

процедураларны гамәлгә ашыра. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар МФЦ эше регламентында 

билгеләнә торган срокларда гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза. 

6.4. Документлар пакетын формалаштыру. 

6.4.1. КФҮ белгече, КФҮнең эш регламенты нигезендә: 

дәүләт хезмәте күрсәтү турында гариза биргәндә кулланылган мөрәҗәгать 

итүченең көчәйтелгән квалификация цифрлы электрон имзасының дөреслеген 

тикшерә; 

ведомствоара гарызнамәләрне дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга, 

шул исәптән комплекслы ведомствоара гарызнамә буенча формалаштыра һәм 

җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар КФҮнең эш регламентында 

билгеләнгән срокларда гамәлгә ашырыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: җибәрелгән соратулар. 

6.4.2. КФҮ белгече запросларга җаваплар алганнан соң документлар пакетын 

формалаштыра һәм аны КФҮ эше регламентында билгеләнгән тәртиптә башкарма 

комитетка җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар МФЦ эше регламентында 

билгеләнгән срокларда гамәлгә ашырыла. 

Процедуралар нәтиҗәсе: башкарма комитетка җибәрелгән документлар. 

6.5. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү. 

6.5.1. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен Министрлыктан алганда, МФЦ белгече аны 

билгеләнгән тәртиптә терки, гаризада күрсәтелгән элемтә ысулын, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсендә күрсәтелгән элемтә ысулын кулланып, мөрәҗәгать 

итүчегә (аның вәкиленә) хәбәр итә. 

Әлеге пунктчада билгеләнгән процедуралар башкарма комитеттан документлар 

кергән көндә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсендә мөрәҗәгать 

итүчегә (аның вәкиленә) хәбәр итү. 

6.5.2. КФҮ белгече мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче килгән 

көнне КФҮ эше регламентында билгеләнгән срокларда чират тәртибендә гамәлгә 

ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: дәүләт хезмәтенең бирелгән нәтиҗәсе. 

 

 

 

 

 
1 нче кушымта  

Россия Федерациясе территориясендә даими яшәүче 

 Россия Федерациясе гражданнарына уллыкка алучы  



 

 

булу мөмкинлеге турында бәяләмә бирү һәм уллыкка 

алучылыкка  кандидат сыйфатында учетка  кую мөмкинлеге  

турында бәяләмә бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

административ регламентына 

 

Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы 

опека һәм попечительлек органына  

кемнән  ___________________________________ 

                      (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

 

 

Уллыкка алучы булу 

мөмкинлеге турында нәтиҗә бирүегезне үтенәм. 

 

Мин________________________________________________ 

                                (фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта) 

Туу датасы: _________________Гражданлык: ____________________________ 

Паспорт: сериясе____________ бирү датасы__________________________ 

Кем тарафыннан бирелгән 

_____________________________________________________________ 

Адрес (теркәлү урыны буенча): ____________________________________________ 

Адрес (фактик): ___________________________________________________   

Мөрәҗәгать итүченең яшәү урыны буенча теркәлгән гражданнар (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме (булган очракта):_______________________________ 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

Авыр һәм аеруча авыр җинаятьләр, шәхеснең җенси кагылгысызлыгына һәм җенси 

ирегенә, тормыш һәм сәламәтлеккә каршы җинаятьләр, шәхес иреге, намус һәм 

абруена каршы, гаиләгә һәм балигъ булмаганнарга каршы, халык сәламәтлегенә һәм 

иҗтимагый әхлакка каршы, кечкенә яки уртача авырлыктагы җинаятьләргә караган 

тынычлык һәм кешелек куркынычсызлыгына каршы хөкем ителү булу/булмау 

_________________________________________________________________________  

Алына торган пенсия турындагы белешмәләр, аның рәвеше һәм күләме (керемнәренең 

төп чыганагы мәҗбүри пенсия иминләштерүе яки башка пенсия түләүләре буенча 

иминият белән тәэмин итү булган затлар 

өчен)_______________________________________________ 

Тапшырылган документлар:___________________________ 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 



 

 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Мөрәҗәгать итүче имзасы  

__________________________________________________________ 

                                                           (Ф.И.А.и. тулысынча) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 нче кушымта  

Россия Федерациясе территориясендә даими яшәүче 



 

 

 Россия Федерациясе гражданнарына уллыкка алучы  

булу мөмкинлеге турында бәяләмә бирү һәм уллыкка 

алучылыкка  кандидат сыйфатында учетка  кую мөмкинлеге  

турында бәяләмә бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

административ регламентына 

 

Балигъ булмаган гражданның опекуны яисә попечителе булырга теләк 

белдергән яисә ата-ана каравыннан мәхрүм калган балаларны Россия 

Федерациясенең Гаилә законнарында билгеләнгән башка формаларда 

тәрбиягә алырга теләгән гражданның тормыш шартларын тикшерү акты 

Тикшерү датасы "___" _________ 20____ ел 

Фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта), тикшерү үткәрүче затның 

вазыйфасы  

             

            тормыш шартларын тикшерү 

үткәрелде  

(фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта), 

               ; 

туу датасы) 

шәхесне раслаучы документ:           

              

               

(кайчан һәм кем тарафыннан бирелгән) 

яшәү урыны               

(теркәлү белән расланган яшәү урынының адресы) 

______________________________________________________________________

_____________________________ 

булу урыны               

(фактта яшәү һәм тикшеренү уздыру урынының адресы 

                

Белеме                

Профессиональ эшчәнлеге            

               

(адресын, вазыйфасын, эш телефонын күрсәтеп, эш урыны) 

Үзе яшәгән торак мәйданы          , 

                                     фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта) 

күрсәтеп,  

 _______ кв. м,  _________________________ бүлмәдән тора, һәр бүлмә күләме: 

________ кв. м, _______________ кв. м, ________ кв.м. катлы йортның  _______ 

катында. 

Йортның сыйфаты (кирпеч, панель, агач һ.б. ш. нормаль халәттә, искергән, авария 

хәлендә; бүлмәләр коры, якты, үтеп йөрү бүлмәләре, тәрәзәләр саны һ.б. )    

              

              



 

 

              

    

Йортны һәм торак мәйданын төзекләндерү (суүткәргеч, канализация, нинди 

җылылык, газ, ванна, лифт, телефон һ.б.).        

              

              

      

Торак мәйданының санитар-гигиена торышы (яхшы, канәгатьләнерлек, 

канәгатьләнерлек түгел)            

              

  

Бала өчен аерым бүлмә, почмак, йокы, уеннар, шөгыльләнү урыны булу   

              

              

   

Торак мәйданында яшиләр (билгеләнгән тәртиптә теркәлгәннәр һәм фактта 

яшиләр): 

 

 

Фамилиясе, 

исеме, 

атасының 

исеме 

(булган 

очракта)   

Туган елы   Эш урыны, 

вазыйфасы яки 

уку урыны    

Туганлык 

мөнәсәбәте   

Күпме вакыттан    

әлеге торак 

мәйданында яши      

     

     

     

 

Гражданның гаилә әгъзалары арасында урнашкан мөнәсәбәтләр     

              

    

(гаилә әгъзалары арасындагы мөнәсәбәтләр характеры, аралашу үзенчәлекләре 

                

балаларның, балалар белән үзара һ.б.) 

Гражданның шәхси сыйфатлары    (холык үзенчәлекләре,    гомуми культурасы, 

балалар белән аралашу тәҗрибәсе булу һ.б.)         

              

              



 

 

              

       

Балигъ булмаган затны гаиләгә кабул итү өчен гражданның мотивлары  

              

              

              

   

Тикшерүнең өстәмә мәгълүматлары          

              

              

              

   

Гражданның яшәү шартлары,    белдергән    балигъ булмаган гражданның 

опекуны яисә попечителе булу теләге йә ата-ана тәрбиясеннән мәхрүм калган 

балаларны гаиләгә Россия Федерациясе гаилә законнарында билгеләнгән башка 

рәвешләрдә тәрбияләүгә алу           

           

(конкрет хәлләрне күрсәтеп, канәгатьләнерлек/канәгатьләнерлек түгел) 

                

 

 

Тикшерү үткәргән затның имзасы         

 

_________________                ______________                ______________________                        
    (вазыйфасы)                                             (имза)                                             (Ф.И.А.и. булганда) 

 



 

 

3 нче кушымта 

Россия Федерациясе территориясендә 

даими яшәүче Россия Федерациясе 

гражданнарына уллыкка алу мөмкинлеге 

турында бәяләмә бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтү һәм уллыкка алучыларга 

кандидат буларак исәпкә кую  

административ регламентына 
 

 

 

 

Опека һәм попечительлек органының граждан(нар)ның яшәү урыны буенча 

гражданның уллыкка алу яки опекун (попечитель) булу мөмкинлеге 

турында бирелгән бәяләмәсе (кирәклесенең астына сызарга) 

№_______        "____"_____________20____ ел 

 

Опека органы:               

Иренең яки хатынының Ф.И.А.и. (тулысынча):        

    

Туу датасы: ________________________________________________________ 

Иренең яки хатынының Ф.И.А.и. (тулысынча): 

_____________________________________________ 

Туган көне:_______________________________________________________ 

Яшәү(теркәлү) урыны: индекс            

             

 

Гаиләгә характеристика           

              

              

              

              

               

составы, никахның дәвамлылыгы (кабат никах булган очракта алдагы никахтан 

балаларның булуын күрсәтү); балалар белән аралашу тәҗрибәсе; гаилә әгъзалары 

арасында үзара мөнәсәбәтләр; якындагы туганнарның булуы һәм аларның 

уллыкка (кызлыкка) бала алуга мөнәсәбәте; уллыкка (кызлыкка) алучыларга 

кандидатларның характерологик үзенчәлекләре; баланы ир белән хатынның берсе 

уллыкка (кызлыкка) алганда, уллыкка (кызлыкка) алуга) икенче хатынының 

ризалыгы булуын күрсәтергә. 

Белеме һәм һөнәри эшчәнлеге           

              

            

Сәламәтлек торышы характеристикасы         

              

               



 

 

сәламәтлекнең гомуми торышы, уллыкка (кызлыкка) алырга мөмкинлек бирми  

торган авыруларның булмавы 

 

Матди  хәле             

            

мөлкәт, хезмәт хакы күләме, керемнәрнең башка төрләре____________ 

______________________________________________________________________ 

 

Уллыкка (кызлыкка) алу мотивлары          

              

              

               

Бала кандидатурасы буенча уллыкка алучыларның теләкләре      

              

              

              

   

җенесе, яше, характер үзенчәлекләре, тышкы кыяфәте, уллыкка кандидатларның 

үсештә тайпылышлары булган баланы уллыкка  (кызлыкка)  алуга ризалыгы 

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

_________________________________________ 

 

Гражданның уллыкка (кызлыкка) алуга кандидат булу  мөмкинлеге / мөмкин 

булмавы турында бәяләмә           

              

   

 
мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме тулысынча 

 
__________                 ___________                                      _________________                                                           

(Вазыйфасы)                    (имза)                                                        (Ф.И.О. (булган очракта) 
 

Искәрмә. Ябылуның оригиналы уллыкка алуга кандидатларга бирелә, күчермәсе 

уллыкка алучылар эшендә кала. Бәяләмә җирле үзидарә органы бланкында 

әзерләнә, аның җитәкчесе тарафыннан имзалана һәм мөһер белән таныклана. 

Бәяләмә п каралган документлар нигезендә әзерләнә. Россия Федерациясе 

Хөкүмәтенең 2000 елның 29 мартындагы № 275 карары  (РФ законнары  җыентыгы, 

2000, № 15, ст. 1590) белән расланган Россия Федерациясе территориясендә 

балаларны уллыкка (кызлыкка) бирүгә һәм аларның яшәү шартларын һәм уллыкка 

алучыларның гаиләләрендә тәрбияләнүне тикшереп торуны гамәлгә ашыру һәм 

уллыкка алучыларга һәм бала сайлап алуга кандидатлар сыйфатында исәпкә кую 

өчен нигез булып тора. Учетка кую датасы уллыкка алучыларга кандидатларны 

исәпкә алу журналында күрсәтелә. 

 



 

 

 

 

- 

 

 

 

4 нче кушымта 

Россия Федерациясе территориясендә 

даими яшәүче Россия Федерациясе 

гражданнарына уллыкка алу мөмкинлеге 

турында бәяләмә бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтү һәм уллыкка алучыларга 

кандидат буларак исәпкә кую  

административ регламентына 

 

                                                                                                             Тәкъдим ителә торган форма 

Татарстан Республикасы Җитәкчегә  

Ютазы муниципаль районы   

Башкарма комитеты җитәкчесенә 

 

Техник хатаны төзәтү турында 

гариза  

Мин,________________________________________________ 

(мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме тулысынча күрсәтелә) 

адресы буенча яшәүче (яшәгән) 

_____________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

     (мөрәҗәгать итүченең почта адресы, индексын күрсәтеп, телефоны, электрон 

адресы) 

______________________________________________________________________  
(мөрәҗәгать итүченең шәхесен раслаучы документ исеме, аның сериясе, номеры, бирелү датасы, 

______________________________________________________________________ 
документны биргән органның исеме) 

 

 

Россия Федерациясе территориясендә даими яшәүче гражданнарга Россия 

Федерациясе гражданнарын улыкка алучы булу мөмкинлеге һәм уллыкка 

алучылыкка кандидат сыйфатында учетка кую мөмкинлеге турында 



 

 

                                                                                                              ______                    

№ ___                                                                                                                     карар 

номеры бәяләмәдә җибәрелгән техник хатаны төзәтүегезне сорыйм         карар 

датасы              

                                                                       

Техник хатаны төзәтү турында мәгълүмат алуга риза 

________________________________________________________________ 
                                  (язмача, телефон буенча, смс-хәбәр итеп, электрон почта аша) 

 

 "___" _____________ 20____ ел       _____________  __________________ 

 _________________         (имза)                 (Ф.И.А.и. тулысынча) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Кушымта (белешмә) 

Россия Федерациясе территориясендә 

даими яшәүче Россия Федерациясе 

гражданнарына уллыкка алу мөмкинлеге 

турында бәяләмә бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтү һәм уллыкка алучыларга 

кандидат буларак исәпкә кую  

административ регламентына 
 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен җаваплы вазыйфаи затларның реквизитлары 

 

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы башкарма комитетының 

опека һәм попечительлек секторы 

 

Вазыйфасы Телефон Электрон адресы 
Опека һәм 

попечительлек секторы 

мөдире 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

Опека һәм 

попечительлек 

секторының баш белгече 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

 

Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы башкарма комитеты  

Вазыйфасы Телефон Электрон адресы 

Башкарма комитет 

җитәкчесе 

8(85593)2-71-16 jutazaik@mail.ru 

Башкарма комитет 

җитәкчесе урынбасары 

8(85593)2-86-53 jutazaik@mail.ru 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

3 нче кушымта  

Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы башкарма 

комитеты карарына 

"___"_________20__г. №____ 

  
 

 
 

 
СУД ТАРАФЫННАН ЭШКӘ СӘЛӘТСЕЗ ЯКИ ЧИКЛЕ СӘЛӘТЛЕ ДИП 

ТАНЫЛГАН ЗАТЛАР АРАСЫННАН САТЫП АЛУНЫҢ ӨСТЕНЛЕКЛЕ 

ХОКУКЫННАН БАШ ТАРТУГА АЛДАН РӨХСӘТ БИРҮ БУЕНЧА 

ДӘҮЛӘТ ХЕЗМӘТЕ КҮРСӘТҮНЕҢ АДМИНИСТРАТИВ РЕГЛАМЕНТЫ 

 
1. Гомуми нигезләмәләр  

1.1. Әлеге административ регламент (алга таба - Регламент) суд тарафыннан 

хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте чикләнгән дип танылган затлар исеменнән 

сатып алуның өстенлекле хокукыннан баш тартуга алдан рөхсәт бирү буенча 

дәүләт хезмәте күрсәтү стандартын һәм тәртибен (алга таба - дәүләт хезмәте) 

билгели.  

1.2. Гариза бирүчеләр: физик затлар (суд тарафыннан хокуктан файдалануга 

сәләтсез яисә хокуктан файдалану сәләте чикләнгән дип танылган балигъ булган 

баланың опекуннары, попечительләре).  

1.3. Дәүләт хезмәте Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы 

башкарма комитетының опека һәм попечительлек органы (алга таба - опека һәм 

попечительлек органы) тарафыннан тәрбиядәге баланың яшәү урыны буенча 

күрсәтелә.  

1.3.1.Башкарма комитетның урнашкан урыны: 423950, Татарстан 

Республикасы, Урыссу ш.т.п. Пушкин ур., д. 38. 

Башкарма комитетның кабул итү бүлмәсе телефоны: 8 (85593) 2-74-16. 

Опека һәм попечительлек органының урнашкан урыны: 423950, Татарстан 

Республикасы, Урыссу ш.т.п., ул. Пушкин ур., д. 38. 

Эш режимы: шимбә һәм якшәмбедән кала көн саен 8.00 дән 17.00 сәгатькә 

кадәр, төшке аш 12.00 дән 13.00 сәгатькә кадәр. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүгә гаризалар кабул итү графигы - гражданнарны 

кабул итүнең билгеләнгән графигы нигезендә: дүшәмбе 09:00 сәгатьтән 11:00 

сәгатькә кадәр, сишәмбе көнне 13:30 сәгатьтән 16:30 сәгатькә кадәр, пәнҗешәмбе 

14:00 сәгатьтән 16: 00 сәгатькә кадәр. 

Белешмә өчен телефон 8 (85593) 2-74-68. 

Үтү - пропуск һәм яисә шәхесне таныклый торган документ буенча . 

    Дәүләт хезмәтен күрсәтү мәсьәләләре буенча мәгълүмат мөрәҗәгать 

итүчеләр белән эшләү өчен Ютазы муниципаль районы Башкарма комитетының, 

опека һәм попечительлек органнарының рәсми сайтында һәм опека һәм 

попечительлек органнары биналарында мәгълүмат стендларында урнаштырыла. 

1.3.2. Дәүләт хезмәте турында мәгълүмат түбәндәгеләрдән алынырга мөмкин:  



 

 

1) гариза бирүчеләр белән эшләү өчен опека һәм попечительлек органы 

биналарында урнашкан дәүләт хезмәте турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны 

үз эченә алган дәүләт хезмәте турында мәгълүмат стендлары ярдәмендә;  

2) “Интернет” мәгълүмат-телекоммуникация челтәре (алга таба - “Интернет” 

челтәре) ярдәмендә;  

Татарстан Республикасы Сәламәтлек саклау министрлыгының 

(https://minzdrav. tatarstan.ru) (алга таба - Министрлык), Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы башкарма комитетының рәсми сайтында (алга таба - 

башкарма комитет)   http://jutaza.tatarstan.ru;  

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында 

(http://uslugi. tatarstan.ru);  

Бердәм дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында 

(http://www. gosuslugi.ru/);  

3) опека һәм попечительлек органына телдән мөрәҗәгать иткәндә (шәхсән 

яисә телефон аша);  

4) опека һәм попечительлек органына язмача (шул исәптән электрон документ 

рәвешендә) мөрәҗәгать иткәндә.  

1.3.3. Опека һәм попечительлек органнарының урнашкан урыны, эш графигы, 

белешмә телефоннары, рәсми сайт адресы һәм электрон почтасы турындагы 

мәгълүмат башкарма комитетның "Интернет" мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәрендәге рәсми сайтында (алга таба - "Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр реестры" дәүләт мәгълүмат системасында һәм Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр Порталында урнаштырылган.  

1.3.4. Татарстан Республикасы дәүләт телләрендә Министрлыкның рәсми 

сайтында, "Интернет" челтәрендә урнаштырыла торган мәгълүмат стендларында, 

гариза бирүчеләр белән эшләү өчен опека һәм попечительлек органы бүлмәләрендә 

әлеге Регламентның 1.3.1, 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.5, 2.9, 2.11, 5.1 пунктларындагы 

(пунктчасындагы) дәүләт хезмәте турында белешмәләрне үз эченә ала.  

1.4. Дәүләт хезмәте күрсәтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һәм аларны рәсми 

бастырып чыгару чыганакларын күрсәтеп), башкарма комитетның рәсми сайтында, 

"Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры" дәүләт 

мәгълүмат системасында урнаштырылган.  

1.5. Әлеге Регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр кулланыла:  

опека - суд тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез дип танылган 

гражданнарны урнаштыру рәвеше, алар вакытында опека һәм попечительлек 

органы тарафыннан билгеләнгән гражданнар (опекуннар) тәрбиядәге балаларның 

законлы вәкилләре булып торалар һәм алар исеменнән һәм аларның 

мәнфәгатьләрендә юридик әһәмиятле барлык гамәлләрне башкаралар;  
 

         попечительлек - суд тарафыннан хокукка сәләте чикләнгән гражданнарны 

урнаштыру рәвеше, бу чакта опека һәм попечительлек органы тарафыннан 

билгеләнгән гражданнар (попечительләр) балигъ булган опекага алынган 

затларның Россия Федерациясе Гражданлык кодексының 30 статьясы нигезендә 

гамәлләрен кылуга ризалыгын бирергә тиеш.  

         опекага алынучы - опека яисә попечительлек билгеләнгән граждан;  

          хокукка сәләтсез граждан - суд тарафыннан Россия Федерациясе Граждан 

file:///C:/Users/Downloads/Татарстан%20Республикасы%20Сәламәтлек%20саклау%20министрлыгының%20(https:/minzdrav.%20tatarstan.ru)%20(алга%20таба%20-%20Министрлык),%20Татарстан%20Республикасы%20Ютазы%20муниципаль%20районы%20башкарма%20комитетының%20рәсми%20сайтында%20(алга%20таба%20-%20башкарма%20комитет)%20%20%20http:/jutaza.tatarstan.ru
file:///C:/Users/Downloads/Татарстан%20Республикасы%20Сәламәтлек%20саклау%20министрлыгының%20(https:/minzdrav.%20tatarstan.ru)%20(алга%20таба%20-%20Министрлык),%20Татарстан%20Республикасы%20Ютазы%20муниципаль%20районы%20башкарма%20комитетының%20рәсми%20сайтында%20(алга%20таба%20-%20башкарма%20комитет)%20%20%20http:/jutaza.tatarstan.ru
file:///C:/Users/Downloads/Татарстан%20Республикасы%20Сәламәтлек%20саклау%20министрлыгының%20(https:/minzdrav.%20tatarstan.ru)%20(алга%20таба%20-%20Министрлык),%20Татарстан%20Республикасы%20Ютазы%20муниципаль%20районы%20башкарма%20комитетының%20рәсми%20сайтында%20(алга%20таба%20-%20башкарма%20комитет)%20%20%20http:/jutaza.tatarstan.ru
file:///C:/Users/Downloads/Татарстан%20Республикасы%20Сәламәтлек%20саклау%20министрлыгының%20(https:/minzdrav.%20tatarstan.ru)%20(алга%20таба%20-%20Министрлык),%20Татарстан%20Республикасы%20Ютазы%20муниципаль%20районы%20башкарма%20комитетының%20рәсми%20сайтында%20(алга%20таба%20-%20башкарма%20комитет)%20%20%20http:/jutaza.tatarstan.ru


 

 

кодексының 29 статьясында каралган нигезләрдә хокукый сәләтсез дип танылган 

граждан;  

           хокуктан файдалану сәләте чикләнгән - Россия Федерациясе Гражданлык 

кодексының 30 статьясында каралган нигезләрдә суд тарафыннан хокуктан 

файдалануга сәләтлелеге чикләнгән граждан;  

             техник хата - дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган тарафыннан җибәрелгән 

һәм алар нигезендә мәгълүматлар кертелгән документлардагы мәгълүматларга 

туры килмәгән кертелгән белешмәләрнең туры килмәвенә китергән хата (ялгыш 

язу, бастырганда хата, грамматик яки арифметик хата яки шуларга охшаш хата) 

(дәүләт хезмәте нәтиҗәсе); 

 

           дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең 

читтәге эш урыны - "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәкләре эшчәнлеген оештыру кагыйдәләрен раслау турында" 2012 елның 22 

декабрендәге 1376 номерлы Россия Федерациясе Хөкүмәте карары белән 

расланган дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләре 

эшчәнлеген оештыру Кагыйдәләренең 34 пункты нигезендә муниципаль 

районның шәһәр (авыл) җирлегендә яисә Татарстан Республикасы шәһәр 

округында булдырылган дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгенең территориаль аерымланган структур бүлекчәсе. 

 

        Әлеге Регламентта дәүләт хезмәте күрсәтү турында гариза (алга таба - гариза) 

белән "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 

елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 статьясындагы 1 

пунктында (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) каралган дәүләт хезмәте 

күрсәтү турындагы гариза аңлашыла. 

Гариза формасы әлеге Регламентка N 1 кушымтасында китерелгән. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү стандарты 

   

Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

стандартына карата 

таләпнең исеме 

Стандартка таләпләр эчтәлеге  Хезмәтне яисә таләпне билгели торган 

норматив хокукый акт  

2.1. Дәүләт хезмәте исеме  Суд тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез яисә хокуктан 

файдалануга сәләте чикләнгән дип танылган затлар исеменнән сатып 

алуның өстенлекле хокукыннан баш тартуга алдан рөхсәт бирү (алга 

таба - рөхсәт)  

Ошибка! Закладка не 

определена.Ошибка! Закладка не 

определена.Россия Федерациясе 

гражданлык кодексының  37 статьясы;  

Ошибка! Закладка не определена."Опека 

һәм попечительлек турында" 2008 елның 24 

апрелендәге 48-ФЗ номерлы Федераль 

законның 19, 21 статьялары (алга таба - 48-

ФЗ номерлы Федераль закон)  

2.2. Башкарма хакимият 

органы исеме  

Татарстан Республикасы муниципаль районы (шәһәр округы) 

башкарма комитетының опека һәм попечительлек органы  
Ошибка! Закладка не 

определена."Татарстан Республикасында 

муниципаль берәмлекләрнең җирле үзидарә 

органнарына опека һәм попечительлек 

өлкәсендә Татарстан Республикасының 

аерым дәүләт вәкаләтләрен бирү турында" 

2008 елның 20 мартындагы 7-ТРЗ номерлы 

Татарстан Республикасы Законының 1 

статьяся (алга таба - 7-ТРЗ номерлы Закон)  

Ошибка! Закладка не определена. 
"Татарстан Республикасында опека һәм 

попечительлек органнары эшчәнлеген 

оештыру турында" 2004 елның 27 

февралендәге 8-ТРЗ номерлы Татарстан 

Республикасы Законының 3 статьясы (алга 

таба - 8-ТРЗ номерлы Закон)  



 

 

2.3. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү нәтиҗәсенә 

тасвирлама  

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте чикләнгән 

дип танылган затлар исәбеннән сатып алуның өстенлекле хокукыннан 

баш тартуга йә рөхсәт бирүдән баш тарту турында хәбәрнамәгә алдан 

рөхсәт бирү  

Ошибка! Закладка не определена. РФ ГК 

37 статьясы;  

Ошибка! Закладка не определена.48-ФЗ 

номерлы Федераль законның 19, 21 

статьялары  

2.4. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү срогы, шул 

исәптән дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы 

оешмаларга мөрәҗәгать 

итү зарурлыгын исәпкә 

алып, туктатып тору 

мөмкинлеге Россия 

Федерациясе 

законнарында каралган 

очракта, дәүләт хезмәтен 

күрсәтү нәтиҗәсе булып 

торучы документларны 

бирү (җибәрү) срогы, 

дәүләт хезмәтен күрсәтүне 

туктатып тору срогы  

Дәүләт хезмәте гаризаны һәм документларны теркәгән көннән 

алып 15 календарь көн эчендә күрсәтелә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү вакытын туктату каралмаган.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны бирү мөрәҗәгать 

итүче мөрәҗәгать иткән көнне гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны юллама гаризада 

(почта аша, электрон адреска) күрсәтелгән элемтә ысулыннан 

файдаланып дәүләт хезмәте нәтиҗәсен рәсмиләштерү һәм теркәү 

көнендә гамәлгә ашырыла  

N 48-ФЗ номерлы Федераль законның 3 

өлеше, 21 статьясы  

2.5. Дәүләт хезмәтен һәм 

хезмәт күрсәтүләрне 

күрсәтү өчен норматив 

хокукый актлар нигезендә 

кирәкле һәм мәҗбүри 

булган, мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан күрсәтелергә 

тиешле документларны 

алу ысуллары, шул 

исәптән электрон рәвештә, 

аларны мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан алу 

Гариза (әлеге Регламентка N 1 нче кушымта);  

опекун яисә попечитель паспорты (яисә мөрәҗәгать итүченең 

шәхесен раслый торган башка документ);  

опекага алынучының паспорты (яисә шәхесне таныклый торган 

башка документ);  

гражданны хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте чикләнгән дип 

тану турындагы суд карары (закон көченә кергән).  

Документларның төп нөсхәләре һәм күчермәләре бирелә 

(исемлектән соң төп нөсхәләре кире кайтарыла), документларның 

нотариаль таныкланган күчермәләрен кабул итү мөмкин.  

Дәүләт хезмәтен алу өчен гариза бланкын мөрәҗәгать итүче опека 

һәм попечительлек органына шәхсән мөрәҗәгать иткәндә алырга 

63-ФЗ номерлы Федераль закон;  

Ошибка! Закладка не определена. РФ ГК 

37 ст.;  

Ошибка! Закладка не определена.48-ФЗ 

номерлы Законның 19, 21 ст.  



 

 

ысуллары, аларны 

тапшыру тәртибе  

мөмкин. Бланкның электрон формасы башкарма комитетның рәсми 

сайтында урнаштырылган.  

Гариза һәм законнарда билгеләнгән тәртиптә таныкланган 

документлар мөрәҗәгать итүче тарафыннан кәгазьдә түбәндәге 

ысулларның берсе тарафыннан тапшырылырга (җибәрелергә) мөмкин:  

шәхсән (мөрәҗәгать итүче исеменнән эш итүче зат тарафыннан, 

ышанычнамә нигезендә);  

почта аша, тапшыру турында хәбәрнамә белән.  

Гариза һәм документлар шулай ук мөрәҗәгать итүче тарафыннан 

гади электрон имза белән имзаланган электрон документ рәвешендә, 

гомуми файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация челтәре аша, шул 

исәптән "Интернет" челтәре һәм Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр порталы аша да тапшырылырга (җибәрелергә) 

мөмкин.  

Ошибка! Закладка не определена."Электрон имза турында" 

2011 елның 6 апрелендәге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба - 

63-ФЗ номерлы Федераль закон)  

2.6. Мөрәҗәгать итүче 

тапшырырга хокуклы 

булган дәүләт органнары, 

җирле үзидарә органнары 

карамагында булган 

дәүләт хезмәте күрсәтү 

өчен норматив хокукый 

актлар нигезендә кирәкле 

документларның тулы 

исемлеге, шулай ук  

мөрәҗәгать итүчеләр 

тарафыннан аларны алу 

ысуллары, шул исәптән 

электрон рәвештә, аларны 

тапшыру тәртибе; дәүләт 

органы, җирле үзидарә 

органы йә алар 

Мөрәҗәгать итүче белән бергә теркәлгән гражданнар турында 

белешмәләр (вәкаләтле органнардан);  

сатып алына торган күчемсез мөлкәт һәм күчемсез мөлкәт Бердәм 

дәүләт реестрыннан алынган өземтәләр (Татарстан Республикасы 

буенча Дәүләт теркәве, кадастр һәм картография федераль хезмәте 

идарәсендә).  

Мөрәҗәгать итүче тапшырырга хокуклы документларны алу 

ысуллары һәм бирү тәртибе шушы Регламентның 2.5 пунктында 

билгеләнгән.  

Мөрәҗәгать итүченең югарыда күрсәтелгән документларны 

тапшырмавы дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен нигез була 

алмый.  

Гариза бирүчедән таләп итү тыела:  

дәүләт хезмәте күрсәтелүгә бәйле рәвештә барлыкка килә торган 

мөнәсәбәтләрне җайга сала торган норматив хокукый актларда 

тапшырылган яисә гамәлгә ашырылмаган документларны һәм 

мәгълүматны тапшыру яисә гамәлләр башкару;  

 



 

 

карамагында әлеге 

документлар булган 

оешма;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен мөрәҗәгать итүче тарафыннан 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан 

Республикасы норматив хокукый актлары нигезендә дәүләт хезмәте 

күрсәтүче дәүләт органнары, башка дәүләт органнары, җирле үзидарә 

органнары һәм (яисә) 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 6 

өлешендә күрсәтелгән документлардан тыш, дәүләт хезмәте күрсәтүдә 

катнашучы оешмалар карамагында булган документлар һәм мәгълүмат 

тапшыру;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул 

итүдән баш тартканда яисә дәүләт хезмәтен күрсәтүдә, Федераль 

законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4 пунктында каралган 

очраклардан тыш, документларның һәм мәгълүматның булмавы һәм 

(яисә) дөреслеге күрсәтелмәгән документларны һәм мәгълүматны 

тапшыру  

2.7. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул 

итүдән баш тарту 

нигезләренең тулы 

исемлеге  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул 

итүдән баш тарту өчен нигезләр:  

- бирелгән документларда билгеләнгән тәртиптә расланмаган 

төзәтмәләр булу;  

- мөрәҗәгать итүченең тәрбиядәге баланың яшәү урыны буенча 

булмаган мөрәҗәгате;  

- шушы Регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән тулы булмаган 

документлар комплектын тапшыру  

 

2.8. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүне туктатып тору 

яисә кире кагу өчен 

нигезләрнең тулы 

исемлеге  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр:  

- мөрәҗәгать итүченең дәүләт хезмәтен алуга хокукы булмау 

(мөрәҗәгать итүченең әлеге Регламентның 1.2 пункты таләпләренә 

туры килмәве);  

- рөхсәт бирү нәтиҗәсендә опекадагы затның мәнфәгатьләренә 

туры килми торган шартларның ачыклануы.  

Дәүләт хезмәтен туктатып тору өчен нигезләр юк  

 

2.9. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен алына торган 

дәүләт пошлинасын яисә 

Дәүләт хезмәте түләүсез нигездә күрсәтелә   



 

 

башка түләүне алу 

тәртибе, күләме һәм алу 

нигезләре  

2.10. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле һәм 

мәҗбүри булган хезмәтләр 

исемлеге, шул исәптән 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы оешмалар 

тарафыннан бирелгән 

документ (документлар) 

турында белешмәләр  

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми   

2.11. Мондый түләүнең 

күләмен исәпләү 

методикасы турындагы 

мәгълүматны да кертеп, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле һәм мәҗбүри 

булган хезмәтләрне 

күрсәткән өчен түләү алу 

тәртибе, күләме һәм алу 

нигезләре  

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми   

2.12. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы 

оешма тарафыннан 

күрсәтелә торган дәүләт 

хезмәтен күрсәтү турында 

гарызнамә биргәндә һәм 

мондый хезмәтләр күрсәтү 

нәтиҗәсен алганда 

чиратта көтүнең 

максималь срогы  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә биргәндә һәм 

мондый хезмәтләр күрсәтү нәтиҗәсен алганда чиратта көтүнең 

максималь срогы 15 минуттан артык түгел.  

Гариза бирүчеләрнең аерым категорияләре өчен чират 

билгеләнмәгән  

Россия Федерациясе Президентының 

"Дәүләт идарәсе системасын 

камилләштерүнең төп юнәлешләре турында" 

2012 елның 7 маендагы 601 номерлы Указы   



 

 

2.13. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы 

оешма тарафыннан 

күрсәтелә торган дәүләт 

хезмәте һәм хезмәт 

күрсәтү турында 

мөрәҗәгать итүченең 

гарызнамәсен теркәү 

срогы һәм тәртибе, шул 

исәптән электрон рәвештә  

Гариза килгән көнне.  

Ял (бәйрәм) көнендә электрон формада кергән гарызнамә ял 

(бәйрәм) көнендә икенче эш көнендә теркәлә  

 

2.14. Дәүләт хезмәте 

күрсәтелә торган 

биналарга, көтү залына, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

турындагы 

гарызнамәләрне тутыру 

урыннарына, аларны 

тутыру үрнәкләре булган 

мәгълүмати стендларга 

һәм һәр дәүләт хезмәтен 

күрсәтү, мондый хезмәт 

күрсәтү тәртибе турында 

визуаль, текстлы һәм 

мультимедиа 

мәгълүматын урнаштыру 

һәм рәсмиләштерү өчен 

кирәкле документлар 

исемлегенә, шул исәптән 

күрсәтелгән 

объектларның 

инвалидлары өчен 

федераль законнар һәм 

инвалидларны социаль 

яклау турында Татарстан 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү янгынга каршы система һәм янгын 

сүндерү системасы, документларны рәсмиләштерү өчен кирәкле җиһаз, 

мәгълүмати стендлар белән җиһазланган бүлмәләрдә һәм биналарда 

гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында визуаль, текстлы һәм 

мультимедиа мәгълүматы гариза бирүчеләр өчен уңайлы урыннарда, 

шул исәптән инвалидларның мөмкинлекләре чикләнгән урыннарда 

урнаштырыла.  

Инвалидларны, шул исәптән кресло-коляскалардан һәм озата 

баручы этләр ярдәмен файдаланучыларны, бүлмәләрнең, хезмәтләрнең 

үтемлелеге шартларын тәэмин итү чаралары гамәлгә ашырыла: 

бинага һәм бүлмәләргә үтү, шулай ук аларда хезмәт күрсәтүләргә 

тоткарлыксыз кереп йөрү өчен шартлар;  

объектлар урнашкан территория буенча, бина һәм бинага керү һәм 

чыгу, транспорт чарасына утырту һәм аннан төшерү, шул исәптән 

кресло-колясканы файдаланып, мөстәкыйль хәрәкәт итү мөмкинлеге;  

күрү һәм мөстәкыйль хәрәкәт итү функцияләренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һәм аларга бүлмәләрдә 

һәм биналарда ярдәм күрсәтү; инвалидларның биналарга, бүлмәләргә 

һәм хезмәт күрсәтүләргә тоткарлыксыз керүен тәэмин итү өчен кирәкле 

җиһазларны һәм мәгълүмат йөртүчеләрне аларның тормыш 

эшчәнлегенең чиклелеген исәпкә алып тиешенчә урнаштыру;  

инвалидлар өчен кирәкле аваз һәм күрү мәгълүматын, шулай ук 

язуларны, билгеләр һәм башка текстлы һәм график мәгълүматны 

Ошибка! Закладка не определена.«Россия 

Федерациясендә инвалидларны социаль 

яклау турында» 1995 елның 24 ноябрендәге 

181-ФЗ номерлы Федераль законның 14, 15 

ст.;  

210-ФЗ федераль законы;  

«Татарстан Республикасы дәүләт 

хакимиятенең башкарма органнары 

тарафыннан дәүләт хезмәтләре күрсәтүнең 

административ регламентларын эшләү һәм 

раслау тәртибен һәм Татарстан 

Республикасы Министрлар Кабинетының 

аерым карарларының үз көчләрен югалтуын 

тану турында» 2022 елның 28 февралендәге 

175 номерлы Татарстан Республикасы 

Министрлар Кабинеты карары   



 

 

Республикасы законнары 

нигезендә файдалану 

мөмкинлеген тәэмин итүгә 

карата таләпләр  

Брайльнең рельефлы-нокталы шрифты белән башкарылган билгеләр 

белән кабатлау, сурдотәрҗемәче һәм тифлосурдотәрҗемәчене кертү;  

Россия Федерациясе Хезмәт һәм социаль яклау министрлыгының 

2015 елның 22 июнендәге 386н номерлы "Озата баручы этне махсус 

өйрәтә торган документ формасын һәм аны бирү тәртибен раслау 

турында" боерыгы белән расланган формасы һәм тәртибе буенча аны 

махсус өйрәтүне раслаучы документ булган очракта, озата баручы эт 

бүлмәгә һәм бинага кертелергә тиеш;  

хезмәт күрсәтүче хезмәткәрләр, инвалидларга, алар хезмәтләрне 

башка затлар белән бертигез дәрәҗәдә алсын өчен, моңа комачаулаучы 

каршылыкларны җиңүдә ярдәм итәргә тиеш.  

Дәүләт хезмәте күрсәтелә торган объектлардан инвалидларның 

файдалана алуын тәэмин итү өлешендә таләпләр, 2016 елның 1 

июленнән соң эксплуатациягә кертелгән, капиталь ремонт үткән, 

реконструкцияләнгән, яңартылган объектларга карата кулланыла.  

2.15. Дәүләт хезмәтеннән 

файдалану һәм аның 

сыйфаты күрсәткечләре, 

шул исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәткәндә 

мөрәҗәгать итүченең 

вазыйфаи затлар белән 

хезмәттәшлеге саны һәм 

аларның дәвамлылыгы, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

барышы турында, шул 

исәптән мәгълүмати-

коммуникация 

технологияләрен 

кулланып, мәгълүмат алу 

мөмкинлеге, дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәгендә (шул исәптән 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең үтемлелек күрсәткечләре булып 

түбәндәгеләр тора:  

җәмәгать транспортыннан файдалану зонасында опека һәм 

попечительлек органы урнашкан;  

кирәкле санда белгечләр, шулай ук мөрәҗәгать итүчеләрдән 

документлар кабул ителә торган биналар булу;  

мәгълүмати стендларда, Интернет челтәрендә башкарма 

комитетның мәгълүмати ресурсларында, Бердәм дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында дәүләт хезмәте 

күрсәтү ысуллары, тәртибе, сроклары турында тулы мәгълүмат булу;  

электрон формада гаризалар бирү мөмкинлеге;  

дәүләт хезмәте күрсәтелә торган биналарның инвалидлар өчен 

үтемлелеге, инвалидларга башка затлар белән беррәттән хезмәтләр 

алырга комачаулаучы башка каршылыкларны җиңүдә ярдәм күрсәтү.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең сыйфаты югалу белән характерлана:  

мөрәҗәгать итүчеләргә документлар кабул иткәндә һәм биргәндә 

чиратлар;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү сроклары бозылганда;  

дәүләт хезмәте күрсәтүче хезмәткәрләрнең гамәлләренә (гамәл 

 



 

 

тулы күләмдә) дәүләт 

хезмәтен алу мөмкинлеге 

йә мөмкин булмавы, 

җирле үзидарәнең 

башкарма-күрсәтмә 

органы органының теләсә 

кайсы территориаль 

бүлекчәсендә, мөрәҗәгать 

итүчене сайлау 

(экстерриториаль 

принцип), күпфункцияле 

хезмәтләрдә берничә 

дәүләт һәм (яисә) 

муниципаль хезмәт 

күрсәтү турында 

гарызнамә юлы белән. 

Федераль законның 15.1 

статьясында каралган 

дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтү 

үзәкләре (комплекслы 

запрос)  

кылмавына) шикаятьләр;  

дәүләт хезмәтен күрсәтүче хезмәткәрләрнең мөрәҗәгать 

итүчеләргә карата дөрес булмаган, игътибарсыз мөнәсәбәтенә 

шикаятьләр.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә биргәндә һәм дәүләт 

хезмәте нәтиҗәсен алганда дәүләт хезмәтен күрсәтүче вазыйфаи затның 

һәм мөрәҗәгать итүченең бер тапкыр гына үзара хезмәттәшлеге күздә 

тотыла. Аралашу озынлыгы регламент белән билгеләнә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышы турында мәгълүмат мөрәҗәгать 

итүче тарафыннан башкарма комитет сайтында, Бердәм дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында алынырга мөмкин.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү, дәүләт хезмәтен күрсәтүгә гариза бирүне 

дә кертеп, дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәге (алга таба - МФЦ) аша МФЦ ның ерак эш урыннарында гамәлгә 

ашырылмый.  

Экстерриториаль принцип буенча һәм комплекслы гарызнамә 

составында дәүләт хезмәте күрсәтелми  

2.16. Башка таләпләр, шул 

исәптән экстерриториаль 

принцип буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең 

үзенчәлекләрен (дәүләт 

хезмәте экстерриториаль 

принцип буенча 

күрсәтелгән очракта) һәм 

дәүләт хезмәтен электрон 

рәвештә күрсәтү 

үзенчәлекләрен исәпкә ала 

торган башка таләпләр  

Консультация башкарма комитетының Интернет кабул итү 

бүлмәсе аша бирелергә мөмкин.  

Гариза һәм документларның күчермәләре мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан гади электрон имза белән имзаланган электрон документ 

рәвешендә Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталы аша тапшырылырга (җибәрелергә) мөмкин.  

Ошибка! Закладка не 

определена.«Электрон имза турында» 2011 

елның 6 апрелендәге 63-ФЗ номерлы 

Федераль закон;  

210-ФЗ федераль законы;  

Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2011 

елның 7 июлендәге "Дәүләт һәм (яисә) 

муниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен кирәкле 

гаризаларны һәм башка документларны 

электрон документлар рәвешендә 

рәсмиләштерү һәм тапшыру тәртибе 

турында" 553 нче номерлы  карары 



 

 

 

3. Административ процедураларның (гамәлләрнең) составы, эзлеклелеге һәм аларны 

үтәү тәртибенә карата таләпләр, шул исәптән административ процедураларны 

(гамәлләрне) электрон рәвештә башкару үзенчәлекләре  

 

3.1. Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә гамәлләрнең эзлеклелеге тасвирламасы  

3.1.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтү түбәндәге административ процедураларны үз эченә ала:  

- мөрәҗәгать итүчене консультацияләү, дәүләт хезмәтен күрсәтү мәсьәләсе буенча 

мөрәҗәгать итүчегә ярдәм күрсәтү;  

- гаризаны һәм документларны кабул итү, аларны теркәү;  

- дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара гарызнамәләр 

формалаштыру һәм җибәрү;  

- дәүләт хезмәтен күрсәтү яисә күрсәтүдән баш тарту турында карар кабул итү;  

- дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү;  

техник хатаны төзәтү.  

 

  

3.2. Мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү 

3.2.1. Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен алу тәртибе турында консультацияләр алу 

өчен шәхсән опека һәм попечительлек органына (алга таба - Орган) шәхсән, телефон һәм 

(яисә) электрон почта аша мөрәҗәгать итәргә хокуклы.  

Орган белгече мөрәҗәгать итүчегә шул исәптән дәүләт хезмәтен алу өчен кирәкле 

документациянең составы, формасы һәм эчтәлеге буенча да консультация бирә.  

Орган белгече мөрәҗәгать итүчене дәүләт хезмәтен алу предметына консультация 

бирә, дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза бланкын бирә һәм, кирәк булганда, гариза 

бланкын тутыруда ярдәм итә.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать иткән 

көндә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: бирелә торган документациянең составы, формасы һәм 

дәүләт хезмәтен алу мәсьәләләре буенча консультацияләр.  

 

  

3.3. Гаризалар һәм документлар кабул итү, аларны теркәү  

3.3.1. Гаризаны һәм документларны кабул итү буенча административ процедураны 

үтәүне башлау өчен мөрәҗәгать итүче шәхсән яисә Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр порталы аша электрон рәвештә шәхсән тапшыру, яисә гаризаны һәм 

документларны тапшыру турында шушы Регламентның 2.5 пунктында каралган хәбәрнамә 

белән заказлы почта аша җибәрү нигез була.  

Кабул итә торган Орган белгече түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра:  

мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгели;  

шушы Регламентның 2.5 п. нигезендә кирәкле документларның булуын тикшерә;  

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен, шул исәптән 

документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерүне, документларда ассызыклаулар, 

өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм килешенмәгән башка төзәтмәләр булмауны тикшерә.  

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән баш 

тарту өчен нигезләр булмаганда, Орган белгече мөрәҗәгать итүчегә, гариза бирү ысулына 

карап, гариза бирү турында хәбәр итеп яисә электрон рәвештә, гариза бирү турында хәбәр 

итеп, гариза һәм аңа теркәлә торган документларның күчермәсен заказлы почта аша җибәрә 

яисә җибәрә.  

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән баш 

тарту өчен нигезләр булган очракта, Орган белгече мөрәҗәгать итүчегә гаризаны теркәү өчен 

каршылыклар барлыгы турында хәбәр итә һәм документларны кабул итүдән баш тарту өчен 



 

 

ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген язма рәвештә аңлатып, документларны аңа кайтара.  

Документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләр булмаганда, Орган белгече 

кергән гаризаны терки.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гариза (мөрәҗәгать итүче) килгән көндә 

гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза һәм документлар яисә 

гариза бирүчегә кире кайтарылган документлар.  

 

  

3.4. Ведомствоара гарызнамәләр формалаштыру һәм дәүләт хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы органнарга җибәрү  

3.4.1. Бүлек белгече ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы ярдәмендә 

электрон рәвештә түбәндәге соратуларны җибәрә:  

- мөрәҗәгать итүче белән бергә теркәлгән гражданнар турында белешмәләр (вәкаләтле 

органнарда);  

- Сатып алына торган күчемсез мөлкәт һәм күчемсез мөлкәт Бердәм дәүләт 

реестрыннан алынган өземтәләр (Татарстан Республикасы буенча Дәүләт теркәве, кадастр 

һәм картография федераль хезмәте идарәсендә).  

Ведомствоара гарызнамә электрон имза белән имзаланган электрон документ 

рәвешендә ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы каналлары буенча (алга таба - 

СМЭВ) төзелә һәм җибәрелә.  

Ведомствоара гаризаны СМЭВ каналлары буенча электрон документ формасында 

формалаштыруның техник мөмкинлеге булмаганда һәм юнәлешләре булмаганда, 

ведомствоара гарызнамә кәгазьдә почта аша, бер үк вакытта почта аша яисә курьер аша илтеп 

җиткерү юнәлешендә җибәрелә.  

Ведомствоара гарызнамә 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7.2 маддәсе таләпләре 

нигезендә формалаша.  

Әлеге пунктчада билгеләнгән процедуралар гариза кергән көнне гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: ведомствоара гарызнамәләрне җибәрү.  

3.4.2. Ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша килгән гарызнамәләр 

нигезендә мәгълүматлар китерүчеләр белгечләре соратылган документларны (мәгълүматны) 

тапшыра яисә дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле мәгълүматны һәм (яисә) документның 

булмавы турында хәбәрнамәләр җибәрә (алга таба - баш тарту турында хәбәрнамә).  

Әлеге пунктчада билгеләнә торган процедуралар законнарда билгеләнгән вакытта 

гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: документлар (белешмәләр) яисә Органга җибәрелгән баш 

тарту турында хәбәрнамә.  

 

  

3.5 Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында карар кабул итү яисә дәүләт хезмәтен күрсәтүдән 

баш тарту турында карар кабул итү  

3.5.1. Орган белгече опека һәм попечительлек комиссиясенә (алга таба - Комиссия) 

документлар пакеты төзи. Опека һәм попечительлек комиссиясе опека һәм попечительлек 

органнарының, медицина оешмаларының, мәгариф оешмаларының, социаль хезмәтләр 

күрсәтүче оешмаларның яисә опека һәм попечительлек эшчәнлеген гамәлгә ашыруда 

катнашучы башка оешмаларның эшчәнлеген координацияләү максатларында опека һәм 

попечительлек органы каршында төзелә. Комиссия составы Ютазы муниципаль районы 

башлыгы карары белән раслана.  

Процедураларның нәтиҗәсе: төзелгән һәм Комиссиягә карауга юнәлтелгән 

документлар пакеты.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан соң бер 

көн эчендә башкарыла.  



 

 

3.5.2. Комиссия шушы Регламентның 2.5 пункты нигезендә мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан тапшырылган документлар, әлеге Регламентның 3.4.1, 3.4.2 пунктлары 

нигезендә алынган белешмәләр (документлар) нигезендә сатып алуның өстенлекле 

хокукыннан баш тартуга йә дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту (рөхсәт бирүдә) турында 

алдан рөхсәт бирү хакында карар кабул итә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән (рөхсәт бирүдә) баш тарту турындагы карар Комиссия 

тарафыннан шушы Регламентның 2.8 пунктында күрсәтелгән нигезләрнең берсе булса да 

кабул ителә.  

Опека һәм попечительлек комиссиясе утырышының барышы, шулай ук аның бәяләмәсе 

утырыш беркетмәсендә теркәлә. Әлеге беркетмәләр комиссия рәисе һәм әгъзалары 

тарафыннан имзалана һәм Комиссия утырышлары беркетмәләрен теркәү Журналында (әлеге 

Регламентка 2 нче кушымта) теркәлә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан соң өч 

көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: тәрбиядәге зат исеменнән сатып алуның өстенлекле 

хокукыннан баш тартуга алдан рөхсәт бирү турында карар йә рөхсәт бирүдән баш тарту 

турында хәбәрнамә.  

3.5.3. Комиссия утырышы беркетмәсе нигезендә белгеч башкарма комитет җитәкчесен 

сатып алуның өстенлекле хокукыннан баш тартуга (алга таба - рөхсәт (күрсәтмә) йә дәүләт 

хезмәте күрсәтүдән (рөхсәт бирүдә) баш тарту турында хәбәрнамә әзерли һәм аны башкарма 

комитет җитәкчесенә имзасына җибәрә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән (рөхсәт бирүдә) баш тарту турында рөхсәт яисә хәбәрнамә 

ике нөсхәдә төзелә.  

Процедураларның нәтиҗәсе: җитәкче имзасына юнәлдерелгән карар проекты йә дәүләт 

хезмәте күрсәтүдән (рөхсәт бирүдән) баш тарту турында хәбәрнамә.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан соң бер 

көн эчендә башкарыла.  

3.5.4. Башкарма комитет җитәкчесе Комиссия утырышы беркетмәсен өйрәнә һәм 

рөхсәт бирүдән баш тарту турында рөхсәт кәгазенә кул куя.  

Процедураның нәтиҗәсе: 2 нче нөсхәдә имзаланган документ.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан соң бер 

көн эчендә башкарыла.  

 

3.6. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү  

3.6.1. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны бирү мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать 

иткән көнне гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны юллама гаризада (почта аша, электрон 

адреска) күрсәтелгән элемтә ысулыннан файдаланып дәүләт хезмәте нәтиҗәсен 

рәсмиләштерү һәм теркәү көнендә гамәлгә ашырыла.  

Опека һәм попечительлек органы баш тарту турында хәбәр итү белән бергә мөрәҗәгать 

итүчегә барлык тәкъдим ителгән документларны кайтара һәм аңа шикаять бирү тәртибен 

аңлата. Күрсәтелгән документларның күчермәләре опека һәм попечительлек органында 

саклана.  

Процедураның нәтиҗәсе: бирелгән рөхсәт (боерык) яисә баш тарту турында хәбәрнамә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать итүче килгән көнне гамәлгә 

ашырыла.  

 

3.7. Техник хаталарны төзәтү  

3.7.1. Техник хата ачыкланган очракта, дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документта 

мөрәҗәгать итүче Органга түбәндәгеләрне тапшыра:  

Ошибка! Закладка не определена.әлеге Регламентка 3 нче кушымта;  

мөрәҗәгать итүчегә техник хата булган дәүләт хезмәте нәтиҗәсе буларак бирелгән 



 

 

документ;  

юридик көчкә ия булган, техник хата булуын дәлилләүче документлар.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә техник хатаны 

төзәтү турында гариза мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле вәкил) шәхсән, яисә почта аша (шул 

исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша 

тапшырыла.  

кушып бирелгән документлар белән аларны Органга тапшыра.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер көн эчендә 

гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза Орган белгеченә карауга 

юнәлдерелгән.  

3.7.3. Бүлек белгече документларны карый, хезмәт нәтиҗәсе булган документка 

төзәтмәләр кертү максатларында әлеге Регламентның 3.5.2 - 3.5.4 пунктларында каралган 

процедуралар гамәлгә ашырыла һәм мөрәҗәгать итүчегә (вәкаләтле вәкилгә) техник хаталар 

булган документның төп нөсхәсен төшереп калдыру өчен шәхсән үзе имза сала яисә 

мөрәҗәгать итүчегә почта аша (электрон почта ярдәмендә) хат җибәрә, документның 

Органга техник хата булган документны алу мөмкинлеге турында хат җибәрә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура техник хата ачыкланганнан яисә 

җибәрелгән хата турында теләсә кайсы кызыксынган заттан гариза алганнан соң өч көн 

эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә бирелгән (юнәлтелгән) документ.  

 

  

 

4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм рәвешләре  

4.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп торуның үз эченә 

мөрәҗәгать итүчеләрнең хокукларын бозуларны ачыклау һәм бетерү, дәүләт хезмәтен 

күрсәтү процедураларының үтәлешен тикшерү, җирле үзидарә органы вазыйфаи затларының 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карарлар әзерләү керә.  

Административ процедураларның үтәлешен тикшереп тору рәвешләре түбәндәгеләр:  

дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча документлар проектларын тикшерү һәм килештерү. 

Тикшерү нәтиҗәсе - проектларны визалау;  

2) эш башкаруны тикшерүне билгеләнгән тәртиптә үткәрүчеләр;  

3) дәүләт хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешенә билгеләнгән тәртиптә 

контроль тикшерүләр үткәрү.  

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органы эшенең ярты еллык яисә еллык 

планнары нигезендә гамәлгә ашырылырга) һәм планнан тыш булырга мөмкин. Тикшерүләр 

уздырганда муниципаль хезмәт күрсәтүгә (комплекслы тикшерүләргә) бәйле барлык 

мәсьәләләр яисә мөрәҗәгать итүченең конкрет мөрәҗәгате буенча каралырга мөмкин. 

  Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору планлы һәм 

планнан тыш тикшерүләр үткәрүне үз эченә ала. 

  Планлы тикшерүләр башкарма комитет җитәкчесе тарафыннан раслана торган 

башкарма комитет эшенең еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырыла. Муниципаль хезмәт 

күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын планлы тикшергәндә түбәндәгеләр тикшереп торырга 

тиеш: 

  Муниципаль хезмәт күрсәтү срокларын үтәү; 

  әлеге административ регламент нигезләмәләрен үтәү; 

  муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында кабул ителгән карарның дөреслеге 

һәм нигезлелеге. 

  Планнан тыш тикшерүләр үткәрү өчен түбәндәгеләр нигез була: 

  дәүләт органнарыннан, җирле үзидарә органнарыннан Россия Федерациясе норматив 

хокукый актларының, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларының һәм җирле 



 

 

үзидарә органнарының норматив хокукый актларының күздә тотылган яисә ачыкланган 

бозулар турында мәгълүмат алу; 

  гражданнар һәм юридик затларның законнарны бозуга мөрәҗәгате, шул исәптән 

муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфатына да. 

  Тикшерү уздыру өчен составына вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет белгечләре 

кертелә торган комиссия төзелә. 

  Тикшерү башкарма комитет җитәкчесе күрсәтмәсе нигезендә гамәлгә ашырыла. 

  Тикшерү нәтиҗәләре ачыкланган җитешсезлекләр чагыла һәм аларны бетерү 

сроклары күрсәтелә торган белешмә рәвешендә рәсмиләштерелә. Белешмә тикшерү 

уздырган вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет белгечләре тарафыннан имзалана. 

Тикшерү астындагы затлар белешмә белән танышалар.  

  Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә һәм карарлар кабул иткәндә гамәлләрнең башкарылуын 

тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма комитет җитәкчесенә дәүләт 

хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре турында белешмәләр бирелә.  

4.2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча административ процедураларда билгеләнгән 

гамәлләрнең эзлеклелеген үтәүне агымдагы контроль дәүләт хезмәтен күрсәтү эшен 

оештыруга җаваплы башкарма комитет җитәкчесе урынбасары, шулай ук опека органы 

белгечләре тарафыннан гамәлгә ашырыла.  

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле үзидарә 

органының структур бүлекчәләре һәм вазыйфаи регламентлар турындагы нигезләмәләр 

белән билгеләнә.  

Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча, мөрәҗәгать итүчеләрнең хокуклары 

бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендә җаваплылыкка 

тартыла.  

4.4. Опека һәм попечительлек органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең сорауларын 

үз вакытында карауны тикшереп тора. Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышында кабул ителә 

торган (башкарыла торган) карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) өчен җаваплы 

башкаручылар законда билгеләнгән тәртиптә җаваплы булалар.  

4.5. Гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары тарафыннан дәүләт хезмәте 

күрсәтүне тикшереп тору дәүләт хезмәте күрсәткәндә опека һәм попечительлек органы 

эшчәнлегенең ачыклыгы, дәүләт хезмәте күрсәтү тәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес 

мәгълүмат алу һәм дәүләт хезмәте күрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) 

судка кадәр карау мөмкинлеге ярдәмендә гамәлгә ашырыла.  

 

 

5. Дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең, "Дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә күрсәтелгән 

оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмәткәрләрнең , хезмәткәрләрнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү тәртибе 
 

5.1. Мөрәҗәгать итүчеләр дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы башкарма комитет 

хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) судка кадәр тәртиптә 

башкарма комитетка - башкарма комитет җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата шикаять белдерү хокукына ия.  

Мөрәҗәгать итүче шикаять белән мөрәҗәгать итә ала, шул исәптән түбәндәге 

очракларда:  

1) дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы гаризаны теркәү срогын бозу;  

2) дәүләт хезмәтен күрсәтү срогын бозу;  



 

 

3) мөрәҗәгать итүченең документлары яисә мәгълүматы йә дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда күрсәтелмәгән гамәлләрне башкару таләпләре;  

4) дәүләт хезмәте күрсәтү өчен Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы, 

муниципаль хокукый актларда каралган документларны мөрәҗәгать итүчедән кабул итүдән 

баш тарту;  

5) федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең 

бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм башка 

норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда баш тарту нигезләре 

каралмаган булса, дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту;  

6) дәүләт хезмәтен күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясе, Татарстан 

Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган 

түләү таләп ителгәндә;  

7) дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, дәүләт хезмәте күрсәтүче органның вазыйфаи 

затының дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән документларда җибәрелгән басма 

хаталарны һәм хаталарны төзәтүдән баш тартуы йә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән 

срогын бозу;  

8) дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү срогы яисә тәртибе 

бозылу;  

9) туктатып тору нигезләре федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән 

Россия Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган булса, дәүләт хезмәте күрсәтүне туктатып тору;  

10) дәүләт хезмәте күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән документларны яисә 

мәгълүматны таләп иткәндә, аларның булмавы һәм (яисә) дөреслеге дәүләт хезмәте күрсәтү 

өчен кирәкле документларны кабул итүдән башта баш тартканда яисә, 210-ФЗ номерлы 

Законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, дәүләт 

хезмәте күрсәтелгәндә күрсәтелмәгән.  

5.2.Жалоба "Интернет" мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән файдаланып, почта 

аша, башкарма комитетның рәсми сайтыннан; Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр порталыннан (http://uslugi) җибәрелергә мөмкин. tatarstan.ru/), Дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) бердәм порталы (http://www. gosuslugi.ru/), 

шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин.  

5.3. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып 15 эш көне дәвамында. Дәүләт 

хезмәте күрсәтүче органның, дәүләт хезмәте күрсәтүче органдагы вазыйфаи затның 

мөрәҗәгать итүчедән документларны кабул итүдән баш тартуына яисә җибәрелгән басма 

хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә яисә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуга 

шикаять биргән очракта - аны теркәгән көннән алып биш эш көне эчендә.  

5.4. Жалоба булырга тиеш:  

1) карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять бирелә торган 

дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, дәүләт хезмәте күрсәтүче органның вазыйфаи затының 

йә муниципаль хезмәткәрнең исеме;  

2) мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган очракта), 

яшәү урыны турында белешмәләр - физик зат йә исеме, мөрәҗәгать итүче - юридик зат 

урнашкан урын турында белешмәләр, шулай ук элемтә телефоны номеры (номеры), электрон 

почта адресы (адресы) һәм мөрәҗәгать итүчегә җавап җибәрелергә тиешле почта адресы;  

3) дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, дәүләт хезмәте күрсәтүче органның яисә 

муниципаль хезмәткәрнең дәгъвалана торган карарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) 

турында белешмәләр;  

4) мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, дәүләт хезмәте күрсәтүче 

органның яисә муниципаль хезмәткәрнең вазыйфаи затының карары һәм гамәл кылмавы 

(гамәл кылмавы) белән килешми торган дәлилләр. Мөрәҗәгать итүченең дәлилләрен раслый 



 

 

торган документлар (булган очракта) яисә аларның күчермәләре тапшырылырга мөмкин.  

5.5. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча түбәндәге карарларның берсе кабул ителә:  

1) шикаять, шул исәптән кабул ителгән карарны гамәлдән чыгару, җибәрелгән 

басмаларны һәм хаталарны дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән документларда 

төзәтү, мөрәҗәгать итүчегә түләтү Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 

каралмаган акчаларны кире кайтару рәвешендә канәгатьләндерелә;  

2) шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта.  

5.6. Әлеге Регламентның 5.5 пунктында күрсәтелгән карар кабул ителгән көннең 

иртәгесеннән дә соңга калмыйча мөрәҗәгать итүчегә язма рәвештә һәм мөрәҗәгать итүченең 

теләге буенча электрон рәвештә шикаятьне карау нәтиҗәләре турында дәлилләнгән җавап 

җибәрелә.  

5.7. Шикаятьне канәгатьләндерергә тиешле дип таныган очракта, мөрәҗәгать итүчегә, 

дәүләт хезмәте күрсәткәндә ачыкланган хокук бозуларны кичекмәстән бетерү 

максатларында, башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамәлләр турында 

мәгълүмат бирелә, шулай ук китерелгән уңайсызлыклар өчен гафу үтенәләр һәм дәүләт 

хезмәтен алу максатларында мөрәҗәгать итүчегә башкарырга тиешле алга таба гамәлләр 

турында мәгълүмат күрсәтелә.  

5.8. Шикаять канәгатьләндерелмәгән дип танылган очракта, мөрәҗәгать итүчегә кабул 

ителгән карарның сәбәпләре турында дәлилле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгән карарга 

шикаять бирү тәртибе турында мәгълүмат бирелә.  

5.9. Шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча административ хокук бозу 

яисә җинаять составы билгеләре билгеләнгән очракта, шикаятьне карау буенча вәкаләтләр 

бирелгән хезмәткәр булган материалларны кичекмәстән прокуратура органнарына җибәрә.  

 

 

 

 

 

1 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган затлар 

 арасыннан сатып алуның өстенлекле  

хокуккыннан баш тартуга алдан рөхсәт  

                                                                                          бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

административ регламентына  

 

Форма  
 

                                                                               

                                                                               

                             

Татарстан Республикасы  

Ютазы муниципаль район  

Башкарма комитеты җитәкчесенә  

_____________________________________  

_____________________________________  

Кемнән __________________________________  

(фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта)  

 

 

Мин, ___________________________________________________________ 
,  

(Ф.И.А.и. (булган очракта)  



 

 
гамәлдәге (-ая) тәрбия астындагы кеше мәнфәгатьләрендә: 

_________________________________  

___________________________________________________________ 

,  

(Ф.И.А.и. , туу датасы)  

сатып алуның өстенлекле хокукыннан баш тартам  

___________________________________________________________ 

  

адресы буенча урнашкан гомуми мәйданы: ____________  

___________________________________________________________ 

,  

бәйле рәвештә 

_________________________________________________________________.  

(прим. : акча чаралары кирәк булмавы сәбәпле, яки башка сәбәпләр)  

Минем тәрбияләнүченең 

хокуклары__________________________________________  

(Ф.И.О. (булган очракта)  

кысрыкланмый, чөнки ул (ул) түбәндәге адрес буенча теркәлгән: 

___________  

___________________________________________________________ 

,  

милектә ________________________ фатирның (торак йортның) өлеше бар,  

адресы буенча урнашкан: ___________________________________.  

 

 

Шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, системалаштыру, туплау, саклау, 

төгәлләштерү (яңарту, үзгәртү), куллану, тарату (шул исәптән тапшыру), 

персональ мәгълүматларны чикләү, блоклау, юк итү, шулай ук дәүләт 

хезмәтен күрсәтү кысаларында персональ мәгълүматларны эшкәртү өчен 

кирәкле башка гамәлләр), шул исәптән,дәүләт хезмәте күрсәтү 

максатларында дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган тарафыннан алар нигезендә 

карарлар кабул итүне дә кертеп, автоматлаштырылган режимда үз 

ризалыгымны, мин тәкъдим иткән затның ризалыгын бирәм. 

 

__________________ __________________  

(дата)                 (имза)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган затлар 

 арасыннан сатып алуның өстенлекле  

хокуккыннан баш тартуга алдан рөхсәт  

                                                                                          бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең  



 

 

административ регламентына  
     
 

 
  
 

Опека һәм попечительлек комиссиясенең утырышлар беркетмәләрен теркәү журналы 
 

      

№ 

т/б  

Комиссия 

утырышы 

датасы  

Аның 

мөнәсәбәтендә 

мәсьәлә карала 

торган хокуктан 

файдалануга 

сәләтсез яисә 

хокуктан 

файдалануга 

сәләте чикләнгән 

затның Ф.И.А.и.  

Опека һәм 

попечительлек 

комиссиясе 

утырышы көн 

тәртибенең 

эчтәлеге  

Каралган 

мәсьәлә 

буенча опека 

һәм 

попечительле

к комиссиясе 

карарының 

эчтәлеге  

Искәрмәләр  

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган затлар 

 арасыннан сатып алуның өстенлекле  

хокуккыннан баш тартуга алдан рөхсәт  



 

 

                                                                                          бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

административ регламентына  
 
 

Тәкъдим ителә торган форма  
 

                         

                         

                         

                         

                         

                         

                         

                      Тат

арстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы 

Башкарма комитеты 

җитәкчесенә              

                         

                                    

 

                                                                               

                         

                         

                         

                         

                   

 

Техник хатаны төзәтүгә гариза  

 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм  

_______________________________________________________________ (хата төре)  

Язылган: ___________________________________________________________ 
  

Дөрес белешмәләр: ______________________________________________________  

Булган техник хатаны төзәтеп, дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документка 

түбәндәге үзгәрешләрне кертүегезне үтенәм  

Түбәндәге документларны терким:  

1.  

2.  

Төзәтү турында гаризаны кире кагу турында карар кабул ителгән очракта  

техник хата мондый карарны җибәрүегезне сорыйм:  

электрон документны E-mail адресына җибәрү юлы белән: ___________  

кәгазьдә таныкланган күчермә рәвешендә почта аша җибәрү  

адреска ___________________________________________________________.  
 

 

Шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, системалаштыру, туплау, саклау, 

төгәлләштерү (яңарту, үзгәртү), куллану, тарату өчен минем тәкъдим ителгән 

затның ризалыгын раслыйм(шул исәптән тапшыру), персональ мәгълүматны бозу, 

блоклау, шулай ук эшкәртү өчен кирәк булган башка чараларны юк итү дәүләт 

хезмәтен күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматлар), шул исәптән 

автоматлаштырылган режимда карарлар кабул итүне дә кертеп, дәүләт хезмәтен 

күрсәтүче орган тарафыннан дәүләт хезмәте. 

Чынлап та шуны раслыйм: минем шәхесемә һәм мин тәкъдим иткән затка кагылышлы 

гаризаларга кертелгән, шулай ук миннән түбәнрәк кертелгән мәгълүматлар дөрес. 

Гаризага кушып бирелгән документлар (документларның күчермәләре) Россия 

Федерациясе 

  законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә  , гариза тапшырган вакытта, бу 

документлар дөрес һәм ышанычлы мәгълүматлар бар. 

Сыйфатны бәяләү буенча сораштыруда катнашырга ризалыгымны бирәм 



 

 
миңа телефон аша күрсәтелгән дәүләт хезмәте __________________. 

Дата _______________ Имза ______________/________________________ 

Хезмәт билгеләре гариза килде: Дата: 

В. № 

Ф. и. о. (булганда) һәм гариза кабул иткән зат имзасы. 

 

                                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                               4 нче кушымта  

                                                                                                Татарстан Республикасы Ютазы 

                                                                                                муниципаль районы                                                                            

                                                                                                Башкарма комитетының  

                                                                                                "___"________20__ ел №____                           

                                                                                                 карарына 

 



 

 

 

 

 

 

Хосусыйлаштыру тәртибендә сатып алына торган торак урыныннан 

милеккә баш тартуга алдан рөхсәт бирү һәм әлеге торак урынны 

хосусыйлаштыруга хокукы булган башка затлар тарафыннан аны 

хосусыйлаштыруга хокукы булган суд тарафыннан эшкә сәләтсез яки 

чикләнгән зат исеменнән сатып алуга ризалык бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең административ регламенты 

1. Гомуми нигезләмәләр 

 

1.1 Әлеге административ регламент хосусыйлаштыру тәртибендә 

сатып алына торган торак урыныннан милеккә баш тартуга алдан рөхсәт бирү 

һәм әлеге торак урынны хосусыйлаштыруга хокукы булган башка затлар 

тарафыннан аны хосусыйлаштыруга хокукы булган суд тарафыннан эшкә 

сәләтсез яки чикләнгән зат исеменнән сатып алуга ризалык бирү буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең (алга таба - дәүләт хезмәте)  стандартын һәм тәртибен 

билгели.   

1.2 Гариза бирүчеләр: физик затлар (суд тарафыннан хокуктан 

файдалануга сәләтсез яисә хокуктан файдалануга сәләте чикләнгән дип танылган 

затларның опекуннары, балигъ булган затның попечительләре). 

1.3 Дәүләт хезмәте Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль 

районының опека һәм попечительлек органы (алга таба - опека һәм 

попечительлек органы) тарафыннан мөрәҗәгать итүченең яшәү урыны буенча 

күрсәтелә. 

1.3.1. Эш урыны, эш графигы, белешмә телефоннары, опека һәм 

попечительлек секторының электрон почтасы адресы турындагы мәгълүмат 

Татарстан Республикасы Мәгариф һәм фән министрлыгының рәсми сайтында 

(алга таба - Министрлык) https://mon урнаштырылган. 

tatarstan.ru/rus/zashita_prav_organi_opeki.htm, «Татарстан Республикасы дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат системасында һәм 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында 

1.3.2.Опека һәм попечительлек секторының урнашкан урыны: 423950, 

Татарстан Республикасы, Ютазы муниципаль районы, Урыссу ш.т.п., Урыссу 

ур., Пушкин ур., д. 38. 

Эш режимы: шимбә һәм якшәмбедән кала көн саен 8.00 дән 17.00 сәгатькә 

кадәр, төшке аш 12.00 сәгатьтән 13.00 сәгатькә кадәр. 

Үтү – пропуск буенча һәм (яисә) шәхесне раслаучы документ буенча. 

Башкарма комитетның кабул итү бүлмәсе телефоны: 8(85593)2-74-16 

Опека һәм попечительлек секторы телефоны: 8(85593)2-74-68. 



 

 

1.3.3. Дәүләт хезмәте турында мәгълүмат түбәндәгеләрдән алынырга 

мөмкин: 

1) опека һәм попечительлек секторы мөрәҗәгать итүчеләре белән эшләү 

өчен биналарда урнашкан дәүләт хезмәте турында визуаль һәм текстлы 

мәгълүматны үз эченә алган дәүләт хезмәте турында мәгълүмат стендлары 

ярдәмендә; 

2) «Интернет» челтәре аша: 

Министрлыкның (https://mon. tatarstan.ru/rus/), опека һәм попечительлек 

секторының (http://jutaza. tatarstan.ru) рәсми сайтында; 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында 

(http://uslugi. tatarstan.ru/); 

Бердәм дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында 

(http://www. gosuslugi.ru/); 

3) опека һәм попечительлек секторына телдән мөрәҗәгать иткәндә 

(шәхсән яисә телефон аша); 

4) опека һәм попечительлек секторына язмача (шул исәптән электрон 

документ рәвешендә) мөрәҗәгать иткәндә; 

5) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенә 

мөрәҗәгать иткәндә (алга таба - МФЦ). 

1.3.4. КФҮнең урнашкан урыны, эш графигы, белешмә телефоннары, 

электрон почта адресы, опека һәм попечительлек секторының рәсми сайты, эш 

графигы һәм КФҮ эшенең урнашу урыны һәм графигы турында мәгълүмат 

Министрлыкның, Башкарма комитетның рәсми сайтында, «Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат 

системасында һәм Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталында урнаштырылган. 

Татарстан Республикасы дәүләт телләрендә Министрлыкның, опека һәм 

попечительлек секторының рәсми сайтында, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәрендә һәм мәгълүмат стендларында урнаштырыла 

торган мәгълүмат әлеге Регламентның 1,3.1, 2.1, 2.3 - 2.5, 2.7, 2.9, 2.11, 5.1 

пунктларында дәүләт хезмәте турында белешмәләрне үз эченә ала. 

1.4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге Министрлыкның рәсми сайтында (https://mon.tatarstan.ru/) һәм 

«Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт 

мәгълүмат системасында урнаштырылган. 

1.5. Әлеге Регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр кулланыла:  

- опека - опека һәм попечительлек органы тарафыннан билгеләнгән 

гражданнар (опекуннар) тәрбиядәге балаларның законлы вәкилләре булган һәм 

алар исеменнән һәм аларның мәнфәгатьләрендә юридик әһәмиятле барлык 

гамәлләрне башкарган хокукый сәләтсез дип танылган гражданнарны 

урнаштыру формасы;         

- попечительлек - опека һәм попечительлек органы тарафыннан билгеләнгән 

гражданнар (попечительләр опека һәм попечительлек органы тарафыннан 

https://mon.tatarstan.ru/


 

 

билгеләнгән) балигъ булган гражданнарга Россия Федерациясе Граждан 

кодексының 30 статьясы нигезендә гамәлләр кылуга ризалык бирергә тиешле 

сәләтләре чикләнгән гражданнарны урнаштыру формасы ; 

- опекадагы зат - опека яки попечительлек билгеләнгән гражданин; 

- хокукка сәләтсез граждан - Россия Федерациясе Граждан кодексының 29 

статьясында каралган нигезләр буенча суд тарафыннан сәләтсез дип танылган 

граждан ; 

- чикле сәләтле - Россия Федерациясе Граждан кодексының 30 статьясында 

каралган нигезләр буенча суд тарафыннан чикләнгән гражданин; 

- техник хата - дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган тарафыннан җибәрелгән һәм 

документка (дәүләт хезмәте нәтиҗәсе) кертелгән белешмәләрнең туры 

килмәвенә китергән хата (ялгыш язу, ялгыш басу, тасвирлау, грамматик яки 

арифметик хата яки шуңа охшаш хата), нигездә мәгълүматлар кертелгән 

документлардагы мәгълүматларга туры килмәгән хата; 

- дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең 

читтәге эш урыны - "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәкләре эшчәнлеген оештыру кагыйдәләрен раслау турында" 

2012 елның 22 декабрендәге 1376 номерлы Россия Федерациясе Хөкүмәте 

карары белән расланган дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәкләре эшчәнлеген оештыру Кагыйдәләренең 34 пункты 

нигезендә муниципаль районның шәһәр (авыл) җирлегендә яисә Татарстан 

Республикасы шәһәр округында булдырылган дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең территориаль аерымланган 

структур бүлекчәсе. 

Әлеге Регламентта дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза (алга таба - 

гариза) белән "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру 

турында" 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 

статьясындагы 1 пунктында каралган дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы 

гариза аңлашыла . Тәкъдим ителгән гариза формасы әлеге Регламентка 1 нче 

кушымтада китерелгән.



 

 

2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү стандарты. 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

стандартына карата 

таләпнең исеме  

Стандартка таләпләр эчтәлеге Хезмәтне яисә таләпне 

билгели торган норматив 

хокукый акт 

2.1. Дәүләт хезмәте исеме Хосусыйлаштыру тәртибендә торак урын сатып 

алудан һәм әлеге торак урынны хосусыйлаштыруга 

хокукы булган башка затлар тарафыннан бирү суд 

тарафыннан хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте 

чикләнгән дип танылган зат исеменнән милеккә алу 

өчен ризалык бирүдән баш тартуга алдан рөхсәт (алга 

таба - рөхсәт) 

Россия Федерациясе 

Ошибка! Закладка не 

определена.Ошибка! 

Закладка не 

определена.Гражданлык 

кодексының  37 статьясы 

(алга таба – РФ ГК);  

Ошибка! Закладка не 

определена."Опека һәм 

попечительлек турында" 

2008 елның 24 апрелендәге 

48-ФЗ номерлы Федераль 

законның 19 – 21 

статьялары (алга таба - 48-

ФЗ Федераль законы);  

Ошибка! Закладка не 

определена."Россия 

Федерациясендә торак 

фондын хосусыйлаштыру 

турында" 1991 елның 4 

июлендәге №1541-1 (алга 

таба - 1541-1-ФЗ Федераль 

законы) 



 

 

2.2. Башкарма хакимият 

органы исеме 

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы 

Башкарма комитетының опека һәм попечительлек 

органы 

Ошибка! Закладка не 

определена.Ст.1 

"Татарстан 

Республикасында 

муниципаль 

берәмлекләрнең җирле 

үзидарә органнарына опека 

һәм попечительлек 

өлкәсендә Татарстан 

Республикасының аерым 

дәүләт вәкаләтләрен бирү 

турында" 2008 елның 20 

мартындагы 7-ТРЗ 

номерлы Татарстан 

Республикасы Законы;  

Ошибка! Закладка не 

определена.Ст.3 

"Татарстан 

Республикасында опека 

һәм попечительлек 

органнары эшчәнлеген 

оештыру турында" 2004 

елның 27 февралендәге 8-

ТРЗ номерлы Татарстан 

Республикасы Законы   

2.3. Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

нәтиҗәсенә тасвирлама 

Рөхсәт бирү йә рөхсәт бирүдән баш тарту турында 

хәбәрнамә 

 

2.4. Дәүләт хезмәтен күрсәтү Дәүләт хезмәте гаризаны һәм документларны  



 

 

срогы, шул исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы оешмаларга 

мөрәҗәгать итү зарурлыгын 

исәпкә алып, Россия 

Федерациясе законнарында 

каралган очракта туктатып 

тору мөмкинлеге, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү срогы, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

нәтиҗәсе булган 

документларны бирү 

(җибәрү) срогы 

теркәгән көннән алып 15 календарь көн эчендә 

күрсәтелә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү вакытын туктату 

каралмаган.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны 

бирү мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать иткән көнне 

гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны юллама 

гаризада (почта аша, электрон адреска) күрсәтелгән 

элемтә ысулыннан файдаланып дәүләт хезмәте 

нәтиҗәсен рәсмиләштерү һәм теркәү көнендә гамәлгә 

ашырыла 

2.5. Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле документлар 

һәм мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан тәкъдим 

ителергә тиешле дәүләт 

хезмәтен күрсәтү өчен 

кирәкле һәм мәҗбүри булган 

хезмәтләр исемлеге, аларны 

алу ысуллары, шул исәптән 

электрон формада, аларны 

тапшыру тәртибе 

Гариза (әлеге Регламентка 1 нче кушымта);  

опекун яисә попечитель паспорты (яисә 

мөрәҗәгать итүченең шәхесен раслый торган башка 

документ);  

опекага алынучының паспорты (яисә шәхесне 

таныклый торган башка документ);  

гражданны хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте 

чикләнгән дип тану турында законлы көченә кергән 

суд карары.  

Документларның төп нөсхәләре һәм күчермәләре 

бирелә (исемлектән соң төп нөсхәләре кире 

кайтарыла), документларның нотариаль таныкланган 

күчермәләрен кабул итү мөмкин.  

Дәүләт хезмәтен алу өчен гариза бланкын 

мөрәҗәгать итүче опека һәм попечительлек органына 

Ошибка! Закладка не 

определена.«Электрон 

имза турында» 2011 елның 

6 апрелендәге 63-ФЗ 

номерлы Федераль закон 

(алга таба - 63-ФЗ номерлы 

Закон);  

Ошибка! Закладка не 

определена.РФ ГК 37 

маддәсе;  

Ошибка! Закладка не 

определена.48-ФЗ 

номерлы Федераль 

законның 19 – 21 

статьялары  



 

 

шәхсән мөрәҗәгать иткәндә алырга мөмкин. 

Бланкның электрон формасы башкарма комитетның 

рәсми сайтында урнаштырылган.  

Гариза һәм законнарда билгеләнгән тәртиптә 

таныкланган документлар мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан кәгазьдә түбәндәге ысулларның берсе 

белән тапшырылырга (җибәрелергә) мөмкин:  

шәхсән (мөрәҗәгать итүче исеменнән эш итүче 

зат тарафыннан, ышанычнамә нигезендә);  

почта аша, тапшыру турында хәбәрнамә белән.  

Гариза һәм документлар шулай ук мөрәҗәгать 

итүче тарафыннан гади электрон имза белән 

имзаланган электрон документ рәвешендә, гомуми 

файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәре аша, шул исәптән "Интернет" челтәре һәм 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталы аша да тапшырылырга 

(җибәрелергә) мөмкин.  

Ошибка! Закладка не определена.       Электрон 

рәвештә тапшырыла торган документлар "Электрон 

имза турында" 2011 елның 6 апрелендәге 63-ФЗ 

номерлы Федераль закон (алга таба - 63-ФЗ номерлы 

Федераль закон) таләпләре нигезендә электрон имза 

белән имзалана 

Ошибка! Закладка не 

определена.1541-1 

номерлы Федераль 

законның 2 статьясы 

2.6. Дәүләт органнары, 

җирле үзидарә органнары 

карамагында булган һәм 

мөрәҗәгать итүче 

Мөрәҗәгать итүче белән бергә теркәлгән 

гражданнар турында белешмәләр (вәкаләтле 

органнарда);  

Татарстан Республикасы буенча дәүләт теркәве, 

 



 

 

тапшырырга хокуклы булган 

дәүләт хезмәте күрсәтү өчен 

норматив хокукый актлар 

нигезендә кирәкле 

документларның тулы 

исемлеге; дәүләт органы, 

җирле үзидарә органнары 

карамагында булган һәм 

шулай ук мөрәҗәгать итүче 

аларны мөрәҗәгать 

итүчеләр, шул исәптән 

электрон рәвештә, алу 

ысулларын, аларны 

тапшыру тәртибен; әлеге 

документлары булган дәүләт 

органы, җирле үзидарә 

органы йә оешма 

кадастр һәм картография федераль хезмәте 

идарәсендә  күчемсез мөлкәтнең бердәм дәүләт 

реестрыннан (ЕГРН) опекадагы зат карамагындагы 

мөлкәтенә өземтә  

Мөрәҗәгать итүче тапшырырга хокуклы 

документларны алу ысуллары һәм бирү тәртибе 

шушы Регламентның 2.5 пунктында билгеләнгән.  

Мөрәҗәгать итүченең югарыда күрсәтелгән 

документларны тапшырмавы дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдән баш тарту өчен нигез була алмый.  

Мөрәҗәгать итүче ведомствоара мәгълүмати 

хезмәттәшлек ярдәмендә алынырга тиешле 

документларны мөстәкыйль рәвештә тапшырырга 

хокуклы  

Гариза бирүчедән таләп итү тыела:  

дәүләт хезмәте күрсәтелүгә бәйле рәвештә 

барлыкка килә торган мөнәсәбәтләрне җайга сала 

торган норматив хокукый актларда тапшырылган 

яисә гамәлгә ашырылмаган документларны һәм 

мәгълүматны тапшыру яисә гамәлләр башкару;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан Россия Федерациясе норматив хокукый 

актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актлары нигезендә дәүләт хезмәте күрсәтүче дәүләт 

органнары, башка дәүләт органнары, җирле үзидарә 

органнары һәм (яисә) 210-ФЗ Федераль законның 7 

статьясындагы 6 өлешендә күрсәтелгән 

документлардан тыш, дәүләт хезмәте күрсәтүдә 



 

 

катнашучы оешмалар карамагында булган 

документлар һәм мәгълүмат тапшыру;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул итүдән баш тартканда яисә 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә, Федераль законның 7 

статьясындагы 1 өлешенең 4 пунктында каралган 

очраклардан тыш, документларның һәм 

мәгълүматның булмавы һәм (яисә) дөреслеге 

күрсәтелмәгән документларны һәм мәгълүматны 

тапшыру  

2.7.Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле 

документларны кабул 

итүдән баш тарту 

нигезләренең тулы исемлеге 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул итүдән баш тарту өчен 

нигезләр:  

бирелгән документларда билгеләнгән тәртиптә 

таныкланмаган төзәтмәләр булу;  

мөрәҗәгать итүченең яшәү урыны буенча 

булмаган мөрәҗәгате;  

шушы Регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән 

документларның тулы булмаган комплектын 

тапшыру 

 

2.8. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүне туктатып тору 

яисә кире кагу өчен 

нигезләрнең тулы исемлеге 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен 

нигезләр:  

шушы Регламентның 1.2 пунктында 

күрсәтелмәгән затның документлары белән 

мөрәҗәгать итү;  

рөхсәт бирү тәрбиядәге кешенең 

мәнфәгатьләренә туры килми торган шартларны 

ачыклау.  

 



 

 

Дәүләт хезмәтен туктатып тору өчен нигезләр юк 

2.9. Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен алына торган дәүләт 

пошлинасын яисә башка 

түләүне алу тәртибе, күләме 

һәм алу нигезләре 

Дәүләт хезмәте түләүсез нигездә күрсәтелә  

2.10. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле һәм 

мәҗбүри булган хезмәтләр 

исемлеге, шул исәптән 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы оешмалар 

тарафыннан бирелгән 

(бирелә торган) документлар 

(документлар) турында 

белешмәләр 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп 

ителми  

 

2.11. Мондый түләүнең 

күләмен исәпләү 

методикасы турындагы 

мәгълүматны да кертеп, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле һәм мәҗбүри 

булган хезмәтләрне 

күрсәткән өчен түләү алу 

тәртибе, күләме һәм алу 

нигезләре 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп 

ителми  

 

2.12. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы оешма 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә 

биргәндә һәм мондый хезмәтләр күрсәтү нәтиҗәсен 

Россия Федерациясе 

Президентының "Дәүләт 

kodeks://link/d?nd=902345106
kodeks://link/d?nd=902345106


 

 

тарафыннан күрсәтелә 

торган дәүләт хезмәтен 

күрсәтү турында гарызнамә 

биргәндә һәм мондый 

хезмәтләр күрсәтү 

нәтиҗәсен алганда чиратта 

көтүнең максималь срогы 

алганда чиратта көтүнең максималь срогы 15 

минуттан артык түгел.  

Гариза бирүчеләрнең аерым категорияләре өчен 

чират билгеләнмәгән 

идарәсе системасын 

камилләштерүнең төп 

юнәлешләре турында" 2012 

елның 7 маендагы 601 

номерлы Указы  

2.13. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы оешма 

тарафыннан күрсәтелә 

торган дәүләт хезмәте һәм 

хезмәт күрсәтү турында 

мөрәҗәгать итүченең 

гарызнамәсен теркәү срогы 

һәм тәртибе, шул исәптән 

электрон рәвештә 

Гариза килгән көнне.  

Ял (бәйрәм) көнендә электрон формада кергән 

гарызнамә, ял (бәйрәм) көненнән соң килгән эш 

көнендә теркәлә 

 

2.14. Дәүләт хезмәте 

күрсәтелә торган биналарга, 

көтү залына, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү турындагы 

гарызнамәләрне тутыру 

урыннарына, аларны тутыру 

үрнәкләре булган 

мәгълүмати стендларга һәм 

һәр дәүләт хезмәтен күрсәтү, 

мондый хезмәт күрсәтү 

тәртибе турында визуаль, 

текстлы һәм мультимедиа 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү янгынга каршы система 

һәм янгын сүндерү системасы, документларны 

рәсмиләштерү өчен кирәкле җиһаз, мәгълүмати 

стендлар белән җиһазланган бүлмәләрдә һәм 

биналарда гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында 

визуаль, текстлы һәм мультимедиа мәгълүматы 

гариза бирүчеләр өчен уңайлы урыннарда, шул 

исәптән инвалидларның мөмкинлекләре 

чикләнгәнлеген исәпкә алып урнаштырыла.  

Инвалидларны, шул исәптән кресло-

коляскалардан һәм озатучы этләр ярдәменнән 

Ст. 14 ;  

210-ФЗ федераль законы;  

«Татарстан Республикасы 

дәүләт хакимиятенең 

башкарма органнары 

тарафыннан дәүләт 

хезмәтләре күрсәтүнең 

административ 

регламентларын эшләү һәм 

раслау тәртибен һәм 

Татарстан Республикасы 

Министрлар Кабинетының 

kodeks://link/d?nd=902345106
kodeks://link/d?nd=902345106
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мәгълүматын урнаштыру 

һәм рәсмиләштерү өчен 

кирәкле документлар 

исемлегенә, шул исәптән 

күрсәтелгән объектларның 

инвалидлар өчен федераль 

законнар һәм инвалидларны 

социаль яклау турында 

Татарстан Республикасы 

законнары нигезендә 

файдалану мөмкинлеген 

тәэмин итүгә карата 

таләпләр 

файдаланучыларны, бүлмәнең, биналарның һәм 

хезмәтләрнең үтемлелеге шартларын, шул исәптән 

файдаланучыларны тәэмин итү чаралары гамәлгә 

ашырыла: 

бинага һәм бүлмәләргә, шулай ук аларга 

күрсәтелә торган хезмәтләргә тоткарлыксыз керү өчен 

шартлар;  бинага керү һәм чыгу, транспорт чарасына 

утырту һәм аннан төшү, шул исәптән коляскалы 

кресло куллану, территория буенча мөстәкыйль 

хәрәкәт итү мөмкинлеге; 

күрү һәм мөстәкыйль хәрәкәт итү 

функцияләренең ныклы тайпылышлары булган 

инвалидларны озата бару һәм аларга бүлмәләрдә һәм 

биналарда ярдәм күрсәтү;  

инвалидларның бүлмәләргә, биналарга һәм 

хезмәт күрсәтүләргә тоткарлыксыз керүен тәэмин итү 

өчен кирәкле җиһазларны һәм мәгълүмат 

чыганакларын аларның тормыш эшчәнлеген чикләүне 

исәпкә алып тиешенчә урнаштыру;  

инвалидлар өчен кирәкле аваз һәм күрү 

мәгълүматын, шулай ук язуларны, билгеләр һәм 

башка текстлы һәм график мәгълүматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белән башкарылган 

билгеләр белән кабатлау, сурдотәрҗемәче һәм 

тифлосурдотәрҗемәчене кертү;  

Россия Федерациясе Хезмәт һәм социаль яклау 

министрлыгының 2015 елның 22 июнендәге 386н 

номерлы "Озата баручы этне махсус өйрәтә торган 

аерым карарларының үз 

көчләрен югалтуын тану 

турында» 2022 елның 28 

февралендәге 175 номерлы 

Татарстан Республикасы 

Министрлар Кабинеты 

карары 



 

 

документ формасын һәм аны бирү тәртибен раслау 

турында"боерыгы белән расланган форма һәм 

тәртиптә бирелә торган документ булганда, озата 

баручы этне бинага һәм бүлмәгә кертү;  

хезмәт күрсәтүче хезмәткәрләр, инвалидларга 

алар хезмәтләрен башка затлар белән бертигез 

дәрәҗәдә алырга комачаулаучы каршылыкларны 

җиңүдә ярдәм итү.  

Дәүләт хезмәте күрсәтелә торган объектлардан 

инвалидларның файдалана алуын тәэмин итү 

өлешендә таләпләр, 2016 елның 1 июленнән соң 

эксплуатациягә кертелгән, капиталь ремонт үткән, 

реконструкцияләнгән, яңартылган объектларга карата 

кулланыла.  

2.15. Дәүләт хезмәтеннән 

файдалану һәм аның 

сыйфаты күрсәткечләре, 

шул исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәткәндә 

мөрәҗәгать итүченең 

вазыйфаи затлар белән 

хезмәттәшлеге саны һәм 

аларның дәвамлылыгы, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

барышы турында, шул 

исәптән мәгълүмати-

коммуникация 

технологияләрен кулланып, 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең һәркем алырлык  

күрсәткечләре булып түбәндәгеләр тора:  

опека һәм попечительлек органының җәмәгать 

транспортыннан файдалану зонасында урнашкан 

булуы;  

кирәкле санда белгечләр, шулай ук мөрәҗәгать 

итүчеләрдән документлар кабул ителә торган биналар 

булу;  

мәгълүмати стендларда, Интернет челтәрендә 

башкарма комитетның мәгълүмати ресурсларында, 

Бердәм дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр 

(функцияләр) порталында дәүләт хезмәте күрсәтү 

ысуллары, тәртибе, сроклары турында тулы 

мәгълүмат булу;  

 



 

 

мәгълүмат алу мөмкинлеге 

йә дәүләт хезмәтен дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәгендә (шул исәптән тулы 

күләмдә) алу мөмкинлеге, 

җирле үзидарәнең 

башкарма-боеру органы 

органының теләсә кайсы 

территориаль бүлекчәсендә, 

мөрәҗәгать итүченең 

сайлавы буенча 

(экстерриториаль принцип), 

күпфункцияле үзәкләрдә 

дәүләт һәм (яисә) 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтү турында дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтү турында 210-ФЗ 

Федераль законның 15 

статьясында каралган сорату 

(комплекслы гарызнамә)  

электрон формада гаризалар бирү мөмкинлеге;  

дәүләт хезмәте күрсәтелә торган биналарның 

инвалидлар өчен уңай булуы;  

инвалидларга башка затлар белән бертигез 

дәрәҗәдә хезмәтләр алырга комачаулаучы башка 

каршылыкларны җиңүдә ярдәм күрсәтү.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең сыйфаты югалу 

белән характерлана:  

мөрәҗәгать итүчеләргә документлар кабул 

иткәндә һәм биргәндә чиратлар;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү сроклары бозылганда;  

дәүләт хезмәте күрсәтүче хезмәткәрләрнең 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаятьләр;  

дәүләт хезмәтен күрсәтүче хезмәткәрләрнең 

мөрәҗәгать итүчеләргә карата дорфа, игътибарсыз 

мөнәсәбәтенә шикаятьләр.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә 

биргәндә һәм дәүләт хезмәте нәтиҗәсен алганда 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче вазыйфаи затның һәм 

мөрәҗәгать итүченең бер тапкыр гына үзара 

хезмәттәшлеге күздә тотыла. Аралашу дәвамлылыгы 

регламент белән билгеләнә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышы турында 

мәгълүмат мөрәҗәгать итүче тарафыннан башкарма 

комитет сайтында, Бердәм дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр (функцияләр) порталында алынырга 

мөмкин.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү, дәүләт хезмәтен 



 

 

күрсәтүгә гариза бирүне дә кертеп, дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәге (алга таба - КФҮ), КФҮнең читтәге эш 

урыннарында гамәлгә ашырылмый.  

Экстерриториаль принцип буенча һәм 

комплекслы гарызнамә составында дәүләт хезмәте 

күрсәтелми  

2.16. Башка таләпләр, шул 

исәптән экстерриториаль 

принцип буенча муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең 

үзенчәлекләрен (дәүләт 

хезмәте экстерриториаль 

принцип буенча күрсәтелгән 

очракта) һәм муниципаль 

хезмәтне электрон рәвештә 

күрсәтү үзенчәлекләрен 

исәпкә ала торган таләпләр 

Консультация башкарма комитетының Интернет 

кабул итү бүлмәсе аша бирелергә мөмкин.  

Гариза һәм документларның күчермәләре 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан гади электрон имза 

белән имзаланган электрон документ рәвешендә 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталы аша тапшырылырга (җибәрелергә) 

мөмкин.  

63-ФЗ номерлы Федераль 

закон;  

210-ФЗ федераль законы;  

Россия Федерациясе 

Хөкүмәтенең 2011 елның 7 

июлендәге карары "Дәүләт 

һәм (яисә) муниципаль 

хезмәтләр күрсәтү өчен 

кирәкле гаризаларны һәм 

башка документларны 

электрон документлар 

рәвешендә рәсмиләштерү 

һәм тапшыру тәртибе 

турында" 553 нче номерлы  
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3. Административ процедураларның (гамәлләрнең) составы, 

эзлеклелеге һәм аларны үтәү тәртибенә карата таләпләр 

 

3.1. Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә гамәлләрнең тасвирламасы һәм 

эзлеклелеге 

3.1.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтү түбәндәге административ процедураларны 

үз эченә ала: 

- мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү, дәүләт хезмәтен күрсәтү 

мәсьәләсе буенча мөрәҗәгать итүчегә ярдәм күрсәтү; 

- гаризалар һәм документлар кабул итү, аларны теркәү; 

- дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара 

гарызнамәләр формалаштыру һәм җибәрү; 

- дәүләт хезмәтен күрсәтү яисә күрсәтүдән баш тарту турында карар кабул 

итү; 

- дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү; 

техник хатаны төзәтү. 

 

3.2. Мөрәҗәгать итүчегә  консультация бирү. 

3.2.1. Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен алу тәртибе турында 

консультацияләр алу өчен шәхсән опека һәм попечительлек органына (алга таба 

- Орган) шәхсән, телефон һәм (яисә) электрон почта аша мөрәҗәгать итәргә 

хокуклы.   

Орган белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән дәүләт хезмәтен алу өчен 

кирәкле документациянең составы, формасы һәм эчтәлеге буенча консультация 

бирә.  

Орган белгече мөрәҗәгать итүчене дәүләт хезмәтен алу предметына 

консультацияли, дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза бланкын бирә һәм, 

кирәк булганда, гариза бланкын тутыруда ярдәм итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать 

иткән көндә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: бирелә торган документациянең составы, 

формасы һәм дәүләт хезмәтен алу мәсьәләләре буенча консультацияләр. 

 

3.3. Гаризалар һәм документлар кабул итү, аларны теркәү. 

3.3.1. Гаризаны һәм документларны кабул итү буенча административ 

процедураны үтәүне башлап җибәрү өчен мөрәҗәгать итүче шәхсән яисә 

электрон рәвештә Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталы аша, йә заказлы почта аша, гаризаны һәм документларны әлеге 

Регламентның 2.5 пунктында каралган документларны тапшыру турында хәбәр 

итеп, җибәрә ала. 

Кабул итә торган Орган белгече түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра:  

мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгеләү;  

шушы Регламентның 2.5 п. нигезендә кирәкле документларның булуын 

тикшерү;  

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен, шул 

исәптән документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерүне, 



 

 

документларда астына сызулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм башка 

килештерелмәгән төзәтмәләр булмауны тикшерү. 

 Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул 

итүдән баш тарту өчен нигезләр булмаганда, Орган белгече мөрәҗәгать итүчегә, 

гариза бирү ысулына карап, гариза бирү турында хәбәр итеп яисә электрон 

рәвештә, гариза һәм аңа теркәлә торган документларның күчермәсен заказлы 

почта аша җибәрә. 

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул 

итүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, Орган белгече мөрәҗәгать 

итүчегә гаризаны теркәү өчен каршылыклар барлыгы турында хәбәр итә һәм 

документларны кабул итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген 

язма рәвештә аңлатып, документларны аңа кайтара.  

Документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләр булмаганда, Орган 

белгече кергән гаризаны терки.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гариза (мөрәҗәгать итүче) 

килгән көндә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза һәм 

документлар яисә гариза бирүчегә кайтарылган документлар.  

 

3.4. Ведомствоара гарызнамәләр формалаштыру һәм дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы органнарга җибәрү. 

3.4.1. Бүлек белгече электрон рәвештә ведомствоара электрон 

хезмәттәшлек системасы ярдәмендә түбәндәге сорауларны җибәрә: 

- мөрәҗәгать итүче белән бергә теркәлгән гражданнар турында белешмәләр 

(вәкаләтле органнарда); 

- Сатып алына торган күчемсез мөлкәт һәм күчемсез мөлкәт Бердәм дәүләт 

реестрыннан алынган өземтәләр (Татарстан Республикасы буенча Дәүләт 

теркәве, кадастр һәм картография федераль хезмәте идарәсендә).  

Ведомствоара гарызнамә электрон имза белән имзаланган электрон 

документ рәвешендә ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы каналлары 

буенча (алга таба - СМЭВ) төзелә һәм җибәрелә.  

Ведомствоара гаризаны СМЭВ каналлары буенча электрон документ 

формасында формалаштыруның техник мөмкинлеге булмаганда һәм 

юнәлешләре булмаганда, ведомствоара гарызнамә кәгазьдә почта аша, бер үк 

вакытта почта аша яисә факс белән яки курьер аша илтеп җиткерү юлы белән  

җибәрелә.  

Ведомствоара гарызнамә 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7.2 маддәсе 

таләпләре нигезендә формалаша.  

Әлеге пунктчада билгеләнгән процедуралар гариза кергән көнне гамәлгә 

ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: ведомствоара гарызнамәләр җибәрү. 

3.3.2. Ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша килгән 

гарызнамәләр нигезендә белешмәләр китерүчеләр белгечләре соратылган 

документларны (мәгълүматны) тапшыра яисә дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен 

кирәкле мәгълүматны һәм (яисә) документның булмавы турында хәбәрнамәләр 

җибәрә (алга таба - баш тарту турында хәбәрнамә). 



 

 

Әлеге пунктчада билгеләнә торган процедуралар законнарда билгеләнгән 

вакытта гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: документлар (белешмәләр) яисә Органга 

җибәрелгән баш тарту турында хәбәрнамә.  

 

3.5. Дәүләт хезмәтен күрсәтү яки дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту 

турында карар кабул итү. 

3.5.1. Орган белгече опека һәм попечительлек буенча комиссиягә (алга 

таба - Комиссия) бирү өчен документлар пакетын формалаштыра. Опека һәм 

попечительлек буенча комиссия опека һәм попечительлек органнарының, 

медицина оешмаларының, мәгариф оешмаларының, социаль хезмәтләр 

күрсәтүче оешмаларның яисә опека һәм попечительлек эшчәнлеген гамәлгә 

ашыруда катнашучы башка оешмаларның эшчәнлеген координацияләү 

максатларында, опека һәм попечительлек органы каршында төзелә. Комиссия 

составы Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы башкарма 

комитеты карары белән раслана. 

Процедураларның нәтиҗәсе: төзелгән һәм Комиссиягә карауга юнәлтелгән 

документлар пакеты.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

    3.5.2. Комиссия мөрәҗәгать итүче тарафыннан 2.5 пункт нигезендә 

тапшырылган документлар нигезендә, әлеге Регламентның 3.4.1, 3.4.2 

пунктлары нигезендә, хосусыйлаштыру тәртибендә милеккә торак урыны 

алудан баш тартуга алдан рөхсәт бирү һәм әлеге торак урынны 

хосусыйлаштыруга хокукы булган башка затлар тарафыннан аны 

хосусыйлаштыруга хокукы булган суд тарафыннан эшкә сәләтсез, чикле 

сәләтле дип танылган зат исеменнән яисә рөхсәт бирүдән баш тарту турында 

карар кабул итә. 

Рөхсәт бирүдән баш тарту турындагы карар Комиссия тарафыннан шушы 

Регламентның 2.8 пунктында күрсәтелгән нигезләрнең берсе генә булса да, 

кабул ителә. 

Опека һәм попечительлек комиссиясе утырышын уздыруның барышы, 

шулай ук аның бәяләмәсе утырыш беркетмәсендә теркәлә. Күрсәтелгән 

беркетмәләргә Комиссия рәисе һәм әгъзалары имза сала һәм Комиссия 

утырышлары беркетмәләрен теркәү журналында теркәлә (әлеге Регламентка 2 

нче кушымта). 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң өч көн дәвамында гамәлгә ашырыла. 

Процедураның нәтиҗәсе: әлеге торак урынны хосусыйлаштыру тәртибендә 

хосусыйлаштыру һәм сатып алуга ризалык бирүдән баш тартуга алдан рөхсәт 

бирү турындагы карар, аны хосусыйлаштыруга хокукы булган башка затлар 

тарафыннан, суд тарафыннан хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте чикләнгән 

дип танылган зат исеменнән йә рөхсәт бирүдән баш тарту турында хәбәрнамә.  

  

3.5.2.  Комиссия утырышы беркетмәсе нигезендә белгеч торак урын сатып 

алудан милеккә хосусыйлаштыруга хокукы булган башка затлар тарафыннан, 



 

 

суд тарафыннан хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте чикләнгән дип танылган 

зат исеменнән, башкарма комитет җитәкчесе исеменнән (алга таба - рөхсәт 

(күрсәтмә) йә рөхсәт бирүдән баш тарту турында хәбәрнамә әзерли һәм аны 

башкарма комитет җитәкчесенә имзага җибәрә. 

Рөхсәт йә рөхсәт бирүдән баш тарту турында хәбәрнамә ике нөсхәдә төзелә.  

Процедураларның нәтиҗәсе: җитәкче имзасына юнәлдерелгән рөхсәт 

проекты йә рөхсәт бирүдән баш тарту турында хәбәрнамә.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер көн эчендә башкарыла. 

 

3.5.3. Башкарма комитет җитәкчесе Комиссия утырышы беркетмәсен 

өйрәнә һәм рөхсәт бирүдән баш тарту турында рөхсәт яисә хәбәрнамәгә кул куя. 

Процедураның нәтиҗәсе: 2 нче нөсхәдә имзаланган документ.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер көн эчендә башкарыла.  

 

3.6. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү. 

3.6.1. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документларны бирү мөрәҗәгать 

итүче мөрәҗәгать иткән көнне гамәлгә ашырыла. 

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны юллама гаризада (почта аша, 

электрон адреска) күрсәтелгән элемтә ысулыннан файдаланып дәүләт хезмәте 

нәтиҗәсен рәсмиләштерү һәм теркәү көнендә гамәлгә ашырыла.  

Опека һәм попечительлек органы баш тарту турында хәбәр итү белән бергә 

мөрәҗәгать итүчегә барлык тәкъдим ителгән документларны кайтара һәм аңа 

шикаять бирү тәртибен аңлата. Күрсәтелгән документларның күчермәләре опека 

һәм попечительлек органында саклана.  

Процедураның нәтиҗәсе: бирелгән рөхсәт (боерык) яисә баш тарту турында 

хәбәрнамә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать итүче килгән 

көнне гамәлгә ашырыла.  

 

3.7. Техник хатаны төзәтү. 

3.7.1. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документта хаталар ачыкланган 

очракта, мөрәҗәгать итүче Органга түбәндәгеләрне тапшыра: 

Техник хатаны төзәтү турында гариза (әлеге Регламентка 3 нче кушымта); 

Мөрәҗәгать итүчегә техник хата булган дәүләт хезмәте нәтиҗәсе буларак 

бирелгән документ; 

Юридик көчкә ия, техник хата булуын дәлилләүче документлар.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә 

техник хатаны төзәтү турында гариза мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле вәкил) 

шәхсән, яисә почта аша (шул исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша тапшырыла. 

 

3.7.2. Документлар кабул итү өчен җаваплы белгеч техник хатаны төзәтү 

турында гариза кабул итә, кушымта итеп бирелгән документлар белән гаризаны 

терки һәм Органга тапшыра.   



 

 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер 

көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: Орган белгеченә карауга юнәлдерелгән кабул 

ителгән һәм теркәлгән гариза.  

 

Бүлек белгече документларны карый, һәм хезмәт күрсәтүнең нәтиҗәсе 

булган документка төзәтмәләр кертү максатларында, әлеге Регламентның 3.5.2-

3.5.4 пунктларында каралган процедуралар гамәлгә ашырыла, һәм мөрәҗәгать 

итүчедән (вәкаләтле вәкилгә) техник хата булган документны алу белән шәхсән 

гариза бирүчедән (вәкаләтле вәкилдән) оригиналны алу өчен, гариза бирүчегә 

(вәкаләтле вәкилгә) мөрәҗәгать итүчедән  техник хата булган документны алу 

өчен җибәрелә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура техник хата ачыкланганнан 

яисә җибәрелгән хата турында теләсә кайсы кызыксынган заттан гариза алганнан 

соң өч көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә бирелгән (юнәлтелгән) 

документ. 

 

4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм рәвешләре 

 

4.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп 

тору мөрәҗәгать итүчеләрнең хокукларын бозуларны ачыклауны һәм бетерүне, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешен тикшерүне, җирле 

үзидарә органы вазыйфаи затларының гамәлләренә (гамәл кылмавына) карарлар 

әзерләүне үз эченә ала. 

Административ процедураларның үтәлешен тикшереп тору рәвешләре 

түбәндәгеләр: 

1) Дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча документлар проектларын тикшерү һәм 

килештерү; 

2)  Эш алып баруны билгеләнгән тәртиптә уздырылган тикшерү;  

3) Процедураларның үтәлешенә билгеләнгән тәртиптә контроль тикшерүләр 

үткәрү дәүләт хезмәтен күрсәтү. 

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органы эшенең ярты еллык 

яисә еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырылырга) һәм планнан тыш булырга 

мөмкин. Тикшерүләр уздырганда муниципаль хезмәт күрсәтүгә (комплекслы 

тикшерүләргә) бәйле барлык мәсьәләләр яисә мөрәҗәгать итүченең конкрет 

мөрәҗәгате буенча каралырга мөмкин. 

  Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору 

планлы һәм планнан тыш тикшерүләр үткәрүне үз эченә ала. 

  Планлы тикшерүләр башкарма комитет җитәкчесе тарафыннан раслана 

торган башкарма комитет эшенең еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырыла. 

Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын планлы тикшергәндә 

түбәндәгеләр тикшереп торырга тиеш: 

  Муниципаль хезмәт күрсәтү срокларын үтәү; 

  әлеге административ регламент нигезләмәләрен үтәү; 

  муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында кабул ителгән карарның 



 

 

дөреслеге һәм нигезлелеге. 

  Планнан тыш тикшерүләр үткәрү өчен түбәндәгеләр нигез була: 

  дәүләт органнарыннан, җирле үзидарә органнарыннан Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларының, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларының һәм җирле үзидарә органнарының норматив хокукый актларының 

күздә тотылган яисә ачыкланган бозулар турында мәгълүмат алу; 

  гражданнар һәм юридик затларның законнарны бозуга мөрәҗәгате, шул 

исәптән муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфатына да. 

  Тикшерү уздыру өчен составына вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет 

белгечләре кертелә торган комиссия төзелә. 

  Тикшерү башкарма комитет җитәкчесе күрсәтмәсе нигезендә гамәлгә 

ашырыла. 

  Тикшерү нәтиҗәләре ачыкланган җитешсезлекләр чагыла һәм аларны 

бетерү сроклары күрсәтелә торган белешмә рәвешендә рәсмиләштерелә. 

Белешмә тикшерү уздырган вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет белгечләре 

тарафыннан имзалана. Тикшерү астындагы затлар белешмә белән танышалар.            

4.2. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге 

җирле үзидарә органының структур бүлекчәләре һәм вазыйфаи регламентлар 

турындагы нигезләмәләр белән билгеләнә. 

Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча, мөрәҗәгать итүчеләрнең 

хокуклары бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

4.3. Опека һәм попечительлек органы җитәкчесе мөрәҗәгать 

итүчеләрнең сорауларын үз вакытында карауны тикшереп тора. Дәүләт 

хезмәтен күрсәтү барышында кабул ителә торган (башкарыла торган) карарлар 

һәм гамәлләр (гамәл кылмау) өчен җаваплы башкаручылар билгеләнгән 

тәртиптә җаваплы булалар. 

4.4. Гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары тарафыннан 

дәүләт хезмәте күрсәтелүне тикшереп тору дәүләт хезмәте күрсәткәндә опека 

һәм попечительлек органы эшчәнлегенең ачыклыгы, дәүләт хезмәте күрсәтү 

тәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм дәүләт хезмәте 

күрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карау 

мөмкинлеге ярдәмендә гамәлгә ашырыла. 

 

5. Дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмауларына), дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгенә, 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы "Дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" Федераль 

законның 16 статьясындагы 1 өлешендә күрсәтелгән оешмаларга карата 

шикаять белдерүнең судка кадәр (судтан тыш) тәртибе Ошибка! Закладка не 

определена.  

 

         5.1. Мөрәҗәгать итүчеләр дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы 

башкарма комитет хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) судка кадәр тәртиптә - башкарма комитетка, башкарма комитет 



 

 

җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата 

муниципаль берәмлек башлыгына шикаять белдерү хокукына ия. 

 Мөрәҗәгать итүче шикаять белән мөрәҗәгать итә ала, шул исәптән 

түбәндәге очракларда: 

1) дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы гаризаны теркәү срогы 

бозылганда;    

2) дәүләт хезмәтен күрсәтү вакыты 

бозылганда;  

3) мөрәҗәгать итүченең документлары яисә мәгълүматы таләпләре йә 

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы, 

муниципаль хокукый актларда тапшырылу яисә гамәлгә ашыру каралмаган 

гамәлләр башкаруны;  

4) дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен Россия Федерациясе, Татарстан 

Республикасы, муниципаль хокукый актларда каралган документларны 

мөрәҗәгать итүчедән кабул итүдән баш тарту; 

   5) федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия 

Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту нигезләре каралмаган булса, дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш 

тарту; 

6) дәүләт хезмәте күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясенең 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түләү таләп итү; 

7) дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен күрсәтүче 

органның вазыйфаи затының, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмаларның яисә аларның хезмәткәрләренең дәүләт хезмәте күрсәтү 

нәтиҗәсендә бирелгән хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә каралган 

оешмаларның баш тартуы йә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән вакытын бозу; 

8) дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү срогы яисә 

тәртибе бозылу; 

9) туктатып тору нигезләре федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул 

ителгән Россия Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасы законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, дәүләт хезмәте күрсәтүне 

туктатып тору; 

10)  мөрәҗәгать итүченең дәүләт хезмәтен күрсәткәндә, дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканда яисә дәүләт 

хезмәтен күрсәтүдә, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 

өлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, беренче тапкыр баш 

тартканда күрсәтелмәгән документлар яки мәгълүматлар бирүне таләп итү.                                                                                         

 

5.3. Шикаять кәгазьдә яисә электрон формада язма рәвештә бирелә. 

Шикаятьне почта аша, күпфункцияле үзәк аша, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәреннән, муниципаль берәмлекнең рәсми сайтыннан 

(http://www tatarstan.ru) файдаланып җибәрергә мөмкин.), Татарстан 



 

 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы, Дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр (функцияләр) бердәм порталы, шулай ук мөрәҗәгать 

итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. МФЦ, МФЦ хезмәткәре 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять почта аша, 

«Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән, МФЦ, Бердәм дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан яисә Татарстан Республикасы дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан файдаланып җибәрелергә мөмкин, 

шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. 

Оешмаларның 1 өлешендә каралган карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) карата шикаять.1 16 статьяның 210-ФЗ номерлы Федераль закон, 

шулай ук аларның хезмәткәрләре почта аша, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәреннән, әлеге оешмаларның рәсми сайтларыннан, 

Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан (функцияләреннән) яисә 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан 

файдаланып җибәрелергә мөмкин, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул 

иткәндә кабул ителергә мөмкин. 

5.4. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып 15 эш көне 

дәвамында. Дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, вазыйфаи затның, КФҮнең, 

оешмаларның 1 өлешендә каралган баш тартуына карата шикаять бирелгән 

очракта.1 16 статьяның 210-ФЗ номерлы Федераль закон нигезендә мөрәҗәгать 

итүчедән документларны кабул итүдә йә җибәрелгән басма хаталарны һәм 

хаталарны төзәтүдә яисә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуга 

шикаять биргән очракта - аны теркәгән көннән алып биш эш көне эчендә. 

5.5. Шикаять үз эченә ала: 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган, дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган 

вазыйфаи заты, йә дәүләт һәм муниципаль хезмәткәр исемен, аның җитәкчесен 

һәм (яисә) хезмәткәрен, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 

1.1 өлешендә каралган оешмаларны, аларның җитәкчеләрен һәм (яисә) 

хезмәткәрләрен, аларның карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

шикаять бирелә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмаулары); 

2) мөрәҗәгать итүченең - физик затның яшәү урыны турындагы 

мәгълүматлар яки аның исеме, мөрәҗәгать итүче - юридик затның урнашу урыны 

турындагы белешмәләр, шулай ук элемтә өчен телефон номеры (номеры), 

электрон почта адресы (булганда) һәм мөрәҗәгать итүчегә җавап җибәрелергә 

тиешле почта адресы; 

3) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә 

каралган оешмалар хезмәткәрләренә, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның 

вазыйфаи затына, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның вазыйфаи затына, КФҮ 

хезмәткәренә шикаять бирелә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) 

турында белешмәләр;           

4) гарызнамәче дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен 

күрсәтүче органның яисә дәүләт яисә муниципаль хезмәткәрнең,  КФҮ 

хезмәткәренең, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 

өлешендә каралган оешмаларның карары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) белән 

килешми торган дәлилләр. Мөрәҗәгать итүченең дәлилләрен раслый торган 

документлар (булган очракта) яисә аларның күчермәләре тапшырылырга 



 

 

мөмкин. 

5.6. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча түбәндәге карарларның берсе 

кабул ителә: 

1) шикаять, шул исәптән кабул ителгән карарны гамәлдән чыгару, 

җибәрелгән басмаларны һәм хаталарны дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә 

бирелгән документларда төзәтү, мөрәҗәгать итүчегә түләтү Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган акчаларны кире кайтару 

рәвешендә канәгатьләндерелә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта. 

5.7.6 пунктында күрсәтелгән карар кабул ителгән көннең иртәгесеннән дә 

соңга калмыйча Әлеге Регламентны, мөрәҗәгать итүчегә язма рәвештә һәм 

мөрәҗәгать итүченең теләге буенча электрон рәвештә шикаятьне карау 

нәтиҗәләре турында дәлилләнгән җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне канәгатьләндерергә тиешле дип таныган очракта, 

мөрәҗәгать итүчегә, дәүләт хезмәте күрсәткәндә ачыкланган хокук бозуларны 

кичекмәстән бетерү максатларында, башкарма комитет тарафыннан башкарыла 

торган гамәлләр турында мәгълүмат бирелә, шулай ук китерелгән 

уңайсызлыклар өчен гафу үтенәләр һәм дәүләт хезмәтен алу максатларында 

мөрәҗәгать итүчегә башкарырга тиешле алга таба гамәлләр турында мәгълүмат 

күрсәтелә. 

5.9. Шикаять канәгатьләндерелмәгән дип танылган очракта, мөрәҗәгать 

итүчегә кабул ителгән карарның сәбәпләре турында дәлилле аңлатмалар, шулай 

ук кабул ителгән карарга шикаять бирү тәртибе турында мәгълүмат бирелә. 

5.10. Шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча административ 

хокук бозу яисә җинаять составы билгеләре билгеләнгән очракта, шикаятьне 

карау буенча вәкаләтләр бирелгән хезмәткәр булган материалларны кичекмәстән 

прокуратура органнарына җибәрә. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 нче кушымта 



 

 

Хосусыйлаштыру тәртибендә милеккә  

торак урыны алудан баш тартуга 

 алдан рөхсәт бирү һәм әлеге торак урынны  

хосусыйлаштыруга хокукы булган башка 

 затлар тарафыннан, суд тарафыннан эшкә  

сәләтсез яки чикле сәләтле дип танылган 

 зат исеменнән милеккә сатып алуга  

ризалык бирү буенча дәүләт хезмәте  

күрсәтүнең административ регламентына 
 

 

 

 

Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы 

 

Башкарма комитеты җитәкчесенә 

______________________________  

______________________________  

 ___________________________  

(фамилиясе, исеме, атасының исеме)  

(булган очракта)  

Гариза 

 

 

Мин, ___________________________________________________________ 
  

(мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме)  

Шәхесне таныклый торган документ __________________________________________  

(документның исеме, номеры һәм сериясе, кем тарафыннан һәм кайчан бирелгән)  

Туу датасы _____________________________________________________________  

(мөрәҗәгать итүченең саны, ае, туган елы)  

Адрес ___________________________________________________________ 
  

(яшәү урынының почта адресы (тору урыны, факттагы адрес)  

яшәү))  

Телефон номеры _____________________________________________________________  

Вәкаләтле вәкилнең вәкаләтләрен раслый торган документ  

___________________________________________________________ 

  

(документның исеме, номеры һәм сериясе, кем тарафыннан һәм кайчан бирелгән)  

балигъ булган тәрбияләнүченең мәнфәгатьләрендә рөхсәт итүегезне сорыйм  

___________________________________________________________ 

,  

(фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта)  

торак урын сатып алудан баш тартырга (ризалык бирергә)  

хосусый милек хосусыйлаштыру тәртибендә һәм сатып алуга ризалыгын белдерергә  

әлеге торак бинаны милеккә хокукы булган башка затлар тарафыннан  

аны хосусыйлаштыру.  

"__" ________________________ ел Мөрәҗәгать итүче:  

                           ____________/________________/  

                           (имза) (Ф.И.О. (булган очракта)  
 

 

Үземнең ризалыгымны, шулай ук үзем тәкъдим итә торган затның ризалыгын раслыйм  

шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, системалаштыру, туплау,  

саклау, төгәлләштерү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату  

(шул исәптән тапшыруны да кертеп), шәхессезләндерү, блоклау, юк итү  

шәхси мәгълүматлар, шулай ук эшкәртү өчен кирәкле башка гамәлләр  

дәүләт хезмәтен күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматлар), шул исәптән  

автоматлаштырылган режимда, шул исәптән карарлар кабул итүне дә кертеп  

дәүләт хезмәтен тәкъдим итүче орган тарафыннан бирү максатларында  

дәүләт хезмәте.  

 

 



 

 

____________________ _____________________  

(дата) (имза)  

 

2 нче кушымта 

Хосусыйлаштыру тәртибендә милеккә  

торак урыны алудан баш тартуга 

 алдан рөхсәт бирү һәм әлеге торак урынны  

хосусыйлаштыруга хокукы булган башка 

 затлар тарафыннан, суд тарафыннан эшкә  

сәләтсез яки чикле сәләтле дип танылган 

 зат исеменнән милеккә сатып алуга  

ризалык бирү буенча дәүләт хезмәте  

күрсәтүнең административ регламентына 
 
 

 
Опека һәм попечительлек комиссияләренең утырышлар беркетмәләрен теркәү журналы 

 

      

N п/п  Комиссия 
утырышы 
датасы  

Гамәлгә сәләтсез 
яисә хокукка сәләте 

чикләнгән затның 
Ф.И.А. (булган 
очракта) үзенә 

карата сорау карала 
торган  

Опека һәм 
попечительлек 

комиссиясе 
утырышы көн 

тәртибенең эчтәлеге  

Каралган мәсьәлә 
буенча опека һәм 

попечительлек 
комиссиясе 

карарының эчтәлеге  

Искәрмәләр  

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                      
                                                                                                    3 нче кушымта 

Хосусыйлаштыру тәртибендә милеккә  

торак урыны алудан баш тартуга 



 

 

 алдан рөхсәт бирү һәм әлеге торак урынны  

хосусыйлаштыруга хокукы булган башка 

 затлар тарафыннан, суд тарафыннан эшкә  

сәләтсез яки чикле сәләтле дип танылган 

 зат исеменнән милеккә сатып алуга  

ризалык бирү буенча дәүләт хезмәте  

күрсәтүнең административ регламентына 
 

 

 

Татарстан 

Республикасы Ютазы  

муниципаль районы 

Башкарма комитет җитәкчесенә  

 

 

 

Техник хатаны төзәтү турында гариза 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм  

_______________________________________________________________ (хата төре)  

Язылган: ___________________________________________________________ 
  

Дөрес белешмәләр: ______________________________________________________  

Җибәрелгән техник хатаны төзәтеп, дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документка 

түбәндәге үзгәрешләрне кертүегезне үтенәм.  

Түбәндәге документларны терким  

1.  

2.  

Техник хатаны төзәтү турында гаризаны кире кагу турында карар кабул ителгән 

очракта, мондый карарны җибәрүегезне сорыйм:  

электрон документны E-mail адресына җибәрү юлы белән: __________;  

кәгазьдә таныкланган күчермә рәвешендә почта аша җибәрү  

___________________________________________________________ адресы буенча.  
 

 

Шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, системалаштыру, туплау, саклау, 

төгәлләштерү (яңарту, үзгәртү), куллану, тарату өчен минем тәкъдим ителгән 

затның ризалыгын раслыйм (шул исәптән тапшыру), персональ мәгълүматны бозу, 

блоклау, шулай ук эшкәртү өчен кирәк булган башка чараларны юк итү дәүләт 

хезмәтен күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматлар), шул исәптән автоматлаштырылган 

режимда карарлар кабул итүне дә кертеп, дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган 

тарафыннан дәүләт хезмәте. 

Чынлап та шуны раслыйм: минем шәхесемә һәм мин тәкъдим иткән затка кагылышлы 

гаризаларга кертелгән, шулай ук миннән түбәнрәк кертелгән мәгълүматлар дөрес. 

Гаризага кушып бирелгән документлар (документларның күчермәләре) Россия 

законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә 

Федерация, гариза биргән вакытта, бу документлар дөрес һәм 

ышанычлы мәгълүматлар бар. 

Сыйфатны бәяләү буенча сораштыруда катнашырга ризалыгымны бирәм 

миңа күрсәтелгән дәүләт хезмәтләре һәм телефон аша __________________. 

Дата ________________ Имза ____________________/____________________ 

Хезмәт билгеләре гариза килде: Дата: 

 

 

  

 

 
Кушымта (белешмә) 

 
Хосусыйлаштыру тәртибендә милеккә  

торак урыны алудан баш тартуга 



 

 

 алдан рөхсәт бирү һәм әлеге торак урынны  

хосусыйлаштыруга хокукы булган башка 

 затлар тарафыннан, суд тарафыннан эшкә  

сәләтсез яки чикле сәләтле дип танылган 

 зат исеменнән милеккә сатып алуга  

ризалык бирү буенча дәүләт хезмәте  

күрсәтүнең административ регламентына 

 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен җаваплы вазыйфаи затларның 

реквизитлары 

 

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы башкарма комитетының 

опека һәм попечительлек секторы 

 

Вазифасы Телефон Электрон адресы 
Опека һәм 

попечительлек секторы 

мөдире 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

Опека һәм 

попечительлек 

секторының баш белгече 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

 

Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты  

 

Вазифасы Телефон Электрон адресы 

Башкарма комитет 

җитәкчесе 

8(85593)2-71-16 jutazaik@mail.ru 

Башкарма комитет 

җитәкчесе урынбасары 

8(85593)2-86-53 jutazaik@mail.ru 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

Кушымта №5  

Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы Башкарма 

комитетының 



 

 

"___"_________20__ел. №____ 

Карарына 
 

                           

 

 

Суд тарафыннан хоукка сәләтсез яки чикләнгән сәләтле дип танылган зат 

карамагындагы мөлкәтне наемга (арендага) , түләүсез файдалануга 

тапшыруга алдан рөхсәт бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең 

административ регламенты 

 

1. Гомуми нигезләмәләр  

1.1. Әлеге административ регламент (алга таба - Регламент) суд тарафыннан 

хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте чикләнгән дип танылган зат 

карамагындагы  мөлкәтне наемга (арендага), түләүсез файдалануга тапшыруга 

алдан рөхсәт бирү буенча дәүләт хезмәте күрсәтү стандартын һәм тәртибен (алга 

таба - дәүләт хезмәте) түләүсез файдалануга билгели.  

1.2. Гариза бирүчеләр: физик затлар (опекуннар, суд тарафыннан хокуктан 

файдалануга сәләтсез яисә хокуктан файдалануга сәләте чикләнгән дип танылган 

балигълык яшендәге затның опекуннары, попечительләре,) (алга таба - 

мөрәҗәгать итүче, тәрбиягә алучы).  

1.3. Дәүләт хезмәте Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы 

Башкарма комитетының опека һәм попечительлек органы (алга таба - опека һәм 

попечительлек органы) тарафыннан опекадагы затның яшәү урыны буенча 

күрсәтелә.  

1.3.1.Башкарма комитетның урнашкан урыны: 423950, Татарстан 

Республикасы, Урыссу ш.т.п. Пушкин ур., 38 й. 

Башкарма комитетның кабул итү бүлмәсе телефоны: 8 (85593) 2-74-16. 

Опека һәм попечительлек органының урнашкан урыны: 423950, Татарстан 

Республикасы, Урыссу ш.т.п.,  Пушкин ур., 38 й. 

Эш режимы: шимбә һәм якшәмбедән кала, көн саен 8.00 сәгатьтән 17.00 

сәгатькә кадәр, төшке аш 12.00 сәгатьтән 13.00 сәгатькә кадәр. 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүгә гаризалар кабул итү графигы - гражданнарны 

кабул итүнең билгеләнгән графигы нигезендә: дүшәмбе 09:00 сәгатьтән  11:00 

сәгатькә кадәр, сишәмбе көнне 13:30 сәгатьтән 16:30 сәгатькә кадәр. пәнҗешәмбе 

14:00 сәгатьтән 16: 00 сәгатькә кадәр. 

Белешмә өчен телефон 8 (85593) 2-74-68. 

      Үтү – пропуск буенча һәм (яисә) шәхесне раслаучы документ буенча. 

Башкарма комитетның кабул итү бүлмәсе телефоны: 8(85593)2-74-16 

Опека һәм попечительлек секторы телефоны: 8(85593)2-74-68. 

1.3.3. Дәүләт хезмәте турында мәгълүмат түбәндәгеләрдән алынырга 

мөмкин: 

1) опека һәм попечительлек секторы мөрәҗәгать итүчеләре белән эшләү 

өчен биналарда урнашкан дәүләт хезмәте турында визуаль һәм текстлы 

мәгълүматны үз эченә алган дәүләт хезмәте турында мәгълүмат стендлары 

ярдәмендә; 



 

 

2) «Интернет» челтәре аша: 

Министрлыкның (https://mon. tatarstan.ru/rus/), опека һәм попечительлек 

секторының (http://jutaza. tatarstan.ru) рәсми сайтында; 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында 

(http://uslugi. tatarstan.ru/); 

Бердәм дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында 

(http://www. gosuslugi.ru/); 

3) опека һәм попечительлек секторына телдән мөрәҗәгать иткәндә (шәхсән 

яисә телефон аша); 

4) опека һәм попечительлек секторына язмача (шул исәптән электрон 

документ рәвешендә) мөрәҗәгать иткәндә; 

5) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенә 

мөрәҗәгать иткәндә (алга таба - МФЦ). 

1.3.4. КФҮнең урнашкан урыны, эш графигы, белешмә телефоннары, 

электрон почта адресы, опека һәм попечительлек секторының рәсми сайты, эш 

графигы һәм КФҮ эшенең урнашу урыны һәм графигы турында мәгълүмат 

Министрлыкның, Башкарма комитетның рәсми сайтында, «Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат 

системасында һәм Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталында урнаштырылган. 

Татарстан Республикасы дәүләт телләрендә Министрлыкның, опека һәм 

попечительлек секторының рәсми сайтында, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәрендә һәм мәгълүмат стендларында урнаштырыла торган 

мәгълүмат әлеге Регламентның 1,3.1, 2.1, 2.3 - 2.5, 2.7, 2.9, 2.11, 5.1 пунктларында 

дәүләт хезмәте турында белешмәләрне үз эченә ала. 

1.4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге Министрлыкның рәсми сайтында (https://mon.tatarstan.ru/) һәм 

«Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт 

мәгълүмат системасында урнаштырылган. 

1.5. Әлеге Регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр кулланыла:  

- опека - опека һәм попечительлек органы тарафыннан билгеләнгән 

гражданнар (опекуннар) тәрбиядәге балаларның законлы вәкилләре булган һәм 

алар исеменнән һәм аларның мәнфәгатьләрендә юридик әһәмиятле барлык 

гамәлләрне башкарган хокукый сәләтсез дип танылган гражданнарны 

урнаштыру формасы;         

- попечительлек - опека һәм попечительлек органы тарафыннан билгеләнгән 

гражданнар (попечительләр опека һәм попечительлек органы тарафыннан 

билгеләнгән) балигъ булган гражданнарга Россия Федерациясе Граждан 

кодексының 30 статьясы нигезендә гамәлләр кылуга ризалык бирергә тиешле 

сәләтләре чикләнгән гражданнарны урнаштыру формасы ; 

- опекадагы зат - опека яки попечительлек билгеләнгән гражданин; 

- хокукка сәләтсез граждан - Россия Федерациясе Граждан кодексының 29 

статьясында каралган нигезләр буенча суд тарафыннан сәләтсез дип танылган 

граждан ; 
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- чикле сәләтле - Россия Федерациясе Граждан кодексының 30 статьясында 

каралган нигезләр буенча суд тарафыннан чикләнгән гражданин; 

- техник хата - дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган тарафыннан җибәрелгән һәм 

документка (дәүләт хезмәте нәтиҗәсе) кертелгән белешмәләрнең туры 

килмәвенә китергән хата (ялгыш язу, ялгыш басу, тасвирлау, грамматик яки 

арифметик хата яки шуңа охшаш хата), нигездә мәгълүматлар кертелгән 

документлардагы мәгълүматларга туры килмәгән хата; 

- дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең читтәге 

эш урыны - "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәкләре эшчәнлеген оештыру кагыйдәләрен раслау турында" 2012 елның 22 

декабрендәге 1376 номерлы Россия Федерациясе Хөкүмәте карары белән 

расланган дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәкләре эшчәнлеген оештыру Кагыйдәләренең 34 пункты нигезендә 

муниципаль районның шәһәр (авыл) җирлегендә яисә Татарстан Республикасы 

шәһәр округында булдырылган дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгенең территориаль аерымланган структур бүлекчәсе. 

Әлеге Регламентта дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза (алга таба - гариза) 

белән "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 2010 

елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 статьясындагы 1 

пунктында каралган дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы гариза аңлашыла . 

Тәкъдим ителгән гариза формасы әлеге Регламентка 1 нче кушымтада 

китерелгән.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү стандарты 

   

Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү стандартына 

карата таләпнең исеме  

Стандартка таләпләр эчтәлеге  Дәүләт хезмәтен яисә таләпне билгели 

торган норматив хокукый акт  

2.1. Дәүләт хезмәте 

исеме  

Суд тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез 

яисә хокуктан файдалануга сәләте чикләнгән дип 

танылган зат карамагындагы мөлкәтне наемга 

(арендага) түләүсез файдалануга тапшыруга алдан 

рөхсәт бирү (алга таба рөхсәт) 

Россия Федерациясе Граждан 

кодексының 37 статьясы  (алга таба – РФ 

ГК);  

 "Опека һәм попечительлек турында" 2008 

елның 24 апрелендәге 48-ФЗ номерлы 

Федераль законның 19, 21 статьялары 

(алга таба-48-ФЗ Федераль закон) 

2.2. Башкарма 

хакимият органы 

исеме  

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль 

районы Башкарма комитетының опека һәм 

попечительлек органы  

ст.1 "Татарстан Республикасында 

муниципаль берәмлекләрнең җирле 

үзидарә органнарына опека һәм 

попечительлек өлкәсендә Татарстан 

Республикасының аерым дәүләт 

вәкаләтләрен бирү турында" 2008 елның 

20 мартындагы 7-ТРЗ номерлы Татарстан 

Республикасы Законы  (алга таба - 7-ТРЗ 

номерлы Закон);  

ст.3 "Татарстан Республикасында опека 

һәм попечительлек органнары эшчәнлеген 

оештыру турында" 2004 елның 27 

февралендәге 8-ТРЗ номерлы Татарстан 

Республикасы Законы  (алга таба - 8-ТРЗ 



 

 

номерлы Закон)  

2.3. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү нәтиҗәсенә 

тасвирлама  

Рөхсәт бирү йә рөхсәт бирүдән баш тарту турында 

хәбәрнамә  

 РФ ГК 37 ст. ;  

48-ФЗ Федераль законның 19, 21 ст.   

2.4. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү срогы, шул 

исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы 

оешмаларга 

мөрәҗәгать итү 

зарурлыгын исәпкә 

алып, туктатып тору 

мөмкинлеге, Россия 

Федерациясе 

законнарында 

каралган очракта, 

дәүләт хезмәтен 

күрсәтү нәтиҗәсе 

булып торучы 

документларны бирү 

(җибәрү) срогы, 

дәүләт хезмәтен 

күрсәтүне туктатып 

тору срогы  

Дәүләт хезмәте гаризаны һәм документларны 

теркәгән көннән алып 15 календарь көн эчендә 

күрсәтелә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү вакытын туктату 

каралмаган.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны бирү 

мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать иткән көнне гамәлгә 

ашырыла.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны 

юллама гаризада (почта аша, электрон адреска) 

күрсәтелгән элемтә ысулыннан файдаланып дәүләт 

хезмәте нәтиҗәсен рәсмиләштерү һәм теркәү көнендә 

гамәлгә ашырыла  

 48-ФЗ Федераль законының 3 өлеше, 21 

ст. 

2.5. Дәүләт хезмәтен Гариза (әлеге Регламентка N 1 нче кушымта);  63-ФЗ номерлы Федераль закон;  



 

 

һәм хезмәт 

күрсәтүләрне күрсәтү 

өчен норматив 

хокукый актлар 

нигезендә кирәкле һәм 

мәҗбүри булган, 

мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан 

күрсәтелергә тиешле 

документларны алу 

ысуллары, шул 

исәптән электрон 

рәвештә, аларны 

мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан алу 

ысуллары, аларны 

тапшыру тәртибе  

опекун яисә попечитель паспорты (яисә 

мөрәҗәгать итүченең шәхесен раслый торган башка 

документ);  

опекага алынучының паспорты (яисә шәхесне 

таныклый торган башка документ);  

гражданны хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте 

чикләнгән дип тану турында суд карары (законлы 

көченә кергән);  

мөлкәт гомуми өлешле милектә булса, хуҗага 

вакытлыча (арендага), түләүсез файдалануга 

тапшыруга ризалык бирү турындагы гариза (булган 

очракта);  

Россия Федерациясе Сәламәтлек саклау 

министрлыгының 2014 елның 18 июнендәге 290н 

номерлы боерыгы белән . (аны биргән көннән алып 3 ай 

эчендә кабул ителә). 

Документларның төп нөсхәләре һәм күчермәләре 

бирелә (исемлектән соң төп нөсхәләре кире кайтарыла), 

документларның нотариаль таныкланган күчермәләрен 

кабул итү мөмкин.  

Дәүләт хезмәтен алу өчен гариза бланкын 

мөрәҗәгать итүче опека һәм попечительлек органына 

шәхсән мөрәҗәгать иткәндә алырга мөмкин. Бланкның 

электрон формасы башкарма комитетның рәсми 

сайтында урнаштырылган.  

Гариза һәм законнарда билгеләнгән тәртиптә 

таныкланган документлар мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан кәгазьдә түбәндәге ысулларның берсен 

кулланып тапшырылырга (җибәрелергә) мөмкин:  

 РФ ГКның  37 ст. ;  

48-ФЗ номерлы Федераль законның 19, 21 

ст. 
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шәхсән (мөрәҗәгать итүче исеменнән эш итүче зат 

тарафыннан, ышанычнамә нигезендә);  

почта аша, тапшыру турында хәбәрнамә белән.  

Гариза һәм документлар шулай ук мөрәҗәгать 

итүче тарафыннан гади электрон имза белән 

имзаланган электрон документ рәвешендә, гомуми 

файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация челтәре 

аша, шул исәптән "Интернет" челтәре һәм Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталы аша да тапшырылырга (җибәрелергә) мөмкин.  

"Электрон имза турында" 2011 елның 6 

апрелендәге 63-ФЗ номерлы Федераль закон  (алга таба 

- 63-ФЗ номерлы Федераль закон)  

2.6. Дәүләт органнары, 

җирле үзидарә 

органнары 

карамагында булган 

һәм мөрәҗәгать итүче 

тапшырырга хокуклы 

булган дәүләт хезмәте 

күрсәтү өчен норматив 

хокукый актлар 

нигезендә кирәкле 

документларның тулы 

исемлеге; дәүләт 

органы, җирле үзидарә 

органнары 

карамагында булган 

Ведомствоара мәгълүмати хезмәттәшлек 

кысаларында түбәндәгеләр алына:  

мөрәҗәгать итүче белән бергә теркәлгән 

гражданнар турында белешмәләр (вәкаләтле 

органнарда);  

Заемчы милкендәге мөлкәткә бердәм дәүләт 

күчемсез мөлкәт реестрыннан (алга таба - ЕГРН) өземтә 

(кадастр һәм картография федераль хезмәтенең 

Татарстан Республикасы буенча Идарәсеннән (алга таба 

- Татарстан Республикасы буенча Росреестр).  

Мөрәҗәгать итүче тапшырырга хокуклы 

документларны алу ысуллары һәм бирү тәртибе шушы 

Регламентның 2.5 пунктында билгеләнгән.  

Мөрәҗәгать итүче ведомствоара мәгълүмати 

хезмәттәшлек ярдәмендә алынырга тиешле 

 



 

 

һәм шулай ук 

мөрәҗәгать итүче 

аларны мөрәҗәгать 

итүчеләр, шул исәптән 

электрон рәвештә, алу 

ысуллары, аларны 

тапшыру тәртибе; 

әлеге документлары 

булган дәүләт органы, 

җирле үзидарә органы 

йә оешма  

документларны мөстәкыйль рәвештә тапшырырга 

хокуклы.  

Мөрәҗәгать итүченең югарыда күрсәтелгән 

документларны тапшырмавы дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдән баш тарту өчен нигез була алмый.  

Гариза бирүчедән таләп итү тыела:  

дәүләт хезмәте күрсәтелүгә бәйле рәвештә 

барлыкка килә торган мөнәсәбәтләрне җайга сала 

торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисә 

гамәлгә ашырылмаган документларны һәм 

мәгълүматны тапшыру яисә гамәлләр башкару;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан Россия Федерациясе норматив хокукый 

актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актлары нигезендә дәүләт хезмәте күрсәтүче дәүләт 

органнары, башка дәүләт органнары, җирле үзидарә 

органнары һәм (яисә) 210-ФЗ Федераль законның 7 

статьясындагы 6 өлешендә күрсәтелгән 

документлардан тыш, дәүләт хезмәте күрсәтүдә 

катнашучы оешмалар карамагында булган документлар 

һәм мәгълүмат тапшыру;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул итүдән баш тартканда яисә 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә, Федераль законның 7 

статьясындагы 1 өлешенең 4 пунктында каралган 

очраклардан тыш, документларның һәм мәгълүматның 

булмавы һәм (яисә) дөреслеге күрсәтелмәгән 

документларны һәм мәгълүматны тапшыру  



 

 

2.7. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул 

итүдән баш тарту 

нигезләренең тулы 

исемлеге  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләр:  

бирелгән документларда билгеләнгән тәртиптә 

таныкланмаган төзәтмәләр булу;  

мөрәҗәгать итүченең яшәү урыны буенча 

булмаган мөрәҗәгате;  

шушы Регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән 

документларның тулы булмаган комплектын тапшыру  

 

2.8. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүне туктатып 

тору яисә кире кагу 

өчен нигезләрнең тулы 

исемлеге  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен 

нигезләр:  

шушы Регламентның 1.2 пунктында күрсәтелмәгән 

затның документлары белән мөрәҗәгать итү;  

рөхсәт бирү тәрбиядәге кешенең мәнфәгатьләренә 

туры килми торган шартларны ачыклау.  

Дәүләт хезмәтен туктатып тору өчен нигезләр юк  

 

2.9. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен алына 

торган дәүләт 

пошлинасын яисә 

башка түләүне алу 

тәртибе, күләме һәм 

алу нигезләре  

Дәүләт хезмәте түләүсез нигездә күрсәтелә   

2.10. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле 

һәм мәҗбүри булган 

хезмәтләр исемлеге, 

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп 

ителми  

 



 

 

шул исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы оешмалар 

тарафыннан бирелгән 

(бирелә торган) 

документ 

(документлар) 

турында белешмәләр  

2.11. Мондый 

түләүнең күләмен 

исәпләү методикасы 

турындагы 

мәгълүматны да 

кертеп, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү өчен 

кирәкле һәм мәҗбүри 

булган хезмәтләрне 

күрсәткән өчен түләү 

алу тәртибе, күләме 

һәм алу нигезләре  

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп 

ителми  

 

2.12. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы 

оешма тарафыннан 

күрсәтелә торган 

дәүләт хезмәтен 

күрсәтү турында 

гарызнамә биргәндә 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә 

биргәндә һәм мондый хезмәтләр күрсәтү нәтиҗәсен 

алганда чиратта көтүнең максималь срогы 15 минуттан 

артык түгел.  

Гариза бирүчеләрнең аерым категорияләре өчен 

чират билгеләнмәгән  

 



 

 

һәм мондый хезмәтләр 

күрсәтү нәтиҗәсен 

алганда чиратта 

көтүнең максималь 

срогы  

2.13. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы 

оешма тарафыннан 

күрсәтелә торган 

дәүләт хезмәте һәм 

хезмәт күрсәтү 

турында мөрәҗәгать 

итүченең 

гарызнамәсен теркәү 

срогы һәм тәртибе, 

шул исәптән электрон 

рәвештә  

Гариза килгән көнне. Ял (бәйрәм) көнендә 

электрон формада кергән гарызнамә, ял (бәйрәм) 

көненнән соң килгән эш көнендә теркәлә  

 

2.14. Дәүләт хезмәте 

күрсәтелә торган 

биналарга, көтү 

залына, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү 

турындагы 

гарызнамәләрне 

тутыру урыннарына, 

аларны тутыру 

үрнәкләре булган 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү янгынга каршы система 

һәм янгын сүндерү системасы, документларны 

рәсмиләштерү өчен кирәкле җиһаз, мәгълүмати 

стендлар белән җиһазланган бүлмәләрдә һәм биналарда 

гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында визуаль, 

текстлы һәм мультимедиа мәгълүматы гариза 

бирүчеләр өчен уңайлы урыннарда, шул исәптән 

инвалидларның мөмкинлекләре чикләнгәнлеген исәпкә 

алып урнаштырыла.  

1995 елның 24 ноябрендәге 181-ФЗ 

номерлы “Россия Федерациясендә 

инвалидларны социаль яклау турында”гы 

Федераль законның 15 статьясы ;  

210-ФЗ федераль законы;  

 «Татарстан Республикасы дәүләт 

хакимиятенең башкарма органнары 

тарафыннан дәүләт хезмәтләре 

күрсәтүнең административ 

регламентларын эшләү һәм раслау 



 

 

мәгълүмати 

стендларга һәм һәр 

дәүләт хезмәтен 

күрсәтү, мондый 

хезмәт күрсәтү 

тәртибе турында 

визуаль, текстлы һәм 

мультимедиа 

мәгълүматын 

урнаштыру һәм 

рәсмиләштерү өчен 

кирәкле документлар 

исемлегенә, шул 

исәптән күрсәтелгән 

объектларның 

инвалидлары өчен 

федераль законнар һәм 

инвалидларны 

социаль яклау 

турында Татарстан 

Республикасы 

законнары нигезендә 

файдалану 

мөмкинлеген тәэмин 

итүгә карата таләпләр  

Инвалидларны, шул исәптән кресло-

коляскалардан һәм озатучы этләр ярдәменнән 

файдаланучыларны, бүлмәнең, биналарның һәм 

хезмәтләрнең үтемлелеге шартларын, шул исәптән 

файдаланучыларны тәэмин итү чаралары гамәлгә 

ашырыла: 

бинага һәм бүлмәләргә, шулай ук аларга күрсәтелә 

торган хезмәтләргә тоткарлыксыз керү өчен шартлар;  

бинага керү һәм чыгу, транспорт чарасына утырту һәм 

аннан төшү, шул исәптән коляскалы кресло куллану, 

территория буенча мөстәкыйль хәрәкәт итү 

мөмкинлеге; 

күрү һәм мөстәкыйль хәрәкәт итү функцияләренең 

ныклы тайпылышлары булган инвалидларны озата бару 

һәм аларга бүлмәләрдә һәм биналарда ярдәм күрсәтү;  

инвалидларның бүлмәләргә, биналарга һәм хезмәт 

күрсәтүләргә тоткарлыксыз керүен тәэмин итү өчен 

кирәкле җиһазларны һәм мәгълүмат чыганакларын 

аларның тормыш эшчәнлеген чикләүне исәпкә алып 

тиешенчә урнаштыру;  

инвалидлар өчен кирәкле аваз һәм күрү 

мәгълүматын, шулай ук язуларны, билгеләр һәм башка 

текстлы һәм график мәгълүматны Брайльнең рельефлы-

нокталы шрифты белән башкарылган билгеләр белән 

кабатлау, сурдотәрҗемәче һәм тифлосурдотәрҗемәчене 

кертү;  

Россия Федерациясе Хезмәт һәм социаль яклау 

министрлыгының 2015 елның 22 июнендәге 386н 

номерлы "Озата баручы этне махсус өйрәтә торган 

тәртибен һәм Татарстан Республикасы 

Министрлар Кабинетының аерым 

карарларының үз көчләрен югалтуын тану 

турында» 2022 елның 28 февралендәге 175 

номерлы Татарстан Республикасы 

Министрлар Кабинеты карары 



 

 

документ формасын һәм аны бирү тәртибен раслау 

турында"боерыгы белән расланган форма һәм тәртиптә 

бирелә торган документ булганда, озата баручы этне 

бинага һәм бүлмәгә кертү;  

хезмәт күрсәтүче хезмәткәрләр, инвалидларга алар 

хезмәтләрен башка затлар белән бертигез дәрәҗәдә 

алырга комачаулаучы каршылыкларны җиңүдә ярдәм 

итү.  

Дәүләт хезмәте күрсәтелә торган объектлардан 

инвалидларның файдалана алуын тәэмин итү өлешендә 

таләпләр, 2016 елның 1 июленнән соң эксплуатациягә 

кертелгән, капиталь ремонт үткән, 

реконструкцияләнгән, яңартылган объектларга карата 

кулланыла.  

2.15. Дәүләт 

хезмәтеннән 

файдалану һәм аның 

сыйфаты 

күрсәткечләре, шул 

исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәткәндә 

мөрәҗәгать итүченең 

вазыйфаи затлар белән 

хезмәттәшлеге саны 

һәм аларның 

дәвамлылыгы, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү 

барышы турында, шул 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең һәркем алырлык  

күрсәткечләре булып түбәндәгеләр тора:  

опека һәм попечительлек органының җәмәгать 

транспортыннан файдалану зонасында урнашкан 

булуы;  

кирәкле санда белгечләр, шулай ук мөрәҗәгать 

итүчеләрдән документлар кабул ителә торган биналар 

булу;  

мәгълүмати стендларда, Интернет челтәрендә 

башкарма комитетның мәгълүмати ресурсларында, 

Бердәм дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр 

(функцияләр) порталында дәүләт хезмәте күрсәтү 

ысуллары, тәртибе, сроклары турында тулы мәгълүмат 

булу;  

 



 

 

исәптән мәгълүмати-

коммуникация 

технологияләрен 

кулланып, мәгълүмат 

алу мөмкинлеге яисә 

дәүләт хезмәтен 

дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең 

күпфункцияле 

үзәгендә (шул исәптән 

тулы күләмдә) алу 

мөмкинлеге, җирле 

үзидарәнең башкарма-

боеру органы 

органының теләсә 

кайсы территориаль 

бүлекчәсендә, 

мөрәҗәгать итүчене 

сайлау 

(экстерриториаль 

принцип), 

күпфункцияле 

үзәкләрдә дәүләт һәм 

(яисә) муниципаль 

хезмәтләр күрсәтү 

турында дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтү турында 

электрон формада гаризалар бирү мөмкинлеге;  

дәүләт хезмәте күрсәтелә торган биналарның 

инвалидлар өчен уңай булуы;  

инвалидларга башка затлар белән бертигез 

дәрәҗәдә хезмәтләр алырга комачаулаучы башка 

каршылыкларны җиңүдә ярдәм күрсәтү.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең сыйфаты югалу белән 

характерлана:  

мөрәҗәгать итүчеләргә документлар кабул 

иткәндә һәм биргәндә чиратлар;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү сроклары бозылганда;  

дәүләт хезмәте күрсәтүче хезмәткәрләрнең 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаятьләр;  

дәүләт хезмәтен күрсәтүче хезмәткәрләрнең 

мөрәҗәгать итүчеләргә карата дорфа, игътибарсыз 

мөнәсәбәтенә шикаятьләр.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә 

биргәндә һәм дәүләт хезмәте нәтиҗәсен алганда дәүләт 

хезмәтен күрсәтүче вазыйфаи затның һәм мөрәҗәгать 

итүченең бер тапкыр гына үзара хезмәттәшлеге күздә 

тотыла. Аралашу дәвамлылыгы регламент белән 

билгеләнә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышы турында 

мәгълүмат мөрәҗәгать итүче тарафыннан башкарма 

комитет сайтында, Бердәм дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр (функцияләр) порталында алынырга мөмкин.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү, дәүләт хезмәтен 

күрсәтүгә гариза бирүне дә кертеп, дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәге 



 

 

соратып алу 

мөмкинлеге, 210-ФЗ 

Федераль законның 15 

статьясында каралган 

дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең 

күпфункцияле 

үзәкләрендә (шул 

исәптән тулы күләмдә) 

дәүләт хезмәтен алу 

мөмкинлеге йә 

мөмкин түгел.  

(алга таба - КФҮ), КФҮнең читтәге эш урыннарында 

гамәлгә ашырылмый.  

Экстерриториаль принцип буенча һәм комплекслы 

гарызнамә составында дәүләт хезмәте күрсәтелми  

2.16. Башка таләпләр, 

шул исәптән 

экстерриториаль 

принцип буенча 

дәүләт хезмәте 

күрсәтүнең 

үзенчәлекләрен 

(дәүләт хезмәте 

экстерриториаль 

принцип буенча 

күрсәтелгән очракта) 

һәм дәүләт хезмәтен 

электрон рәвештә 

күрсәтү 

үзенчәлекләрен исәпкә 

Консультация башкарма комитетының Интернет 

кабул итү бүлмәсе аша бирелергә мөмкин.  

Гариза һәм документларның күчермәләре 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан гади электрон имза 

белән имзаланган электрон документ рәвешендә 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталы аша тапшырылырга (җибәрелергә) 

мөмкин.  

63-ФЗ номерлы Федераль закон;  

210-ФЗ федераль законы;  

Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2011 

елның 7 июлендәге карары "Дәүләт һәм 

(яисә) муниципаль хезмәтләр күрсәтү 

өчен кирәкле гаризаларны һәм башка 

документларны электрон документлар 

рәвешендә рәсмиләштерү һәм тапшыру 

тәртибе турында" 553 нче номерлы   
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ала торган  



 

 

3. Административ процедураларның (гамәлләрнең) составы, эзлеклелеге 

һәм аларны үтәү тәртибенә карата таләпләр, шул исәптән 

административ процедураларны (гамәлләрне) электрон рәвештә 

башкару үзенчәлекләре  

 

3.1. Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә гамәлләрнең эзлеклелеге тасвирламасы  

3.1.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтү түбәндәге административ процедураларны 

үз эченә ала:  

мөрәҗәгать итүчене консультацияләү, дәүләт хезмәтен күрсәтү мәсьәләсе 

буенча мөрәҗәгать итүчегә ярдәм күрсәтү;  

гариза һәм документлар кабул итү, аларны теркәү;  

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара 

гарызнамәләр формалаштыру һәм җибәрү;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү яисә күрсәтүдән баш тарту турында карар кабул 

итү;  

дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү;  

техник хатаны төзәтү.  

  

3.2. Мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү  

3.2.1. Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен алу тәртибе турында 

консультацияләр алу өчен шәхсән опека һәм попечительлек органына (алга 

таба - Орган) шәхсән, телефон һәм (яисә) электрон почта аша мөрәҗәгать 

итәргә хокуклы.  

Орган белгече мөрәҗәгать итүчегә шул исәптән дәүләт хезмәтен алу өчен 

кирәкле документациянең составы, формасы һәм эчтәлеге буенча да 

консультация бирә.  

Бүлек белгече дәүләт хезмәтен алу предметына мөрәҗәгать итүчене 

консультацияли, дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза бланкын бирә һәм, 

кирәк булганда, гариза бланкын тутыруда ярдәм итә.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар мөрәҗәгать итүче 

мөрәҗәгать иткән көндә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: бирелә торган документациянең составы, 

формасы һәм дәүләт хезмәтен алу мәсьәләләре буенча консультацияләр.  

  

3.3. Гаризалар һәм документлар кабул итүз, аларны теркәү  

3.3.1. Гаризаны һәм документларны кабул итү буенча административ 

процедураны үтәүне башлау өчен мөрәҗәгать итүче шәхсән яисә Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы аша электрон 

рәвештә шәхсән тапшыру, яисә гаризаны һәм документларны тапшыру 

турында шушы Регламентның 2.5 пунктында каралган хәбәрнамә белән 

заказлы почта аша җибәрү нигез була.  

Кабул итә торган Орган белгече түбәндәгеләрне гамәлгә ашыра:  

мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгеләү;  

шушы Регламентның 2.5 пункты нигезендә кирәкле документларның 

булуын тикшерү;  



 

 

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен, шул 

исәптән документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерүне, 

документларда ассызыклаулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм 

килешенмәгән башка төзәтмәләр булмауны тикшерү.  

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул 

итүдән баш тарту өчен нигезләр булмаганда, Орган белгече кергән гаризаны 

терки, мөрәҗәгать итүчегә, гариза бирү ысулына, гаризаны һәм аңа теркәлә 

торган документларны алу датасы турында тамга белән яисә электрон рәвештә 

тапшыру турында хәбәр итеп, заказлы почта юлламасы бирә яисә җибәрә.  

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул 

итүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, Орган белгече мөрәҗәгать 

итүчегә гаризаны теркәү өчен каршылыклар барлыгы турында хәбәр итә һәм 

документларны кабул итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең 

эчтәлеген язма рәвештә аңлатып, документларны аңа кайтара.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гариза (мөрәҗәгать итүче) 

килгән көндә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза һәм 

гариза бирүчегә кайтарылган документлар.  

  

3.4. Ведомствоара гарызнамәләр формалаштыру һәм дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы органнарга җибәрү  

3.4.1. Белгеч электрон рәвештә ведомствоара электрон хезмәттәшлек 

системасы ярдәмендә түбәндәге документларны бирү турында гарызнамәләр 

җибәрә:  

- опекадагы зат белән берлектә теркәлгән гражданнар турында 

белешмәләр (вәкаләтле органнарга);  

 - Сатып алына торган күчемсез милеккә һәм опекадагы зат милкендә 

булган күчемсез милеккә бердәм дәүләт реестрыннан өземтәләр (ТР буенча 

дәүләт теркәве, кадастр һәм картография федераль хезмәте идарәсендә);  

Ведомствоара гарызнамә электрон имза белән имзаланган электрон 

документ рәвешендә ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы 

каналлары буенча (алга таба - СМЭВ) төзелә һәм җибәрелә.  

Ведомствоара гаризаны СМЭВ каналлары буенча электрон документ 

формасында формалаштыруның техник мөмкинлеге булмаганда һәм 

юнәлешләре булмаганда, ведомствоара гарызнамә кәгазьдә почта аша, бер үк 

вакытта почта аша яисә курьер аша илтеп җиткерү юнәлешендә җибәрелә.  

Ведомствоара гарызнамә 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7.2 

маддәсе таләпләре нигезендә формалаша.  

Әлеге пунктчада билгеләнгән процедуралар гариза кергән көнне гамәлгә 

ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: ведомствоара гарызнамәләр җибәрү.  

3.4.2. Ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша килгән 

гарызнамәләр нигезендә мәгълүматлар китерүчеләр белгечләре соратылган 

документларны (мәгълүматны) тапшыра яисә дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен 

кирәкле мәгълүматны һәм (яисә) документның булмавы турында 



 

 

хәбәрнамәләр җибәрә (алга таба - баш тарту турында хәбәрнамә).  

Әлеге пунктчада билгеләнә торган процедуралар законнарда билгеләнгән 

вакытта гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: документлар (белешмәләр) яисә Органга 

җибәрелгән баш тарту турында хәбәрнамә.  

  

3.5 Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында карар кабул итү яисә дәүләт 

хезмәтен күрсәтүдән баш тарту турында карар кабул итү  

3.5.1. Орган белгече опека һәм попечительлек комиссиясенә (алга таба - 

Комиссия) документлар пакеты төзи. Опека һәм попечительлек комиссиясе 

опека һәм попечительлек органнарының, медицина оешмаларының, мәгариф 

оешмаларының, социаль хезмәтләр күрсәтүче оешмаларның яисә опека һәм 

попечительлек эшчәнлеген гамәлгә ашыруда катнашучы башка оешмаларның 

эшчәнлеген координацияләү максатларында опека һәм попечительлек органы 

каршында төзелә. Комиссия составы муниципаль район башлыгы карары 

белән раслана.  

Процедураларның нәтиҗәсе: төзелгән һәм Комиссиягә карауга 

юнәлтелгән документлар пакеты.  

3.5.2. Комиссия шушы Регламентның 2.5 пункты нигезендә мөрәҗәгать 

итүче тарафыннан тапшырылган документлар, әлеге Регламентның 3.4.1, 3.4.2 

пунктчалары нигезендә алынган белешмәләр (документлар) нигезендә суд 

тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез яисә хокуктан файдалануга сәләте 

чикләнгән дип танылган затка ия булган мөлкәтне тапшыруга алдан рөхсәт 

бирү турында, түләүсез файдалануга (арендага), йә дәүләт хезмәте күрсәтүдән 

баш тарту турында хәбәрнамә (рөхсәт бирүдә) алу турында карар кабул итә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән (рөхсәт бирүдә) баш тарту турындагы карар 

Комиссия тарафыннан шушы Регламентның 2.8 пунктында күрсәтелгән 

нигезләрнең берсе генә булса да кабул ителә.  

Опека һәм попечительлек буенча комиссия утырышының барышы, шулай 

ук аның бәяләмәсе утырыш беркетмәсендә теркәлә. Әлеге беркетмәләр 

комиссия рәисе һәм әгъзалары тарафыннан имзалана һәм Комиссия 

утырышлары беркетмәләрен теркәү Журналында (әлеге Регламентка 2 нче 

кушымта) теркәлә.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң өч көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: суд тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез 

яисә хокуктан файдалануга сәләте чикләнгән дип танылган затка караган 

мөлкәтне тапшыруга алдан рөхсәт бирү турында йә дәүләт хезмәте күрсәтүдән 

баш тарту турында хәбәрнамә (рөхсәт бирүдә).  

3.5.3. Комиссия утырышы беркетмәсе нигезендә белгеч суд тарафыннан 

хокуктан файдалануга сәләтсез яисә хокуктан файдалануга сәләте чикләнгән 

дип танылган затныкы булган мөлкәтне тапшыруга алдан рөхсәт проектын 

(алга таба - рөхсәт (күрсәтмә) йә дәүләт хезмәтен күрсәтүдән (рөхсәт бирүдә) 

баш тарту турында хәбәрнамәне) әзерли һәм аны башкарма комитет 

җитәкчесенә имзага җибәрә.  



 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән (рөхсәт бирүдән) баш тарту турында рөхсәт 

яисә хәбәрнамә ике нөсхәдә төзелә.  

Процедураларның нәтиҗәсе: җитәкче имзасына юнәлдерелгән карар 

проекты йә дәүләт хезмәте күрсәтүдән (рөхсәт бирүдән) баш тарту турында 

хәбәрнамә.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер көн эчендә башкарыла.  

3.5.4. Башкарма комитет җитәкчесе Комиссия утырышы беркетмәсен 

өйрәнә һәм рөхсәт бирүдән баш тарту турында рөхсәт кәгазенә кул куя.  

Процедураның нәтиҗәсе: 2 нөсхәдә имзаланган документ.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура 

тәмамланганнан соң бер көн эчендә башкарыла.  

  

3.6. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү  

3.6.1. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны бирү мөрәҗәгать 

итүче мөрәҗәгать иткән көнне гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны юллама гаризада (почта 

аша, электрон адреска) күрсәтелгән элемтә ысулыннан файдаланып дәүләт 

хезмәте нәтиҗәсен рәсмиләштерү һәм теркәү көнендә гамәлгә ашырыла.  

Опека һәм попечительлек органы баш тарту турында хәбәр итү белән 

бергә мөрәҗәгать итүчегә барлык тәкъдим ителгән документларны кайтара 

һәм аңа шикаять бирү тәртибен аңлата. Күрсәтелгән документларның 

күчермәләре опека һәм попечительлек органында саклана.  

Процедураның нәтиҗәсе: бирелгән рөхсәт яки баш тарту турында 

хәбәрнамә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать итүче килгән 

көнне гамәлгә ашырыла.  

  

3.7. Техник хатаны төзәтү  

3.7.1. Техник хата ачыкланган очракта, дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган 

документта мөрәҗәгать итүче Органга түбәндәгеләрне тапшыра:  

Техник хатаны төзәтү турында гариза (әлеге Регламентка №3 кушымта);  

Мөрәҗәгать итүчегә техник хата булган дәүләт хезмәте нәтиҗәсе буларак 

бирелгән документ;  

Юридик көчкә ия булган, техник хата булуын дәлилләүче документлар.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә 

техник хатаны төзәтү турында гариза мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле вәкил) 

шәхсән, яисә почта аша (шул исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталы аша тапшырыла.  

3.7.2. Документлар кабул итү өчен җаваплы белгеч техник хатаны төзәтү 

турында гариза кабул итә, кушымта документлары белән гаризаны терки һәм 

органга тапшыра. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән Процедура гариза теркәлгәннән соң бер 

көн эчендә башкарыла. 

Процедура нәтиҗәсе: Орган белгече каравына җибәрелгән кабул ителгән 



 

 

һәм теркәлгән гариза.  

3.7.3. Бүлек белгече документларны карый, хезмәт нәтиҗәсе булган 

документка төзәтмәләр кертү максатларында әлеге Регламентның 3.5.2 - 3.5.4 

пунктчаларында каралган процедуралар гамәлгә ашырыла һәм мөрәҗәгать 

итүчегә (вәкаләтле вәкилгә) техник хаталар булган документның төп нөсхәсен 

төшереп калдыру өчен шәхсән үзе имза сала яисә мөрәҗәгать итүчегә почта 

аша (электрон почта ярдәмендә) хат җибәрә, документның Органга техник 

хата булган документны алу мөмкинлеге турында хат җибәрә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура техник хата 

ачыкланганнан яисә җибәрелгән хата турында теләсә кайсы кызыксынган 

заттан гариза алганнан соң өч көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә бирелгән (юнәлтелгән) 

документ.  

 

4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм рәвешләре  

4.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп 

торуның үз эченә мөрәҗәгать итүчеләрнең хокукларын бозуларны ачыклау 

һәм бетерү, дәүләт хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешен тикшерү, 

җирле үзидарә органы вазыйфаи затларының гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

карарлар әзерләү керә.  

Административ процедураларның үтәлешен тикшереп тору рәвешләре 

түбәндәгеләр:  

дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча документлар проектларын тикшерү һәм 

килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе - проектларны визалау;  

2) эш башкаруны тикшерүне билгеләнгән тәртиптә үткәрүчеләр;  

3) дәүләт хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешенә билгеләнгән 

тәртиптә контроль тикшерүләр үткәрү.  

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органы эшенең ярты еллык 

яисә еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырылырга) һәм планнан тыш 

булырга мөмкин. Тикшерүләр уздырганда муниципаль хезмәт күрсәтүгә 

(комплекслы тикшерүләргә) бәйле барлык мәсьәләләр яисә мөрәҗәгать 

итүченең конкрет мөрәҗәгате буенча каралырга мөмкин. 

  Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп 

тору планлы һәм планнан тыш тикшерүләр үткәрүне үз эченә ала. 

  Планлы тикшерүләр башкарма комитет җитәкчесе тарафыннан раслана 

торган башкарма комитет эшенең еллык планнары нигезендә гамәлгә 

ашырыла. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын планлы 

тикшергәндә түбәндәгеләр тикшерелеп торырга тиеш: 

  Муниципаль хезмәт күрсәтү срокларын үтәү; 

  әлеге административ регламент нигезләмәләрен үтәү; 

  муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында кабул ителгән 

карарның дөреслеге һәм нигезлелеге. 

  Планнан тыш тикшерүләр үткәрү өчен түбәндәгеләр нигез була: 

  дәүләт органнарыннан, җирле үзидарә органнарыннан Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларының, Татарстан Республикасы 



 

 

норматив хокукый актларының һәм җирле үзидарә органнарының норматив 

хокукый актларының күздә тотылган яисә ачыкланган кагыйдә бозулар 

турында мәгълүмат алу; 

  гражданнар һәм юридик затларның законнарны бозуга мөрәҗәгате, шул 

исәптән муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфатына да. 

  Тикшерү уздыру өчен составына вазыйфаи затлар һәм башкарма 

комитет белгечләре кертелә торган комиссия төзелә. 

  Тикшерү башкарма комитет җитәкчесе күрсәтмәсе нигезендә гамәлгә 

ашырыла. 

  Тикшерү нәтиҗәләрендә ачыкланган җитешсезлекләр чагыла һәм 

аларны бетерү сроклары күрсәтелә торган белешмә рәвешендә 

рәсмиләштерелә. Белешмә тикшерү уздырган вазыйфаи затлар һәм башкарма 

комитет белгечләре тарафыннан имзалана.      Тикшерелүче затлар белешмә 

белән танышалар.  

  Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә һәм карарлар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма 

комитет җитәкчесенә дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре турында 

белешмәләр бирелә.  

4.2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеген үтәүне агымдагы контроль дәүләт 

хезмәтен күрсәтү эшен оештыруга җаваплы башкарма комитет җитәкчесе 

урынбасары, шулай ук опека органы белгечләре тарафыннан гамәлгә 

ашырыла.  

4.3. Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге 

җирле үзидарә органының структур бүлекчәләре һәм вазыйфаи регламентлар 

турындагы нигезләмәләр белән билгеләнә.  

Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча, мөрәҗәгать итүчеләрнең 

хокуклары бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендә җаваплылыкка тартыла.  

4.4. Опека һәм попечительлек органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең 

сорауларын үз вакытында карауны тикшереп тора. Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

барышында кабул ителә торган (башкарыла торган) карарлар һәм гамәлләр 

(гамәл кылмау) өчен җаваплы башкаручылар законда билгеләнгән тәртиптә 

җаваплы булалар.  

4.5. Гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары тарафыннан 

дәүләт хезмәте күрсәтүне тикшереп тору дәүләт хезмәте күрсәткәндә опека 

һәм попечительлек органы эшчәнлегенең ачыклыгы, дәүләт хезмәте күрсәтү 

тәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм дәүләт хезмәте 

күрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карау 

мөмкинлеге ярдәмендә гамәлгә ашырыла.  

  

       

  5. Дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмауларына), дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгенә, 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы 



 

 

"Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында" 

Федераль законның 16 статьясындагы 1 өлешендә күрсәтелгән 

оешмаларга карата шикаять белдерүнең судка кадәр (судтан тыш) 

тәртибе Ошибка! Закладка не определена.  

 

         5.1. Мөрәҗәгать итүчеләр дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы 

башкарма комитет хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) судка кадәр тәртиптә - башкарма комитетка, башкарма комитет 

җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата 

муниципаль берәмлек башлыгына шикаять белдерү хокукына ия. 

 Мөрәҗәгать итүче шикаять белән мөрәҗәгать итә ала, шул исәптән 

түбәндәге очракларда: 

         1) дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы гаризаны теркәү срогы 

бозылганда;    

          2) дәүләт хезмәтен күрсәтү вакыты бозылганда;  

           3) мөрәҗәгать итүченең документлары яисә мәгълүматы таләпләре йә 

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы, 

муниципаль хокукый актларда тапшырылу яисә гамәлгә ашыру каралмаган 

гамәлләр башкаруны;  

          4) дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен Россия Федерациясе, Татарстан 

Республикасы, муниципаль хокукый актларда каралган документларны 

мөрәҗәгать итүчедән кабул итүдән баш тарту; 

   5) федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия 

Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасы законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда баш тарту нигезләре каралмаган булса, дәүләт 

хезмәтен күрсәтүдән баш тарту; 

6) дәүләт хезмәте күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән Россия 

Федерациясенең норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының 

норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган 

түләү таләп итү; 

7) дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен күрсәтүче 

органның вазыйфаи затының, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмаларның яисә аларның хезмәткәрләренең дәүләт хезмәте күрсәтү 

нәтиҗәсендә бирелгән хаталарны һәм ялгышларны төзәтүдә каралган 

оешмаларның баш тартуы йә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән вакытын бозу; 

8) дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү срогы 

яисә тәртибе бозылу; 

9) туктатып тору нигезләре федераль законнарда һәм алар нигезендә 

кабул ителгән Россия Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һәм башка норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, дәүләт хезмәте 

күрсәтүне туктатып тору; 

10)  мөрәҗәгать итүченең дәүләт хезмәтен күрсәткәндә, дәүләт хезмәтен 



 

 

күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканда яисә дәүләт 

хезмәтен күрсәтүдә, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 

өлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, беренче тапкыр баш 

тартканда күрсәтелмәгән документлар яки мәгълүматлар бирүне таләп итү.                                                                                         

 

5.3. Шикаять кәгазьдә яисә электрон формада язма рәвештә бирелә. 

Шикаятьне почта аша, күпфункцияле үзәк аша, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәреннән, муниципаль берәмлекнең рәсми сайтыннан 

(http://www tatarstan.ru) файдаланып җибәрергә мөмкин, Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы, Дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр (функцияләр) бердәм порталы, шулай ук мөрәҗәгать 

итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. КФҮ, КФҮ хезмәткәре 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять почта аша, 

«Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән, КФҮ, Бердәм дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан яисә Татарстан Республикасы дәүләт 

һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан файдаланып җибәрелергә мөмкин, 

шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. 

Оешмаларның 1 өлешендә каралган карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына), шулай ук аларның хезмәткәрләренә карата шикаять почта аша, 

«Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән, әлеге оешмаларның 

рәсми сайтларыннан, Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан 

(функцияләреннән) яисә Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталыннан файдаланып җибәрелергә мөмкин, шулай ук 

мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. 

5.4. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып 15 эш көне 

дәвамында. Дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, вазыйфаи затның, КФҮнең, 

оешмаларның 1 өлешендә каралган баш тартуына карата шикаять бирелгән 

очракта.1 16 статьяның 210-ФЗ номерлы Федераль закон нигезендә 

мөрәҗәгать итүчедән документларны кабул итүдә йә җибәрелгән басма 

хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә яисә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән 

срогын бозуга шикаять биргән очракта - аны теркәгән көннән алып биш эш 

көне эчендә. 

5.5. Шикаять үз эченә ала: 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган, дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган 

вазыйфаи заты, йә дәүләт һәм муниципаль хезмәткәр исемен, аның җитәкчесен 

һәм (яисә) хезмәткәрен, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларны, аларның җитәкчеләрен 

һәм (яисә) хезмәткәрләрен, аларның карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) шикаять бирелә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл 

кылмаулары); 

2) мөрәҗәгать итүченең - физик затның яшәү урыны турындагы 

мәгълүматлар яки аның исеме, мөрәҗәгать итүче - юридик затның урнашу 

урыны турындагы белешмәләр, шулай ук элемтә өчен телефон номеры 

(номеры), электрон почта адресы (булганда) һәм мөрәҗәгать итүчегә җавап 

җибәрелергә тиешле почта адресы; 



 

 

3) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә 

каралган оешмалар хезмәткәрләренә, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның 

вазыйфаи затына, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның вазыйфаи затына, КФҮ 

хезмәткәренә шикаять бирелә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) 

турында белешмәләр;           

4) гарызнамәче дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен 

күрсәтүче органның яисә дәүләт яисә муниципаль хезмәткәрнең,  КФҮ 

хезмәткәренең, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 

өлешендә каралган оешмаларның карары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) 

белән килешми торган дәлилләр. Мөрәҗәгать итүченең дәлилләрен раслый 

торган документлар (булган очракта) яисә аларның күчермәләре 

тапшырылырга мөмкин. 

5.6. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча түбәндәге карарларның берсе 

кабул ителә: 

1) шикаять, шул исәптән кабул ителгән карарны гамәлдән чыгару, 

җибәрелгән басмаларны һәм хаталарны дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә 

бирелгән документларда төзәтү, мөрәҗәгать итүчегә түләтү Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган 

акчаларны кире кайтару рәвешендә канәгатьләндерелә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта. 

5.7.6 пунктында күрсәтелгән карар кабул ителгән көннең иртәгесеннән дә 

соңга калмыйча Әлеге Регламентны, мөрәҗәгать итүчегә язма рәвештә һәм 

мөрәҗәгать итүченең теләге буенча электрон рәвештә шикаятьне карау 

нәтиҗәләре турында дәлилләнгән җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне канәгатьләндерергә тиешле дип таныган очракта, 

мөрәҗәгать итүчегә, дәүләт хезмәте күрсәткәндә ачыкланган хокук бозуларны 

кичекмәстән бетерү максатларында, башкарма комитет тарафыннан 

башкарыла торган гамәлләр турында мәгълүмат бирелә, шулай ук китерелгән 

уңайсызлыклар өчен гафу үтенәләр һәм дәүләт хезмәтен алу максатларында 

мөрәҗәгать итүчегә башкарырга тиешле алга таба гамәлләр турында 

мәгълүмат күрсәтелә. 

5.9. Шикаять канәгатьләндерелмәгән дип танылган очракта, мөрәҗәгать 

итүчегә кабул ителгән карарның сәбәпләре турында дәлилле аңлатмалар, 

шулай ук кабул ителгән карарга шикаять бирү тәртибе турында мәгълүмат 

бирелә. 

5.10. Шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча 

административ хокук бозу яисә җинаять составы билгеләре билгеләнгән 

очракта, шикаятьне карау буенча вәкаләтләр бирелгән хезмәткәр булган 

материалларны кичекмәстән прокуратура органнарына җибәрә. 

 

 

 

  

 
1 нче кушымта              



 

 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 
 яки чикле сәләтле дип танылган зат  

карамагындагы мөлкәтне наемга 
 (арендага)  түләүсез файдалануга тапшыруга  

алдан рөхсәт  бирү буенча дәүләт хезмәте  
күрсәтүнең административ регламентына 

 
 

 
 
Татарстан Республикасы                                                                     
Ютазы муниципаль районы 
 Башкарма комитет җитәкчесенә                                

                                                                      
                                                                                                                                         
                                       
                                                                  ___________________________________  
                                                                                                                                            
                                          ___________________________________  
                                                                                                                                            
                              .             
                                                             ________________________________  
                                                           (фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - 

               булган очракта))  
 
 

Опекадагы зат карамагындагы мөлкәтне наемга (арендага),  түләүсез 
файдалануга бирүгә алдан рөхсәтнамә бирүгә гариза   

 
 

Милекне тапшыруга алдан рөхсәт бирүегезне сорыйм  
______________________________________________________________________
__                        (мөлкәтнең төрен күрсәтү)  
вакытлыча (арендага), түләүсез файдалануга  
               (кирәклесенең астына сызарга)  
Опедагы зат исеменнән 
____________________________________________________,  
                                                                                                            (Ф.И.А.и. (булган 
очракта)  
Мин тәрбияләгән затныкы.  
Өстәмә 
мәгълүмат_____________________________________________________________
___________________________  
. 
 
 
Үземнең ризалыгымны, шулай ук үзем тәкъдим итә торган затның ризалыгын 
раслыйм  
шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, системалаштыру, туплау,  
саклау, төгәлләштерү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату  
(шул исәптән тапшыруны да кертеп), шәхессезләндерү, блоклау, юк итү  
шәхси мәгълүматлар, шулай ук эшкәртү өчен кирәкле башка гамәлләр  
дәүләт хезмәтен күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматлар), шул исәптән  



 

 

автоматлаштырылган режимда, шул исәптән карарлар кабул итүне дә кертеп  
дәүләт хезмәтен тәкъдим итүче орган тарафыннан бирү максатларында. 
дәүләт хезмәте.  
 
_________________               __________________________  
       (дата)                                                   (имза)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                          2 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 
 яки чикле сәләтле дип танылган зат  

карамагындагы мөлкәтне наемга 
 (арендага)  түләүсез файдалануга тапшыруга  

алдан рөхсәт  бирү буенча дәүләт хезмәте  
күрсәтүнең административ регламентына 
  



 

 

 
Опека һәм попечительлек комиссияләренең утырышлар беркетмәләрен 

теркәү журналы 
 

      

N 
т/б  

Комисси
я 

утырыш
ы 

датасы  

Үзенә карата 
сорау карала 
торган хокукка 
сәләтсез яисә 
хокукка сәләте 

чикләнгән 
затның Ф.И.А.и. 
(булган очракта)  

Опека һәм 
попечительлек 

комиссиясе 
утырышы көн 
тәртибенең 

эчтәлеге  

Каралган 
мәсьәлә буенча 

опека һәм 
попечительлек 

комиссиясе 
карарының 
эчтәлеге  

Искәрмәләр  

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
2 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 
 яки чикле сәләтле дип танылган зат  

карамагындагы мөлкәтне наемга 
 (арендага)  түләүсез файдалануга тапшыруга  

алдан рөхсәт  бирү буенча дәүләт хезмәте  
күрсәтүнең административ регламентына 
 



 

 

 
 
 
 
 
Татарстан Республикасы      
 Ютазы муниципаль районы 
 Башкарма комитет 

җитәкчесенә                                                               
                                                                                     
                                

_________________________________  
                                                                  _____________________________________  

                                                                          
                                                                        
                                   

 __________________________________  
(фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы -  
булган очракта))  

 
Техник хатаны төзәтүгә гариза 

 
 

Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм  
______________________________________________________________________

__                           (хата төре) 
Язылган: 
______________________________________________________________________
_______  
Дөрес белешмәләр:____________________________________________________  
Булган техник хатаны төзәтеп, дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документка 
түбәндәге үзгәрешләрне кертүегезне үтенәм  
.  
Түбәндәге документларны терким:  
1.  
2.  
Төзәтү турында гаризаны кире кагу турында карар кабул ителгән очракта  
техник хата мондый карарны җибәрүегезне сорыйм:  
электрон документны E-mail адресына җибәрү юлы белән: ___________  
кәгазьдә таныкланган күчермә рәвешендә почта аша җибәрү  
адресы ___________________________________________________________ 
. 
  
шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, системалаштыру, туплау,  
саклау, төгәлләштерү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату  
(шул исәптән тапшыруны да кертеп), шәхессезләндерү, блоклау, юк итү  
шәхси мәгълүматлар, шулай ук эшкәртү өчен кирәкле башка гамәлләр  
дәүләт хезмәтен күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматлар), шул исәптән  
автоматлаштырылган режимда, шул исәптән карарлар кабул итүне дә кертеп  
дәүләт хезмәтен тәкъдим итүче орган тарафыннан бирү максатларында үземнең 
ризалыгымны, шулай ук үзем тәкъдим итә торган затның ризалыгын 
бирәм.  



 

 

Дата _________________ Имза __________________/_______________________  
 
Хезмәт билгеләре                Гариза керде:         
Дата:_______________                 Вх. №______  
Ф.И.А.и. (булган очракта) һәм гариза кабул иткән затның имзасы.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                      Кушымта (белешмә) 
Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган зат  
карамагындагы мөлкәтне наемга 

 (арендага)  түләүсез файдалануга тапшыруга  
алдан рөхсәт  бирү буенча дәүләт хезмәте  

күрсәтүнең административ регламентына 



 

 

 

 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен җаваплы вазыйфаи затларның 

реквизитлары 

 

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы башкарма комитетының 

опека һәм попечительлек секторы 

 

Вазыйфасы Телефон Электрон адресы 
Опека һәм 

попечительлек секторы 

мөдире 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

Опека һәм 

попечительлек 

секторының баш белгече 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

 

Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы Башкарма комитеты  

 

Вазыйфасы Телефон Электрон адресы 

Башкарма комитет 

җитәкчесе 

8(85593)2-71-16 jutazaik@mail.ru 

Башкарма комитет 

җитәкчесе урынбасары 

8(85593)2-86-53 jutazaik@mail.ru 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Кушымта №6 

Татарстан Республикасы Ютазы 

муниципаль районы башкарма 

комитетының 

                                                                                                 "___"_________20__ел №____ 

 

                                                         карарына 



 

 

 

 

 

 

Суд тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез яисә хокуктан 

файдалануга сәләте чикләнгән дип танылган балигъ яшьтәге затка 

опекун яисә попечитель билгеләп кую буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең 

административ регламенты 

 

1. Гомуми нигезләмәләр. 

1.1. Әлеге Регламент суд тарафыннан хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте 

чикләнгән дип танылган балигъ булган затка опека яисә попечительлек 

билгеләү һәм опекун яисә попечитель билгеләп кую буенча дәүләт хезмәте 

күрсәтүнең (алга таба - дәүләт хезмәте) стандартын һәм тәртибен билгели. 1.2. 

Мөрәҗәгать итүчеләр: опекун яки попечитель булырга теләк белдергән 

гражданнарның тормышына яки сәламәтлегенә каршы белә торып җинаять 

өчен хөкем ителмәгән һәм ата-ана хокукыннан мәхрүм ителмәгән, опека яки 

попечитель булырга теләк белдергән балигъ булган гражданнар. 

1.3. Дәүләт хезмәте Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы 

башкарма комитетының опека һәм попечительлек органы (алга таба - опека 

һәм попечительлек органы) тарафыннан мөрәҗәгать итүченең яшәү урыны 

буенча күрсәтелә. 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашкан урыны: 423950, Татарстан 

Республикасы, Ютазы муниципаль районы, Урыссу ш.т.п., Урыссу ур., Пушкин 

ур., д. 38. 

1.3.2. Опека һәм попечительлек секторының урнашкан урыны: 423950, 

Татарстан Республикасы, Ютазы муниципаль районы, Урыссу ш.т.б., Урыссу ур. 

Пушкин ур., д. 38. 

         Эш режимы: шимбә һәм якшәмбедән кала, көн саен 8.00 дән 17.00 сәгатькә 

кадәр, төшке аш 12.00 дән 13.00 сәгатькә кадәр. 

         Үтү – пропуск  пропуск һәм (яисә) шәхесне таныклый торган документ 

буенча. 

Башкарма комитетның кабул итү бүлмәсе телефоны: 8(85593)2-74-16 

Опека һәм попечительлек органы телефоны: 8(85593)2-74-68. 

1.3.3. Дәүләт хезмәте турында мәгълүмат түбәндәгеләрдән алынырга мөмкин: 

1) опека һәм попечительлек секторы мөрәҗәгать итүчеләре белән эшләү 

өчен биналарда урнашкан дәүләт хезмәте турында визуаль һәм текстлы 

мәгълүматны үз эченә алган дәүләт хезмәте турында мәгълүмат стендлары 

ярдәмендә; 

2) «Интернет» челтәре аша: 

Министрлыкның рәсми сайтында (https://mon. tatarstan.ru/rus/), опека 

һәм попечительлек органнары; 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында 

(http://uslugi. tatarstan.ru/); 

Бердәм дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында 

(http://www. gosuslugi.ru/); 



 

 

3) опека һәм попечительлек секторына телдән мөрәҗәгать иткәндә 

(шәхсән яисә телефон аша); 

4) опека һәм попечительлек секторына язмача (шул исәптән электрон 

документ рәвешендә) мөрәҗәгать иткәндә; 

5) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенә 

мөрәҗәгать иткәндә (алга таба - КФҮ). 

1.3.4. КФҮнең урнашкан урыны, эш графигы, белешмә телефоннары, 

электрон почта адресы, опека һәм попечительлек секторының рәсми сайты, эш 

графигы һәм КФҮ эшенең урнашу урыны һәм графигы турында мәгълүмат 

Министрлыкның, Башкарма комитетның рәсми сайтында, «Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат 

системасында һәм Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталында урнаштырылган. 

Татарстан Республикасы дәүләт телләрендә Министрлыкның, опека һәм 

попечительлек секторының рәсми сайтында, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәрендә һәм мәгълүмат стендларында урнаштырыла торган 

мәгълүмат әлеге Регламентның 1,3.1, 2.1, 2.3 - 2.5, 2.7, 2.9, 2.11, 5.1 пунктларында 

дәүләт хезмәте турында белешмәләрне үз эченә ала. 

1.4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

исемлеге Министрлыкның рәсми сайтында (https://mon.tatarstan.ru), «Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры» дәүләт мәгълүмат 

системасында урнаштырылган (бастырып чыгарылган).  

1.5. Әлеге Регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр кулланыла:  

- опека - суд тарафыннан хокукка сәләтсез дип танылган гражданнарны 

урнаштыру рәвеше, бу вакытта опека һәм попечительлек органы тарафыннан 

билгеләнгән гражданнар (опекуннар) тәрбиядәге балаларның законлы вәкилләре 

булып торалар һәм алар исеменнән һәм аларның мәнфәгатьләрендә юридик 

әһәмиятле барлык гамәлләрне башкаралар;  

 

       -  попечительлек - суд тарафыннан хокукка сәләте чикләнгән 

гражданнарны урнаштыру рәвеше, бу чакта опека һәм попечительлек органы 

тарафыннан билгеләнгән гражданнар (попечительләр) балигъ булган опекага 

алынган затларның Россия Федерациясе Гражданлык кодексының 30 

статьясы нигезендә гамәлләрен кылуга ризалыгын бирергә тиеш.  

       -  опекага алынучы - опека яисә попечительлек билгеләнгән граждан;  

        -  хокукка сәләтсез граждан - суд тарафыннан Россия Федерациясе 

Граждан кодексының 29 статьясында каралган нигезләрдә хокукый сәләтсез 

дип танылган граждан;  

          - хокуктан файдалану сәләте чикләнгән - Россия Федерациясе 

Гражданлык кодексының 30 статьясында каралган нигезләрдә суд 

тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтлелеге чикләнгән граждан;  

             техник хата - дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган тарафыннан 

җибәрелгән һәм алар нигезендә мәгълүматлар кертелгән документлардагы 

мәгълүматларга туры килмәгән кертелгән белешмәләрнең туры килмәвенә 

китергән хата (ялгыш язу, бастырганда хата, грамматик яки арифметик хата 
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яки шуларга охшаш хата) (дәүләт хезмәте нәтиҗәсе); 

 

         -  дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең 

читтәге эш урыны - "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәкләре эшчәнлеген оештыру кагыйдәләрен раслау турында" 

2012 елның 22 декабрендәге 1376 номерлы Россия Федерациясе Хөкүмәте 

карары (ТР ССМ 13.11.20 N 1947 боерыгы редакциясендә) белән расланган 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләре 

эшчәнлеген оештыру Кагыйдәләренең 34 пункты нигезендә муниципаль 

районның шәһәр (авыл) җирлегендә яисә Татарстан Республикасы шәһәр 

округында булдырылган дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгенең территориаль аерымланган структур бүлекчәсе. 

 

        Әлеге Регламентта дәүләт хезмәте күрсәтү турында гариза (алга таба - 

гариза) белән "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру 

турында" 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 

статьясындагы 1 пунктында (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

(ТР ССМ 13.11.20 N 1947 боерыгы редакциясендә) каралган дәүләт хезмәте 

күрсәтү турындагы гариза аңлашыла. 

Гариза формасы әлеге Регламентка N 1 кушымтасында китерелгән. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү стандарты 

 

Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү стандартына карата 

таләпнең исеме 

 

Стандартка таләпләр эчтәлеге 

 

Дәүләт хезмәтен яисә 

таләпне билгели торган норматив 

хокукый акт 

2.1. Дәүләт хезмәте 

исеме 

Суд тарафыннан хокуктан файдалануга 

сәләтсез яисә хокуктан файдалануга сәләте 

чикләнгән дип танылган балигъ булган затка 

опекунлык  яисә попечительлек раслау һәм  опекун 

һәм попечитель билгеләп кую 

Россия Федерациясе Гражданлык 

кодексының 31 , 34 , 35 статьялары 

(алга таба - РФ ГК); 2008 елның 24 

апрелендәге 48-ФЗ номерлы 

Федераль законның "Опека һәм 

попечительлек турында"  11 

статьясы (алга таба - 48-ФЗ 

номерлы Федераль закон);  

"Балигъ булган эшкә сәләтсез яки 

тулысынча сәләтле булмаган 

гражданнарга карата опека һәм 

попечительлекне гамәлгә 

ашыруның аерым мәсьәләләре 

турында" Хөкүмәт карары белән 

расланган балигъ булган сәләтсез 

яки тулысынча эшкә сәләтсез 

гражданнарның опекуннары яисә 

попечительләре булырга теләк 

белдергән гражданнарны сайлау, 

исәпкә алу һәм әзерләү 

кагыйдәләре Россия Федерациясе, 

2010 елның 17 ноябре N 927 (алга 

таба-Россия Федерациясе 



 

 

Хөкүмәтенең 927 нче карары 

белән расланган 

Кагыйдәләр)Ошибка! Закладка 

не определена.Ошибка! 

Закладка не 

определена.Ошибка! Закладка 

не определена. 

2.2. Дәүләт хезмәтен 

турыдан-туры күрсәтүче 

башкарма хакимият органы 

исеме 

Опека яисә попечительлек билгеләүгә мохтаҗ 

затның, йә опекун яисә попечитель булырга теләк 

белдергән затның яшәү урыны буенча опека һәм 

попечительлек органы. 

Башкарма комитеты уставы; 

Башкарма комитет турында 

Нигезләмә; опека һәм 

попечительлек органы турында 

нигезләмә; "Татарстан 

Республикасында муниципаль 

берәмлекләрнең җирле үзидарә 

органнарына опека һәм 

попечительлек өлкәсендә 

Татарстан Республикасының 

аерым дәүләт вәкаләтләрен бирү 

турында" 2008 елның 20 

мартындагы 7-ТРЗ номерлы 

Татарстан Республикасы 

Законының 1 статьясы (алга таба - 

7-ТРЗ номерлы Закон); "Татарстан 

Республикасында муниципаль 

берәмлекләрнең җирле үзидарә 

органнарына опека һәм 

попечительлек өлкәсендә 

Татарстан Республикасында опека 



 

 

һәм попечительлек" (алга таба-8 - 

ТРЗ номерлы Закон); N 48-ФЗ 

Федераль законның 11 статьясы; 

РФ Хөкүмәтенең N 927 карары 

белән расланган Кагыйдәләрнең 4, 

4.1 пунктлары 

РФ ГК 31, 34 , 35 статьялары ; 48-

ФЗ номерлы Федераль законның 1 

статьясы; РФ Хөкүмәтенең 927 

номерлы карары белән расланган 

Кагыйдәләрнең 9 пункты; 8 - ТРЗ 

номерлы законның 3 

статьясыОшибка! Закладка не 

определена.  

2.3. Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

нәтиҗәсенә тасвирлама 

Опека (попечительлек) билгеләү һәм опекун 

(попечитель) билгеләп кую турында Татарстан 

Республикасы муниципаль берәмлеге башкарма 

комитеты җитәкчесенең карары (1 нче кушымта) һәм 

билгеләнгән үрнәктәге таныклык бирү (3 нче 

кушымта) яисә опека (попечительлек) билгеләүдән 

һәм опекун (попечитель) билгеләп куюдан баш тарту 

турында карар  

РФ ГК 31, 34 , 35 статьялары ; 48-

ФЗ номерлы Федераль законның 1 

статьясы; РФ Хөкүмәтенең 927 

номерлы карары белән расланган 

Кагыйдәләрнең 9 пункты; 8 - ТРЗ 

номерлы законның 3 статьясы 

Ошибка! Закладка не 

определена. 

2.4. Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

срогы, шул исәптән дәүләт 

хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы оешмаларга 

мөрәҗәгать итү зарурлыгын 

исәпкә алып, туктатып тору 

Гаризаны һәм документларны теркәгән көннән 

алып 15 календарь көн.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү вакытын туктату 

каралмаган.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны 

бирү мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать иткән көнне 

 РФ Хөкүмәтенең 927 номерлы 

карары белән расланган 9 

Кагыйдәләренең 9 пункты; 8-ТРЗ 

номерлы Законның 3 статьясы 



 

 

мөмкинлеге Россия 

Федерациясе законнарында 

каралган очракта, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсе 

булып торучы 

документларны бирү 

(җибәрү) срогы, дәүләт 

хезмәтен күрсәтүне 

туктатып тору срогы 

гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документны 

юллама гаризада (почта аша, электрон адреска) 

күрсәтелгән элемтә ысулыннан файдаланып дәүләт 

хезмәте нәтиҗәсен рәсмиләштерү һәм теркәү 

көнендә гамәлгә ашырыла 

2.5. Дәүләт хезмәтен һәм 

хезмәт күрсәтүләрне күрсәтү 

өчен норматив хокукый 

актлар нигезендә кирәкле 

һәм мәҗбүри булган, 

мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан күрсәтелергә 

тиешле документларны алу 

ысуллары, шул исәптән 

электрон рәвештә, аларны 

мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан алу ысуллары, 

аларны тапшыру тәртибе 

Гариза (2 нче кушымта);  

чит дәүләтнең компетентлы органнары 

тарафыннан бирелгән никахны теркәү турында 

таныклык һәм аның рус теленә нотариаль 

таныкланган тәрҗемәсе (әгәр опекун булырга теләк 

белдергән граждан никахта торса);  

опекун булырга теләк белдергән граждан белән 

яшәүче балигъ булган гаилә әгъзаларының, 10 яшькә 

җиткән балаларның фикерләрен исәпкә алып 

(опекун балигъ булган баланың опекун гаиләсе 

белән бергә яшәве турында карар кабул иткән 

очракта) язма ризалыгы; 

опекун булырга теләк белдергән граждан РФ 

№927 карары белән расланган Кагыйдәләрдә 

билгеләнгән тәртиптә әзерлек узуы турында 

документ (булган очракта);  

автобиография.  

Балигъ булган тәрбияләнүчеләрнең опекуны 

яки попечительләре булырга теләк белдергән ата-

РФ ГК 31, 34, 35 статьялары,  48-

ФЗ номерлы Федераль закон; РФ 

Хөкүмәтенең 927 номерлы карары 

белән расланган Кагыйдәләрнең 4, 

4.1 пунктлары 



 

 

аналар, әбиләр, бабайлар, апа-сеңелләр һәм оныклар, 

алар белән күрсәтелгән гражданнар опекун итеп 

билгеләү турында гариза биргән көнгә кимендә 10 ел 

бергә яшәгән булсалар (алга таба - опекун булырга 

теләк белдергән якын туганнар) опека һәм 

попечительлек органына түбәндәге документларны 

тапшыралар:  

1) гариза (2 нче кушымта);  

2) балигъ булган хокукка сәләтсез (хокукка 

сәләте чикләнгән) граждан белән туганлыкны 

раслый торган документлар (чит дәүләтнең 

компетентлы органнары тарафыннан бирелгән 

гражданлык  хәле актларын дәүләт теркәвенә алу 

турында таныклык һәм аларның нотариаль 

таныкланган рус теленә тәрҗемәсе);  

3) чит дәүләтнең компетентлы органнары 

тарафыннан бирелгән никахны теркәү турындагы 

таныклык һәм аның рус теленә нотариаль 

таныкланган тәрҗемәсе (әгәр опекун булырга теләк 

белдергән якын туганы никахта булса).  

Мөрәҗәгать итүче паспорт яисә шәхесне 

раслаучы башка документ бирә.  

Документларның төп нөсхәләре һәм 

күчермәләре бирелә (исемлектән соң төп нөсхәләре 

кире кайтарыла), документларның нотариаль 

таныкланган күчермәләрен кабул итү мөмкин.  

Дәүләт хезмәтен алу өчен гариза бланкын 

мөрәҗәгать итүче опека һәм попечительлек 



 

 

органына шәхсән мөрәҗәгать иткәндә алырга 

мөмкин. Бланкның электрон формасы Башкарма 

комитетның рәсми сайтында урнаштырылган.  

Гариза һәм законнарда билгеләнгән тәртиптә 

таныкланган документлар мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан кәгазьдә түбәндәге ысулларның берсе 

белән тапшырылырга (җибәрелергә) мөмкин:  

шәхсән (мөрәҗәгать итүче исеменнән эш итүче 

зат тарафыннан, ышанычнамә нигезендә);  

почта аша, тапшыру турында хәбәрнамә белән.  

Гариза һәм документлар шулай ук мөрәҗәгать 

итүче тарафыннан гади электрон имза белән 

имзаланган электрон документ рәвешендә, гомуми 

файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәре аша, шул исәптән "Интернет" челтәре һәм 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталы аша да тапшырылырга 

(җибәрелергә) мөмкин.  

"Электрон имза турында" 2011 елның 6 

апрелендәге 63-ФЗ номерлы Федераль закон  (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) 

2.6. Дәүләт органнары, 

җирле үзидарә органнары 

һәм дәүләт органнарына яисә 

җирле үзидарә органнарына 

буйсына торган оешмалар 

карамагында булган һәм 

мөрәҗәгать итүче 

Ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында 

түбәндәгеләр алына:  

хезмәт эшчәнлеге, хезмәт стажы турындагы 

документлар (2020 елның 1 гыйнварыннан башлап) 

(вәкаләтле органнарда);  

дәүләт хезмәте күрсәтүче органнар, башка 

дәүләт органнары, җирле үзидарә органнары яки 

РФ Хөкүмәтенең 927 номерлы 

карары белән расланган 

Кагыйдәләрнең 6.1 п. 



 

 

тапшырырга хокуклы булган 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен норматив хокукый 

актлар нигезендә кирәкле 

документларның тулы 

исемлеге, шулай ук 

мөрәҗәгать итүчеләр аларны 

алу ысуллары, шул исәптән 

электрон рәвештә, аларны 

тапшыру тәртибе 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы дәүләт 

органнарына яисә җирле үзидарә органнарына 

караган оешмалар карамагындагы мөрәҗәгать 

итүченең керемнәре турында белешмәләр;  

мөрәҗәгать итүче белән бергә теркәлгән 

гражданнар турында белешмәләр яисә торак 

урыннан файдалану хокукын йә торак урынына 

милек хокукын, һәм гражданның яшәү урыныннан 

опекун булырга теләк белдергән затның финанс 

счеты күчермәсен (вәкаләтле органнардан);  

опекун булырга теләк белдергән гражданның 

гражданнарның гомеренә һәм сәламәтлегенә каршы 

алдан ниятләнгән җинаяте өчен хөкем ителүе 

булмавы турында эчке эшләр органнары тарафыннан 

бирелә торган белешмә;  

тиешле вәкаләтле органнар (Кулланучылар 

хокукларын яклау һәм кеше иминлеге өлкәсендә 

күзәтчелек федераль хезмәтенең Татарстан 

Республикасы буенча идарәсендә) тарафыннан 

бирелә торган санитария һәм техник кагыйдәләргә 

һәм нормаларга торак урыннарның туры килүе 

турында белешмә;  

Россия Федерациясе Пенсия фондының 

территориаль органнары яисә пенсия белән тәэмин 

итүне гамәлгә ашыручы башка органнар тарафыннан 

бирелә торган пенсия алуны раслый торган белешмә 

- пенсионер булган опекун булырга теләк белдергән 

гражданга карата;  



 

 

никахлашуны дәүләт теркәве турында 

белешмәләр (опекун булырга теләк белдергән һәм 

никахта торучы гражданга карата) (ГХАТ  

территориаль органнарында);  

граждан хәле актларын дәүләт теркәвенә алу 

турында, мөрәҗәгать итүченең хокукка сәләтсез 

(хокукка сәләте чикләнгән) граждан  белән 

туганлыгын раслый торган белешмәләр (ГХАТ 

территориаль территориаль органнарында);  

Россия Федерациясе Сәламәтлек саклау 

министрлыгы (территориаль сәламәтлек саклау 

учреждениесендә) билгеләгән тәртиптә бирелгән 

гражданинны медицина тикшерүе нәтиҗәләре 

буенча опекун (попечитель) булырга теләк 

белдергән медицина бәяләмәсе;  

опека һәм попечительлек органнарының опекун 

булырга теләк белдергән якын туганының 18 яшькә 

җиткәнче балигъ булган тәрбияләнүче белән 

тиешенчә мөрәҗәгать итмәве булмау турында 

бәяләмәсе.  

Мөрәҗәгать итүче тапшырырга хокуклы 

документларны алу ысуллары һәм бирү тәртибе 

шушы Регламентның 2.5 пунктында билгеләнгән.  

Мөрәҗәгать итүче ведомствоара мәгълүмати 

хезмәттәшлек ярдәмендә алынырга тиешле 

документларны мөстәкыйль рәвештә тапшырырга 

хокуклы.  

Мөрәҗәгать итүченең югарыда күрсәтелгән 



 

 

документларны тапшырмавы дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдән баш тарту өчен нигез була алмый.  

Гариза бирүчедән таләп итү тыела:  

дәүләт хезмәте күрсәтелүгә бәйле рәвештә 

барлыкка килә торган мөнәсәбәтләрне җайга сала 

торган норматив хокукый актларда тапшырылган 

яисә гамәлгә ашырылмаган документларны һәм 

мәгълүматны тапшыру яисә гамәлләр башкаруны;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан Россия Федерациясе норматив хокукый 

актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары нигезендә дәүләт хезмәте 

күрсәтүче дәүләт органнары, башка дәүләт 

органнары, җирле үзидарә органнары һәм (яисә) 210-

ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 6 өлешендә 

күрсәтелгән документлардан тыш, дәүләт хезмәте 

күрсәтүдә катнашучы оешмалар карамагында булган 

документлар һәм мәгълүмат тапшыруны;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле 

документларны кабул итүдән баш тартканда яисә 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә, Федераль законның 7 

статьясындагы 1 өлешенең 4 пунктында каралган 

очраклардан тыш, документларның һәм 

мәгълүматның булмавы һәм (яисә) дөреслеге 

күрсәтелмәгән документларны һәм мәгълүматны 

тапшыру, моңа 210-ФЗ номерлы Федераль законның 

7 статьясындагы 1 өлешенең 4 пунктында каралган 

очраклар керми.  



 

 

2.7. Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле 

документларны кабул 

итүдән баш тарту 

нигезләренең тулы исемлеге 

1. Тапшырылган документларның әлеге 

Регламентның 2.5 п. күрсәтелгән документлар 

исемлегенә туры килмәве.  

2. Тапшырыла торган документларда 

билгеләнгән тәртиптә таныкланмаган төзәтмәләр 

булу.  

3. Опека яисә попечительлек билгеләүгә мохтаҗ 

затның йә опекун яисә попечитель булырга теләк 

белдергән затның яшәү урыны буенча мөрәҗәгать 

итмәүләре 

 

2.8. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүне туктатып тору 

яисә кире кагу өчен 

нигезләрнең тулы исемлеге 

Дәүләт хезмәте күрсәтүдән баш тарту өчен 

нигезләр: мөрәҗәгать итүче тарафыннан бирелгән 

документларда дөрес булмаган яисә бозылган 

белешмәләр; мөрәҗәгать итүченең әлеге 

Регламентның 1.2 пункты таләпләренә туры 

килмәве; конкрет гражданны опекун яки попечитель 

итеп билгеләү опекага алынучы мәнфәгатьләренә 

туры килми торган хәлләрне ачыклау; гражданның 

(якын туганның) яшәү шартларын тикшерү акты, 

анда Граждан кодексында билгеләнгән булу 

чагылдырылган Россия Федерациясе аны опекун 

итеп билгеләүгә комачаулый торган шартлар. 

Дәүләт хезмәтен туктатып тору өчен нигезләр 

каралмаган  

РФ ГК ;  

№48-ФЗ федераль законы;  

РФ №927 карары 

2.9. Дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен алына торган дәүләт 

пошлинасын яисә башка 

түләүне алу тәртибе, күләме 

Дәүләт хезмәте түләүсез нигездә күрсәтелә   



 

 

һәм алу нигезләре  

2.10. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле һәм 

мәҗбүри булган хезмәтләр 

исемлеге, шул исәптән 

дәүләт хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы оешмалар 

тарафыннан бирелгән 

(бирелә торган) документ 

(документлар) турында 

белешмәләр  

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп 

ителми  

 

2.11. Түләү алуның тәртибе, 

күләме һәм аны алу 

нигезләре, дәүләт хезмәтен 

күрсәтү өчен кирәкле һәм 

зарури булган хезмәтләр 

күрсәткән өчен, мондый 

түләүнең күләмен исәпләү 

методикасы турындагы 

мәгълүматны да кертеп  

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп 

ителми  

 

2.12. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы оешма 

тарафыннан күрсәтелә 

торган дәүләт хезмәтен 

күрсәтү турында гарызнамә 

биргәндә һәм мондый 

хезмәтләр күрсәтү 

нәтиҗәсен алганда чиратта 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә 

биргәндә һәм мондый хезмәтләр күрсәтү нәтиҗәсен 

алганда чиратта көтүнең максималь срогы 15 

минуттан артык түгел.  

Гариза бирүчеләрнең аерым категорияләре өчен 

чират билгеләнмәгән  

Россия Федерациясе 

Президентының "Дәүләт идарәсе 

системасын камилләштерүнең төп 

юнәлешләре турында" 2012 елның 

7 маендагы 601 номерлы Указы   

kodeks://link/d?nd=902345106
kodeks://link/d?nd=902345106
kodeks://link/d?nd=902345106
kodeks://link/d?nd=902345106
kodeks://link/d?nd=902345106


 

 

көтүнең максималь срогы  

2.13. Дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә катнашучы оешма 

тарафыннан күрсәтелә 

торган дәүләт хезмәте һәм 

хезмәт күрсәтү турында 

мөрәҗәгать итүченең 

гарызнамәсен теркәү срогы 

һәм тәртибе, шул исәптән 

электрон рәвештә  

Гариза килгән көнне. Ял (бәйрәм) көнендә 

электрон формада кергән сорау ял (бәйрәм) 

көненнән соң килгән эш көнендә теркәлә  

 

2.14. Дәүләт хезмәте 

күрсәтелә торган биналарга, 

көтү залына, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү турындагы 

гарызнамәләрне тутыру 

урыннарына, аларны тутыру 

үрнәкләре булган 

мәгълүмати стендларга һәм 

һәр дәүләт хезмәтен күрсәтү, 

мондый хезмәт күрсәтү 

тәртибе турында визуаль, 

текстлы һәм мультимедиа 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү янгынга каршы 

система һәм янгын сүндерү системасы, 

документларны рәсмиләштерү өчен кирәкле җиһаз, 

мәгълүмати стендлар белән җиһазланган бүлмәләрдә 

һәм биналарда гамәлгә ашырыла.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында 

визуаль, текстлы һәм мультимедиа мәгълүматы 

мөрәҗәгать итүчеләр өчен уңайлы урыннарда, шул 

исәптән инвалидларның чикләнгән мөмкинлекләрен 

исәпкә алып урнаштырыла.  

Инвалидларга, шул исәптән кресло-

коляскаларны һәм озатучы этләр ярдәменнән 

 "Россия Федерациясендә 

инвалидларны социаль яклау 

турында"1995 елның 24 

ноябрендәге 181-ФЗ номерлы 

Федераль законның 14 статьясы , 

15 статьясы 

N 210-ФЗ Федераль законы; 

«Татарстан Республикасы дәүләт 

хакимияте башкарма органнары 

тарафыннан дәүләт хезмәтләрен 

күрсәтүнең административ 

регламентларын эшләү һәм раслау 



 

 

мәгълүматын урнаштыру 

һәм рәсмиләштерү өчен 

кирәкле документлар 

исемлегенә, шул исәптән 

күрсәтелгән объектларның 

инвалидлары өчен федераль 

законнар һәм инвалидларны 

социаль яклау турында 

Татарстан Республикасы 

законнары нигезендә 

файдалану мөмкинлеген 

тәэмин итүгә карата 

таләпләр  

файдаланучыларга, бүлмәләрнең, биналарның һәм 

хезмәтләрнең алар үтеп керерлек , файдаланырлык 

булуы чаралары тәэмин ителә, шул исәптән:  

Бүлмәләргә һәм бинага, шулай ук аларда хезмәт 

күрсәтүләргә тоткарлыксыз кереп йөрү өчен 

шартлар;  

объектлар урнашкан территория буенча 

мөстәкыйль хәрәкәт итү, бинага керү һәм чыгу, 

транспорт чарасына утырту һәм аннан төшү, шул 

исәптән коляскалы кресло куллану мөмкинлеге; 

күрү һәм мөстәкыйль хәрәкәт итү 

функцияләренең ныклы тайпылышлары булган 

инвалидларны озата бару һәм аларга бүлмәләрдә һәм 

биналарда ярдәм күрсәтү;  

инвалидларның бинага, бүлмәләргә һәм 

хезмәтләргә тоткарлыксыз үтеп керүен тәэмин итү 

өчен кирәкле җиһазлар һәм мәгълүмат 

чыганакларының тормыш эшчәнлеген чикләүләрне 

исәпкә алып тиешенчә урнаштырылуы; 

инвалидлар өчен кирәкле аваз һәм күрү 

мәгълүматын, шулай ук язуларны, билгеләр һәм 

башка текстлы һәм график мәгълүматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белән башкарылган 

билгеләр белән кабатлау, сурдотәрҗемәче һәм 

тифлосурдотәрҗемәчене кертү;  

Россия Федерациясе Хезмәт һәм социаль яклау 

министрлыгының 2015 елның 22 июнендәге 386н 

номерлы "Озата үткәргеч этне махсус өйрәтә торган 

тәртибен һәм Татарстан 

Республикасы Министрлар 

Кабинетының аерым 

карарларының үз көчләрен 

югалтуын тану турында» 2022 

елның 28 июнендәге 175 номерлы 

Татарстан Республикасы 

Министрлар Кабинеты карары 



 

 

документның формасын һәм аны бирү тәртибен 

раслау турында" боерыгы белән расланган формасы 

һәм тәртибе буенча аның махсус өйрәтелүен  

раслаучы документ булган очракта, озата баручы эт 

бинага һәм бүлмәләргә кертелергә тиеш; 

хезмәт күрсәтүче хезмәткәрләр, инвалидларга 

алар хезмәтләрен башка затлар белән бертигез 

дәрәҗәдә алырга комачаулаучы каршылыкларны 

җиңүдә ярдәм итү.  

Дәүләт хезмәте күрсәтелә торган объектлардан 

инвалидларның файдалана алуын тәэмин итү 

өлешендә таләпләр, 2016 елның 1 июленнән соң 

эксплуатациягә кертелгән, капиталь ремонт үткән, 

реконструкцияләнгән, яңартылган объектларга 

карата кулланыла.  

2.15. Дәүләт хезмәтеннән 

файдалану һәм аның 

сыйфаты күрсәткечләре, 

шул исәптән дәүләт хезмәтен 

күрсәткәндә мөрәҗәгать 

итүченең вазыйфаи затлар 

белән хезмәттәшлеге саны 

һәм аларның дәвамлылыгы, 

дәүләт хезмәтен күрсәтү 

барышы турында мәгълүмат, 

шул исәптән мәгълүмати-

коммуникация 

технологияләрен кулланып, 

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең һәркем алырлык 

булуы күрсәткечләре булып түбәндәгеләр тора:  

опека һәм попечительлек органы җәмәгать 

транспортыннан файдалану зонасында урнашкан;  

кирәкле санда белгечләр, шулай ук мөрәҗәгать 

итүчеләрдән документлар кабул ителә торган 

биналар булу;  

дәүләт хезмәтен мәгълүмати стендларда, 

башкарма комитетның "Интернет" челтәрендәге 

мәгълүмат ресурсларында, Бердәм дәүләти һәм 

муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында 

күрсәтү ысуллары, тәртибе, сроклары турында тулы 

мәгълүмат булу;  

 



 

 

алу мөмкинлеге йә дәүләт 

хезмәтен дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәгендә (шул исәптән тулы 

күләмдә) алу мөмкинлеге, 

җирле үзидарә органының 

башкарма күрсәтмә 

органының теләсә кайсы 

территориаль бүлекчәсендә, 

мөрәҗәгать итүченең 

сайлавы (экстерриториаль 

принцип) буенча, Федераль 

законның 15 статьясында 

каралган дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәкләрендә берничә дәүләт 

һәм (яисә) муниципаль 

хезмәт күрсәтү турында 

гарызнамә ярдәмендә алу 

мөмкинлеге (шул исәптән 

тулы күләмдә) алу 

мөмкинлеге (комплекслы 

гарызнамә)  

электрон формада гаризалар бирү мөмкинлеге;  

дәүләт хезмәте күрсәтелә торган биналарның 

инвалидлар өчен уңай булуы;  

инвалидларга башка затлар белән бертигез 

дәрәҗәдә хезмәтләр алырга комачаулаучы башка 

каршылыкларны җиңүдә ярдәм күрсәтү.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең сыйфаты 

түбәндәгеләр булмавы белән характерлана:  

мөрәҗәгать итүчеләргә документлар кабул 

иткәндә һәм биргәндә чиратлар;  

дәүләт хезмәтен күрсәтү сроклары бозылу;  

дәүләт хезмәте күрсәтүче хезмәткәрләрнең 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаятьләр;  

дәүләт хезмәтен күрсәтүче хезмәткәрләрнең 

мөрәҗәгать итүчеләргә карата дөрес булмаган, 

игътибарсыз мөнәсәбәтенә шикаятьләр.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гарызнамә 

биргәндә һәм дәүләт хезмәте нәтиҗәсен алганда 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче вазыйфаи затның һәм 

мөрәҗәгать итүченең бер тапкыр гына үзара 

хезмәттәшлеге күздә тотыла. Аралашу дәвамлылыгы 

Регламент белән билгеләнә.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышы турында 

мәгълүмат мөрәҗәгать итүче тарафыннан башкарма 

комитет сайтында, Бердәм дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр (функцияләр) порталында алынырга 

мөмкин.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү, дәүләт хезмәтен 



 

 

күрсәтүгә гариза бирүне дә кертеп, дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле 

үзәге (алга таба - КФҮ), КФҮнең читтәге эш 

урыннары аша гамәлгә ашырылмый.  

Экстерриториаль принцип буенча һәм 

комплекслы гарызнамә составында дәүләт хезмәте 

күрсәтелми  

2.16. Башка таләпләр, шул 

исәптән экстерриториаль 

принцип буенча дәүләт 

хезмәте күрсәтүнең 

үзенчәлекләрен (дәүләт 

хезмәте экстерриториаль 

принцип буенча күрсәтелгән 

очракта) һәм дәүләт 

хезмәтен электрон рәвештә 

күрсәтү үзенчәлекләрен 

исәпкә ала торган башка 

таләпләр  

Консультация Интернет кабул итү бүлмәсе аша 

бирелергә мөмкин.  

Гариза һәм документларның күчермәләре 

мөрәҗәгать итүче тарафыннан гади электрон имза 

белән имзаланган электрон документ рәвешендә 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 

хезмәтләр порталы аша тапшырылырга 

(җибәрелергә) мөмкин. 

Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 

2011 елның 7 июлендәге "Дәүләт 

һәм (яисә) муниципаль хезмәтләр 

күрсәтү өчен кирәкле гаризаларны 

һәм башка документларны 

электрон документлар рәвешендә 

рәсмиләштерү һәм тапшыру 

тәртибе турында" 553 нче 

номерлы  карары 
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3. Административ процедураларның (гамәлләрнең) составы, эзлеклелеге һәм 

аларны үтәү тәртибенә карата таләпләр, шул исәптән административ 

процедураларны (гамәлләрне) электрон рәвештә башкару үзенчәлекләре  

 

3.1. Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә гамәлләрнең эзлеклелеге тасвирламасы  

3.1.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтү түбәндәге административ процедураларны үз 

эченә ала:  

- мөрәҗәгать итүчене консультацияләү, мөрәҗәгать итүчегә ярдәм күрсәтү;  

- гаризаны һәм документларны кабул итү, аларны теркәү;  

- дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара 

гарызнамәләр формалаштыру һәм җибәрү;  

- опекун булырга теләк белдергән гражданның яшәү шартларын тикшерү;  

- опекун (попечитель) билгеләү турында яисә опекун (попечитель) 

билгеләүдән баш тарту турында карар кабул итү;  

- дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү;  

техник хатаны төзәтү.  

 

 3.2. Мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү. 

 3.2.1. Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен алу тәртибе турында консультацияләр 

алу өчен опека һәм попечительлек органына (алга таба - Бүлек) шәхсән, телефон һәм 

(яисә) электрон почта аша мөрәҗәгать итәргә хокуклы; 

Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән дәүләт хезмәтен алу өчен кирәкле 

документациянең составы, формасы һәм эчтәлеге буенча консультация бирә;    

Бүлек белгече дәүләт хезмәтен алу предметына мөрәҗәгать итүчене 

консультацияли, дәүләт хезмәтен күрсәтү турында гариза бланкын бирә һәм, кирәк 

булганда, гариза бланкын тутыруда ярдәм итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать 

иткән көндә гамәлгә ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: бирелә торган документациянең составы, формасы 

һәм дәүләт хезмәтен алу мәсьәләләре буенча консультацияләр. 

 

3.3. Гаризалар һәм документлар кабул итү, аларны теркәү. 

3.3.1. Гаризаны һәм документларны кабул итү буенча административ процедураны 

үтәүне башлау өчен мөрәҗәгать итүче шәхсән яисә электрон рәвештә Татарстан 

Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы аша, йә заказлы хат белән 

почта аша, гаризаны һәм документларны тапшыру турында хәбәр итеп, почта аша 

җибәрү нигез булып тора, әлеге Регламентның 2.5 пунктында каралган.  

Бүлек белгече кабул итә:  

мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгеләү;  

документларның булуын тикшерү; 

тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен тикшерү 

(документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, документларда 

ассызыклаулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм килештерелмәгән башка төзәтүләр 

булмау).  

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән 

баш тарту өчен нигезләр булмаганда, Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, гариза бирү 

ысулына яисә электрон рәвештә тапшыру турында хәбәр итеп, заказлы почта аша яисә 



 

 

юллама бирә, гаризаны һәм аңа теркәлә торган документларны кабул итү датасы 

турында тамга куеп, күчермә бирә.  

Әлеге Регламентның 2.7 пунктында күрсәтелгән документларны кабул итүдән 

баш тарту өчен нигезләр булган очракта, Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә гаризаны 

теркәү өчен каршылыклар барлыгы турында хәбәр итә һәм документларны кабул 

итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген язма аңлатма белән 

документларны кайтара.  

Документлар кабул итүдән баш тарту өчен нигезләр булмаганда, Бүлек белгече 

кергән гаризаны терки.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар гариза (мөрәҗәгать итүче) килгән 

көндә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза һәм гариза 

бирүчегә кайтарылган документлар яисә документлар.  

 

3.4. Ведомствоара гарызнамәләр формалаштыру һәм дәүләт хезмәтен күрсәтүдә 

катнашучы органнарга җибәрү. 

3.4.1 Белгеч электрон формада ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы 

ярдәмендә түбәндәге сорауларны җибәрә: 

- хезмәт эшчәнлеге турында белешмәләр бирү хакында, гражданның хезмәт 

стажы (2020 елның 1 гыйнварыннан башлап) (вәкаләтле органнарга);  

- дәүләт хезмәте күрсәтүче органнар, башка дәүләт органнары, җирле үзидарә 

органнары яки дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы дәүләт органнарына яисә җирле 

үзидарә органнарына буйсынучы оешмалар карамагындагы мөрәҗәгать итүченең 

керемнәре турында белешмәләр бирү хакында;  

- мөрәҗәгать итүче белән бергә теркәлгән гражданнар турында белешмәләр яисә 

торак урыннан файдалану хокукын йә торак урынга милек хокукын раслаучы 

документ һәм опекун булырга теләк белдергән гражданның яшәү урыныннан финанс 

счеты күчермәсе (вәкаләтле органнарга);  

- гражданнарның гомеренә һәм сәламәтлегенә каршы белә торып җинаять кылган 

өчен опекун булырга теләк белдергән гражданда булмау турында белешмә бирү 

хакында (эчке эшләр органнарына);  

- санитария һәм техник кагыйдәләргә һәм нормаларга туры килүе турында 

белешмә бирү хакында (кулланучылар хокукларын яклау һәм кеше иминлеге 

өлкәсендә күзәтчелек буенча федераль хезмәт идарәсенә);  

- пенсионер булган опекун булырга теләк белдергән гражданга карата пенсия 

алуны раслый торган белешмә бирү турында (Россия Федерациясе Пенсия фондының 

территориаль органнарына яисә пенсия белән тәэмин итүне гамәлгә ашыручы башка 

органнарга);  

- опека һәм попечительлек органнарының опекун булырга теләк белдергән якын 

туганының аларга 18 яшь тулганчы балигъ булган тәрбияләнүчесе белән тиешенчә 

мөрәҗәгать итмәгән фактлары булмау турында бәяләмәсе бирү турында (опека һәм 

попечительлек органнарына аңа карата опека яки попечительлек билгеләүгә мохтаҗ 

затның элеккеге яшәү урыны буенча опека һәм попечительлек органнарына);  

- балигъ яшьтәге хокукка сәләтсез (хокукка сәләте чикләнгән) граждан гражданы 

белән мөрәҗәгать итүченең туганлыгын раслый торган гражданлык хәле актларын 

дәүләт теркәве турында белешмәләр бирү турында (ЗАГС территориаль 



 

 

органнарына);  

- Россия Федерациясе Сәламәтлек саклау министрлыгы (территориаль 

сәламәтлек саклау учреждениесендә) билгеләгән тәртиптә бирелгән опекун булырга 

теләк белдергән гражданинны медицина тикшерүе нәтиҗәләре буенча сәламәтлек 

торышы турында медицина бәяләмәсе бирү хакында;  

- опекун булырга теләк белдергән һәм никахта торучы граждан (ЗАГС 

территориаль органнарына) никахлашуны дәүләт теркәвенә алу турында белешмәләр 

бирү хакында.  

Ведомствоара гарызнамә электрон имза белән имзаланган электрон документ 

рәвешендә ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы каналлары буенча (алга 

таба - СМЭВ) төзелә һәм җибәрелә.  

Ведомствоара гаризаны СМЭВ каналлары буенча электрон документ 

формасында формалаштыруның техник мөмкинлеге булмаганда һәм юнәлешләре 

булмаганда, ведомствоара гарызнамә кәгазьдә почта аша, бер үк вакытта почта аша 

яисә курьер аша илтеп җиткерү юнәлешендә җибәрелә.  

210-ФЗ номерлы Федераль законның 7.2 статьясы .  

Әлеге пунктчада билгеләнгән процедуралар гариза кергән көнне гамәлгә 

ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: ведомствоара гарызнамәләр юнәлеше.  
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3.4.2 Ведомствоара хезмәттәшлек органнары белгечләре ведомствоара электрон 

хезмәттәшлек системасы аша кергән гарызнамәләр нигезендә соратып алынган 

документларны (белешмәләрне) закон чыгару срогында бирә. 

Процедураларның нәтиҗәсе: документлар (белешмәләр) яисә документларны 

(белешмәләрне) бирүдән баш тарту турында Бүлеккә җибәрелгән хәбәрнамә. 

 

 3.5  Опекун булырга теләк белдергән гражданның яшәү шартлары 

тикшерүләре. 

 аның опекуны (попечитель) итеп билгеләнүгә комачаулаучы хәлләр.  

Опекун (попечитель) булырга теләк белдергән гражданның тормыш шартларын 

тикшергәндә, опека һәм попечительлек органы белгече торак-көнкүреш шартларын, 

мөрәҗәгать итүченең шәхси сыйфатларын һәм мотивларын, аның опекун 

бурычларын үтәүгә сәләтен, шулай ук аның гаилә әгъзалары арасында урнашкан 

мөнәсәбәтләрне бәяли.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура опекун яисә попечитель 

булырга теләгән затның гаризасы теркәлгән көннән соң җиде көн эчендә гамәлгә 

ашырыла. 

Процедураларның нәтиҗәсе: опекун (попечитель) булырга теләк белдергән 

гражданның яшәү шартларын тикшерү.  

 3.5.2. Тикшерү нәтиҗәләре актта опекун (попечитель) булырга теләк белдергән 

гражданның яшәү шартларын тикшерү турында (4 нче кушымта) (алга таба - 

гражданның тормышын тикшерү турында акт) күрсәтелә. 

Тикшерү турындагы акт 2 нөсхәдә рәсмиләштерелә, шуларның берсе опекун 

(попечитель) булырга теләк белдергән гражданга җибәрелә, икенчесе бүлектә 

саклана. 

Тикшерү турындагы акт опекун булырга теләк белдергән граждан тарафыннан 
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суд тәртибендә дәгъва белдерелергә мөмкин.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура тикшерү үткәрелгән көннән соң өч 

көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: опекун (попечитель) булырга теләк белдергән 

гражданның яшәү шартларын тикшерү турында акт. 

 аның опекуны (попечитель) итеп билгеләнүгә комачаулаучы хәлләр.  

Опекун булырга теләк белдергән гражданның тормыш шартларын тикшергәндә, 

опека һәм попечительлек органы мөрәҗәгать итүченең торак-көнкүреш шартларын, 

шәхси сыйфатларын һәм мотивларын, аның опекун бурычларын үтәүгә сәләтен, 

шулай ук аның гаилә әгъзалары арасында урнашкан мөнәсәбәтләрне бәяли.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура якын туганының опекун булырга 

теләк белдергән гаризасы теркәлгән көннән алып җиде көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: опекун булырга теләк белдергән якын туганының 

яшәү шартларын тикшерү.  

3.5.4. Тикшерү нәтиҗәләре актта опекун булырга теләк белдергән якын 

туганының яшәү шартларын тикшерү турында (8 нче кушымта) (алга таба - якын 

туганының яшәү шартларын тикшерү турында акт) күрсәтелә.  

Тикшерү турындагы акт 2 нөсхәдә рәсмиләштерелә, шуларның берсе опекун 

(попечитель) булырга теләк белдергән гражданга җибәрелә, икенчесе бүлектә 

саклана.  

Тикшерү турындагы акт опекун булырга теләк белдергән граждан тарафыннан 

суд тәртибендә дәгъва белдерелергә мөмкин.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура тикшерү үткәрелгән көннән соң өч 

көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураларның нәтиҗәсе: опекун булырга теләк белдергән якын туганының 

яшәү шартларын тикшерү турында акт. 

 

3.6 Опекун (попечитель) билгеләү турында карар кабул итү яисә опекун 

(попечитель) билгеләүдән баш тарту турында карар кабул итү. 

 

3.6.1. Бүлек белгече опека һәм попечительлек комиссиясенә (алга таба - 

Комиссия) документлар пакеты формалаштыра.  

Процедураларның нәтиҗәсе: төзелгән һәм Комиссиягә карауга юнәлтелгән 

документлар пакеты.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан 

соң бер көн эчендә башкарыла.  

3.6.2. Комиссия утырышта опекун (попечитель) билгеләү яисә опекун 

(попечитель) билгеләүдән баш тарту турында карар кабул итә.  

Опекун (попечитель) итеп бары тик балигъ булган эшкә сәләтле граждан гына 

билгеләнергә мөмкин. Шул ук вакытта аның әхлакый һәм башка шәхси сыйфатлары, 

опекун яисә попечитель бурычларын үтәүгә сәләте, мөрәҗәгать итүче һәм опекага 

яисә попечительлеккә мохтаҗ зат арасында булган мөнәсәбәтләр, ә инде мөмкин 

булса - тәрбиядәге кешенең теләге исәпкә алынырга тиеш.  

Опека һәм попечительлек комиссиясе утырышын уздыруның барышы, шулай ук 

аның бәяләмәсе утырыш беркетмәсендә теркәлә. Күрсәтелгән беркетмәләр Комиссия 

утырышлары беркетмәләрен теркәү журналында (7 нче кушымта) теркәлә.  



 

 

3.6.3. Комиссия әлеге Регламентның 2.5 пункты нигезендә мөрәҗәгать итүче 

тарафыннан тапшырылган документлар, әлеге Регламентның 3.4.1, 3.4.2 пунктлары 

нигезендә алынган белешмәләр (документлар) һәм гражданның яшәү шартларын 

тикшерү турындагы акт (якын туганының яшәү шартларын тикшерү турында акт) 

опекун (попечитель) билгеләү турында йә опекун (попечитель) билгеләүдән баш 

тарту турында карар кабул итә.  

Опекун (попечитель) билгеләүдән баш тарту турындагы карар түбәндәге 

нигезләрнең берсе булса да Комиссия тарафыннан кабул ителә:  

- мөрәҗәгать итүче тарафыннан бирелгән документларда дөрес булмаган яисә 

бозылган белешмәләр ачыкланган;  

- мөрәҗәгать итүченең әлеге Регламентның 1.2 пункты таләпләренә туры 

килмәве (мөрәҗәгать итүчене суд тарафыннан хокуктан файдалануга сәләтсез яисә 

хокуктан файдалануга сәләте чикләнгән дип тану, мөрәҗәгать итүченең ата-ана 

хокукларыннан мәхрүм ителү, гражданнарның гомеренә яисә сәламәтлегенә каршы 

белә торып җинаять кылган өчен опека яисә попечительлек билгеләү вакытына 

мөрәҗәгать итүченең булуы);  

- конкрет гражданны опекун яисә попечитель итеп билгеләп кую опекага 

алынучы кешенең мәнфәгатьләренә туры килми торган шартларны ачыклау (закон 

белән йөкләнгән вазыйфаларны тиешенчә үтәмәгән өчен опекун (попечитель) 

вазыйфаларыннан читләштерелде; опекун бурычларын үтәүгә комачаулаучы авыру 

белән интегә; даими яшәү урыны юк, санитария һәм техник кагыйдәләргә һәм 

нормаларга туры килми торган торак биналарда яшиләр);  

 аның опекуны итеп билгеләнүгә комачаулаучы хәлләр.  

Комиссия утырышының нәтиҗәсе - беркетмә тарафыннан рәсмиләштерелә һәм 

Комиссия рәисе һәм әгъзалары тарафыннан имзалана торган карар кабул итү.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан 

соң бер көн эчендә башкарыла. 

3.6.4. Комиссия утырышы беркетмәсе нигезендә белгеч опека (попечительлек) 

билгеләү һәм опекун (попечитель) билгеләү турында йә опека (попечительлек) 

билгеләүдән һәм опекун (попечитель) билгеләүдән баш тарту турында башкарма 

комитет җитәкчесенең хокукка сәләтсез яисә чикләнгән хезмәткә сәләтле граждан 

өстеннән опекун (попечитель) билгеләү турындагы карары проектын әзерли һәм аны 

башкарма комитет җитәкчесенә имзага җибәрә. Карар ике нөсхәдә төзелә.  

13.11.2020 № 1947 )  

Процедураларның нәтиҗәсе: җитәкчегә имзага юнәлдерелгән карар проекты.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан 

соң бер көн эчендә башкарыла.  

3.6.5. Башкарма комитет җитәкчесе Комиссия утырышы беркетмәсен карый һәм 

опека (попечительлек) билгеләү һәм опекун (попечитель) билгеләү турындагы (алга 

таба - билгеләү турындагы карар) йә опека (попечительлек) билгеләүдән һәм хокукый 

сәләтсез яисә чикләнгән хезмәткә сәләтле граждан өстеннән опекун (попечитель) 

билгеләүдән баш тарту турындагы карарга кул куя (алга таба - баш тарту турындагы 

карар).  

13.11.2020 № 1947 )  

Процедураның нәтиҗәсе: 2 нче нөсхәдә имзаланган карар.  
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Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан 

соң бер көн эчендә башкарыла. 

3.6.6.Бүлек белгече теркәү журналында билгеләп кую турындагы карарны терки, 

билгеләнгән үрнәктәге таныклыкны рәсмиләштерә (3 нче кушымта).  

Мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре турында хәбәр итә.  

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен күрсәтү 

нәтиҗәсендә хәбәр итү.  

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедура алдагы процедура тәмамланганнан 

соң бер көн эчендә башкарыла.  

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисә тулысынча хокуктан 

файдалануга сәләтсез гражданга карата опека яисә попечительлекне гамәлгә ашыру 

турында шартнамә төзү кагыйдәләре Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 2010 елның 

17 ноябрендәге N 927 карары белән . 

 

3.7. Дәүләт хезмәте нәтиҗәсен бирү. 

3.7.1 Билгеләнгән үрнәктәге таныклыкны билгеләү һәм билгеләү турындагы 

карарның яисә кире кагу турындагы карарның бер нөсхәсе мөрәҗәгать итүчегә ул 

килгән көнне тапшырыла.  

Опека һәм попечительлек органы баш тарту турындагы карар белән бергә 

мөрәҗәгать итүчегә барлык тәкъдим ителгән документларны кайтара һәм аларга 

шикаять бирү тәртибен аңлата. Күрсәтелгән документларның күчермәләре опека һәм 

попечительлек органында саклана.  

Процедураның нәтиҗәсе: билгеләнгән үрнәкне билгеләү һәм таныту турында 

бирелгән карар яки кире кагу турындагы карар.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура мөрәҗәгать итүче килгән көнне 

гамәлгә ашырыла.  

 

3.8. Техник хаталарны төзәтү. 

3.8.1. Техник хата ачыкланган очракта, дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган 

документта мөрәҗәгать итүче түбәндәге бүлеккә тапшыра:  

техник хатаны төзәтү турында гариза (8 нче кушымта);  

мөрәҗәгать итүчегә техник хата булган дәүләт хезмәте нәтиҗәсе буларак 

бирелгән документ;  

юридик көчкә ия булган, техник хата булуын дәлилләүче документлар.  

Дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документта күрсәтелгән белешмәләрдә техник 

хатаны төзәтү турында гариза мөрәҗәгать итүче (вәкаләтле вәкил) шәхсән, яисә почта 

аша (шул исәптән электрон почта аша), яисә дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең 

бердәм порталы аша тапшырыла.  

 Документлар белән аларны Бүлеккә тапшыра.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура гариза теркәлгәннән соң бер эш 

көне эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза Бүлек белгеченә 

карауга юнәлтелгән.  

3.8.3. Бүлек белгече документларны карый һәм хезмәт нәтиҗәсе булган 

документка төзәтмәләр кертү максатларында әлеге Регламентның 3.6 - 3.6.6 

пунктларында каралган процедуралар гамәлгә ашырыла һәм мөрәҗәгать итүчегә 
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(вәкаләтле вәкилгә) техник хаталар булган документның төп нөсхәсен төшереп 

калдыру өчен шәхсән рәсемгә төшерә, яисә мөрәҗәгать итүчегә почта аша хат җибәрә 

(электрон почта ярдәмендә) аның техник хатасы булган документның оригиналын алу 

мөмкинлеге турында хат җибәрә.  

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедура техник хата ачыкланганнан яисә 

җибәрелгән хата турында теләсә кайсы кызыксынган заттан гариза алганнан соң өч 

көн эчендә гамәлгә ашырыла.  

Процедураның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә бирелгән (юнәлтелгән) документ.  

 

4. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм рәвешләре 

 

4.1. Дәүләт хезмәтен күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп торуның 

үз эченә мөрәҗәгать итүчеләрнең хокукларын бозуларны ачыклау һәм бетерү, дәүләт 

хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешен тикшерү, җирле үзидарә органы 

вазыйфаи затларының гамәлләренә (гамәл кылмавына) карарлар әзерләү керә.  

Административ процедураларның үтәлешен тикшереп тору рәвешләре 

түбәндәгеләр:  

дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча документлар проектларын тикшерү һәм 

килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе - проектларны визалау;  

2) эш башкаруны тикшерүне билгеләнгән тәртиптә үткәрүчеләр;  

3) дәүләт хезмәтен күрсәтү процедураларының үтәлешенә билгеләнгән тәртиптә 

контроль тикшерүләр үткәрү.  

Контроль тикшерүләр планлы (җирле үзидарә органы эшенең ярты еллык яисә 

еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырылырга) һәм планнан тыш булырга мөмкин. 

Тикшерүләр уздырганда муниципаль хезмәт күрсәтүгә (комплекслы тикшерүләргә) 

бәйле барлык мәсьәләләр яисә мөрәҗәгать итүченең конкрет мөрәҗәгате буенча 

каралырга мөмкин. 

  Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору 

планлы һәм планнан тыш тикшерүләр үткәрүне үз эченә ала. 

  Планлы тикшерүләр башкарма комитет җитәкчесе тарафыннан раслана торган 

башкарма комитет эшенең еллык планнары нигезендә гамәлгә ашырыла. Муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын планлы тикшергәндә түбәндәгеләр 

тикшереп торырга тиеш: 

  Муниципаль хезмәт күрсәтү срокларын үтәү; 

  әлеге административ регламент нигезләмәләрен үтәү; 

  муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында кабул ителгән карарның 

дөреслеге һәм нигезлелеге. 

  Планнан тыш тикшерүләр үткәрү өчен түбәндәгеләр нигез була: 

  дәүләт органнарыннан, җирле үзидарә органнарыннан Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларының, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларының һәм җирле үзидарә органнарының норматив хокукый актларының күздә 

тотылган яисә ачыкланган бозулар турында мәгълүмат алу; 

  гражданнар һәм юридик затларның законнарны бозуга мөрәҗәгате, шул 

исәптән муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфатына да. 

  Тикшерү уздыру өчен составына вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет 

белгечләре кертелә торган комиссия төзелә. 



 

 

  Тикшерү башкарма комитет җитәкчесе күрсәтмәсе нигезендә гамәлгә ашырыла. 

  Тикшерү нәтиҗәләре ачыкланган җитешсезлекләр чагыла һәм аларны бетерү 

сроклары күрсәтелә торган белешмә рәвешендә рәсмиләштерелә. Белешмә тикшерү 

уздырган вазыйфаи затлар һәм башкарма комитет белгечләре тарафыннан имзалана.      

Тикшерү астындагы затлар белешмә белән танышалар.  

  Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә һәм карарлар кабул иткәндә гамәлләрнең 

башкарылуын тикшереп торуны гамәлгә ашыру максатларында башкарма комитет 

җитәкчесенә дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре турында белешмәләр бирелә.  

 4.2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеген үтәүне агымдагы контроль башкарма комитет 

җитәкчесенең дәүләт хезмәтен күрсәтү эшен оештыруга җаваплы урынбасары, шулай 

ук опека белгечләре тарафыннан гамәлгә ашырыла.  

 4.3 Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле 

үзидарә органының структур бүлекчәләре һәм вазыйфаи регламентлар турындагы 

нигезләмәләр белән билгеләнә.  

Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча, мөрәҗәгать итүчеләрнең хокуклары 

бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендә 

җаваплылыкка тартыла.  

4.4. Җирле үзидарә органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләрнең мөрәҗәгатьләрен 

вакытында тикшермәгән өчен җаваплы.  

Җирле үзидарә органының структур бүлекчәсе җитәкчесе (җитәкчесе 

урынбасары) әлеге Регламентның 3 бүлегендә күрсәтелгән административ 

гамәлләрне вакытында һәм (яисә) тиешенчә үтәмәгән өчен җаваплы.  

Дәүләт хезмәтен күрсәтү барышында кабул ителә торган (гамәлгә ашырыла 

торган) карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) өчен вазыйфаи затлар һәм башка 

муниципаль хезмәткәрләр Законда билгеләнгән тәртиптә җаваплы булалар.  

4.5. Гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары тарафыннан дәүләт 

хезмәте күрсәтүне тикшереп тору дәүләт хезмәте күрсәткәндә опека һәм 

попечительлек органы эшчәнлегенең ачыклыгы, дәүләт хезмәте күрсәтү тәртибе 

турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм дәүләт хезмәте күрсәтү 

барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карау мөмкинлеге 

ярдәмендә гамәлгә ашырыла.  
 

 
 

5. Дәүләт хезмәтен күрсәтүче органга, дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенә, «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә күрсәтелгән оешмаларга, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларына, муниципаль хезмәткәрләргә, 

хезмәткәрләргә судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү тәртибе 
 

        5.1. Мөрәҗәгать итүчеләр дәүләт хезмәтен күрсәтүдә катнашучы башкарма 

комитет хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) судка 

кадәр тәртиптә - башкарма комитетка, башкарма комитет җитәкчесенең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата муниципаль берәмлек 

башлыгына шикаять белдерү хокукына ия. 



 

 

 Мөрәҗәгать итүче шикаять белән мөрәҗәгать итә ала, шул исәптән түбәндәге 

очракларда: 

         1) дәүләт хезмәтен күрсәтү турындагы гаризаны теркәү срогы бозылганда;    

          2) дәүләт хезмәтен күрсәтү вакыты бозылганда;  

           3) мөрәҗәгать итүченең документлары яисә мәгълүматы таләпләре йә дәүләт 

хезмәтен күрсәтү өчен Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы, муниципаль 

хокукый актларда тапшырылу яисә гамәлгә ашыру каралмаган гамәлләр башкаруны;  

          4) дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы, 

муниципаль хокукый актларда каралган документларны мөрәҗәгать итүчедән кабул 

итүдән баш тарту; 

   5) федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия 

Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту нигезләре каралмаган булса, дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш 

тарту; 

6) дәүләт хезмәте күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясенең 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түләү таләп итү; 

7) дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның 

вазыйфаи затының, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларның яисә аларның 

хезмәткәрләренең дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән хаталарны һәм 

ялгышларны төзәтүдә каралган оешмаларның баш тартуы йә мондый төзәтүләрнең 

билгеләнгән вакытын бозу; 

8) дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү срогы яисә 

тәртибе бозылу; 

9) туктатып тору нигезләре федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул 

ителгән Россия Федерациясенең бүтән норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасы законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль 

хокукый актларда каралмаган булса, дәүләт хезмәте күрсәтүне туктатып тору; 

10)  мөрәҗәгать итүченең дәүләт хезмәтен күрсәткәндә, дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканда яисә дәүләт хезмәтен 

күрсәтүдә, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4 

пунктында каралган очраклардан тыш, беренче тапкыр баш тартканда күрсәтелмәгән 

документлар яки мәгълүматлар бирүне таләп итү.                                                                                         

 

5.3. Шикаять кәгазьдә яисә электрон формада язма рәвештә бирелә. 

Шикаятьне почта аша, күпфункцияле үзәк аша, «Интернет» мәгълүмат-

телекоммуникация челтәреннән, муниципаль берәмлекнең рәсми сайтыннан 

(http://www tatarstan.ru) файдаланып җибәрергә мөмкин, Татарстан Республикасы 

дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталы, Дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр 

(функцияләр) бердәм порталы, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул иткәндә 

кабул ителергә мөмкин. КФҮ, КФҮ хезмәткәре карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 

кылмавына) шикаять почта аша, «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация 

челтәреннән, КФҮ, Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан яисә 

Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталыннан 



 

 

файдаланып җибәрелергә мөмкин, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул 

иткәндә кабул ителергә мөмкин. Оешмаларның 1 өлешендә каралган карарларына 

һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына), шулай ук аларның хезмәткәрләренә карата 

шикаять почта аша, «Интернет» мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән, әлеге 

оешмаларның рәсми сайтларыннан, Бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталыннан (функцияләреннән) яисә Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр порталыннан файдаланып җибәрелергә мөмкин, шулай ук 

мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. 

5.4. Шикаятьне карау срогы - аны теркәгән көннән алып 15 эш көне дәвамында. 

Дәүләт хезмәте күрсәтүче органның, вазыйфаи затның, КФҮнең, оешмаларның 1 

өлешендә каралган баш тартуына карата шикаять бирелгән очракта.1 16 статьяның 

210-ФЗ номерлы Федераль закон нигезендә мөрәҗәгать итүчедән документларны 

кабул итүдә йә җибәрелгән басма хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә яисә мондый 

төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозуга шикаять биргән очракта - аны теркәгән 

көннән алып биш эш көне эчендә. 

5.5. Шикаять үз эченә ала: 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган, дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган вазыйфаи 

заты, йә дәүләт һәм муниципаль хезмәткәр исемен, аның җитәкчесен һәм (яисә) 

хезмәткәрен, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә 

каралган оешмаларны, аларның җитәкчеләрен һәм (яисә) хезмәткәрләрен, аларның 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять бирелә торган карарлар 

һәм гамәлләр (гамәл кылмаулары); 

2) мөрәҗәгать итүченең - физик затның яшәү урыны турындагы мәгълүматлар 

яки аның исеме, мөрәҗәгать итүче - юридик затның урнашу урыны турындагы 

белешмәләр, шулай ук элемтә өчен телефон номеры (номеры), электрон почта адресы 

(булганда) һәм мөрәҗәгать итүчегә җавап җибәрелергә тиешле почта адресы; 

3) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган 

оешмалар хезмәткәрләренә, дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның вазыйфаи затына, 

дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның вазыйфаи затына, КФҮ хезмәткәренә шикаять 

бирелә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) турында белешмәләр;           

4) гарызнамәче дәүләт хезмәтен күрсәтүче органның, дәүләт хезмәтен күрсәтүче 

органның яисә дәүләт яисә муниципаль хезмәткәрнең,  КФҮ хезмәткәренең, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларның 

карары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) белән килешми торган дәлилләр. Мөрәҗәгать 

итүченең дәлилләрен раслый торган документлар (булган очракта) яисә аларның 

күчермәләре тапшырылырга мөмкин. 

5.6. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча түбәндәге карарларның берсе кабул 

ителә: 

1) шикаять, шул исәптән кабул ителгән карарны гамәлдән чыгару, җибәрелгән 

басмаларны һәм хаталарны дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда төзәтү, мөрәҗәгать итүчегә түләтү Россия Федерациясе норматив 

хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган акчаларны кире кайтару рәвешендә 

канәгатьләндерелә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта. 

5.7.6 пунктында күрсәтелгән карар кабул ителгән көннең иртәгесеннән дә соңга 



 

 

калмыйча Әлеге Регламентны, мөрәҗәгать итүчегә язма рәвештә һәм мөрәҗәгать 

итүченең теләге буенча электрон рәвештә шикаятьне карау нәтиҗәләре турында 

дәлилләнгән җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне канәгатьләндерергә тиешле дип таныган очракта, мөрәҗәгать 

итүчегә, дәүләт хезмәте күрсәткәндә ачыкланган хокук бозуларны кичекмәстән 

бетерү максатларында, башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамәлләр 

турында мәгълүмат бирелә, шулай ук китерелгән уңайсызлыклар өчен гафу үтенәләр 

һәм дәүләт хезмәтен алу максатларында мөрәҗәгать итүчегә башкарырга тиешле алга 

таба гамәлләр турында мәгълүмат күрсәтелә. 

5.9. Шикаять канәгатьләндерелмәгән дип танылган очракта, мөрәҗәгать итүчегә 

кабул ителгән карарның сәбәпләре турында дәлилле аңлатмалар, шулай ук кабул 

ителгән карарга шикаять бирү тәртибе турында мәгълүмат бирелә. 

5.10. Шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча административ 

хокук бозу яисә җинаять составы билгеләре билгеләнгән очракта, шикаятьне карау 

буенча вәкаләтләр бирелгән хезмәткәр булган материалларны кичекмәстән 

прокуратура органнарына җибәрә. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                                                                                 1 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 



 

 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

 административ регламентына 
 

                                           КАРАР 
 

N ________                                    _______ нан 

 

Хокукка сәләтсез, хокукка сәләте чикләнгән  затка опека  

попечительлек) билгеләү һәм опекун (попечитель) билгеләп кую турында  

Гражданка___________________________________________________________ 

  

_______________________ (фамилиясе, исеме, атасының исеме)  

 гаризасын караганнан соң _______________________________________________________ 

  

(фамилиясе, исеме, атасының исеме, туган көне)  

адресы буенча туган елы ____________  

___________________________________________________________ 

  

___________________________________________________________ 

  

___________________________________________________________ 

  

(даими яшәү урыны адресы - өлкә, шәһәр, район, урам, N  

йорт, N квартир)  

аны (аны) хокукка сәләтсез, хокукка чикле сәләтле затка опекун (попечитель) итеп 

билгеләү турында карар кабул 

ителде___________________________________________________ 

  

                        (фамилиясе, исеме, атасының исеме)  

 
туган елы, суд карары _______________________________ _________ _________ _________ 
_________ __________ с _ 
___________________________________________________________    (суд карары датасы) 
хокуктан файдалануга сәләтсез , хокуктан файдалануга чикләнгән сәләтле, исәпкә алып туганлык 
бәйләнешләрен, әхлакый сыйфатларын исәпкә алып  
________________________________________________ 
___________________________________________________________ Россия Федерациясе 
Граждан кодексы нигезендә тапшырылган документлар Федерация карар бирәм: 
1. Опека, попечительлек билгеләргә һәм билгеләргә 

___________________________________________________________   

2. (мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме) опекун белән, ; 
____________ (хокукый сәләтсез затның фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

3.   Опекунга, попечительгә карау, дәвалау, яклау бурычларын башкару хокуклары һәм 
мәнфәгатьләре 

4. 4. Әлеге карарның үтәлешен тикшереп тору урынбасар муниципаль комитет җитәкчесе 
муниципаль мәгарифе _________________________________ (фамилиясе, 
инициаллары) Җитәкчесе ______________________________       (фамилия, 
инициаллар) 

                                                                                                         2 нче кушымта 

                                                                                                         Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  



 

 

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

 административ регламентына 
 

 

 

Опека һәм попечительлек органы исеме  

  

_________________________________________  

_________________________________________ 

________________________________________ 

_________________________________________ 

(фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта),  

гражданлык, таныклый торган документ  

шәхес (серия, номер, кем тарафыннан һәм кайчан бирелгән),  

гражданның фактта яшәү урыны адресы,  

опекун булу теләген белдергән яисә  

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез попечитель 

буларак  

яисә тулысынча хокукый сәләтсез граждан)  

  

Гариза 
Хокуктан файдалануга сәләтсез яисә чикләнгән хокукый сәләтле балигъ 

булган гражданга опекун яисә попечитель булырга теләк белдергән 

гражданнан 

 
 

Мин,  

__________________________________________________________,  

(фамилиясе, исеме, атасының исеме)  

┌══  

└══... Миңа опекага (попечительлеккә) билгеләвегезне үтенәм  

___________________________________________________________ 

  

___________________________________________________________ 

  

(балигъ булган хокуктан файдалануга сәләтсез яисә чикләнгән  

сәләтле затның фамилиясе, исеме, атасының исеме)  

хокукка сәләтле граждан, туган көне, ае, туган елы)  

┌══  

└══... Миңа опекага (попечительлеккә)түләүсез нигездә тәрбиягә бирүегезне үтенәм  

 

___________________________________________________________ 

  

(балигъ булган хокуктан файдалануга сәләтсез яки чикләнгән сәләтле затның фамилиясе, 

исеме, атасының исеме)  

граждан, туган көне, ае, туган елы)  

Матди мөмкинлекләрем, торак шартларым, сәламәтлегем торышы һәм  

эш характеры миңа балигъ булган хокукка сәләтсез яки чикләнгән сәләтле затны тәрбиягә 

алырга мөмкинлек бирә <*>.  

Өстәмә рәвештә үзем турында түбәндәгеләрне хәбәр итә алам:  

___________________________________________________________ 

  

___________________________________________________________ 

  

___________________________________________________________ 

  

(гражданның опека (попечительлек) башкаруда балигъ булган сәләтсез яки тулысынча 



 

 
сәләтле булмаган гражданга карата кирәкле белемнәре һәм күнекмәләре булуы күрсәтелә, 

шул исәптән һөнәри эшчәнлек турында документлар булу, опекунлыкка яки попечительлеккә 

кандидатлар әзерләү программаларын узу турында мәгълүмат һ. б.) 

 

Мин,  

___________________________________________________________ 

  

___________________________________________________________ 

  

___________________________________________________________ 

  

(фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта)  

Әлеге гаризада һәм мин тәкъдим иткән документларда күрсәтелгән  

шәхси мәгълүматларымны эшкәртүгә һәм куллануга ризалыгымны бирәм 

                                                                                     

                                                                          ___________

_____________ 

 ________________              

                                                                                     

                                                               (имза, дата)  

--------------------------------  

    <1> Кирәкле булмаганны сызып ташларга.  

 

 

  

 

    

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
                                   3 нче кушымта 

2 нче кушымта 

                                                                                                         Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

 административ регламентына 

 

 

 

ТАНЫКЛЫК  
 

Әлеге таныклык граждан___________________________________________________________ 

  

_________________________,  

(опекунның, попечительнең фамилиясе, исеме, атасының исеме)  

адрес буенча яшәүчегә ___________________________________________________________ 

  

___________________________________________________________ 

,  

аның  

Татарстан Республикасы муниципаль берәмлеге Башкарма комитетыннан җитәкчесе карары 

нигезендә N _____________   

_____________________балигь булган хокукка сәләтсез, хокукы чикләнгән затка, опекун, 

попечитель (кирәклесен ассызыкларга) итеп билгеләнүе турында 

___________________________________________________________ 
  

(хокукка сәләтсез, хокуктан файдалану чикләнгән затның фамилиясе, исеме, атасының 

исеме, туган елы)  

Ул _______________ суды тарафыннан  

___________________________ (суд исеме)  

(суд карары датасы)  

хокукый сәләтсез, хокукка сәләте чикләнгән дип танылды кирәклесенең астына сызарга,  

түбәндәге адрес буенча яши:  

___________________________________________________________ 

  

______________________________  

Гамәлдә булу вакыты _____________________________________________________________.  

 

Татарстан Республикасы 

муниципаль берәмлеге  

Башкарма комитеты Җитәкчесе 

______________________  

(имза) (фамилиясе, инициаллары)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

                                                4 нче кушымта 

                                                                                                         Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

                                 административ регламентына 

Форма 

 

Россия Федерациясе 

Сәламәтлек саклау һәм социаль үсеш 

министрлыгының  2011 елның 8 августыннан 

расланды 

N 891н боерык белән 

Опека һәм попечительлек органы бланкы 

 

 

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисә чикләнгән сәләтле гражданның 

опекуны яисә попечителе булырга теләк белдергән гражданның яшәү шартларын 

тикшерү акты  

 

       

Тикшерү датасы  “ "   20   ел  

 

                   

Тикшерү үткәргән затның фамилиясе, исеме, атасының исеме, 
вазыйфасы  

 

  

 

Тормыш шартларын тикшерү үткәрелде   

 (балигъ булган хокукый сәләтсез яисә чикләнгән  
хокуклы гражданның опекуны яисә попечителе 

булырга теләк белдергән гражданинның  
фамилиясе, исеме, атасының исеме, туу датасы,  

 

 

 

 



 

 

 

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисә чикләнгән сәләтле балигъ яшьтәге 
гражданның опекуны яисә попечителе булырга теләк белдергән гражданның шәхесен раслаучы 
документ  

  

 (серия, номер, кем һәм кайчан бирелгән)  

 

 

 

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисә сәләте чикләнгән гражданның опекуны 
яисә попечителе булырга теләк белдергән гражданның фактта яшәү урыны  

  

 

 

 

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисә тулысынча хокуктан файдалануга 
сәләтле түгел гражданның опекуны яисә попечителе булырга теләк белдергән гражданның белеме  

 

 

 

Профессиональ эшчәнлеге*   

 (хокуктан файдалануга сәләтсез яисә чикләнгән 
сәләтле  балигълык яшендәге затның опекуны яисә 

попечителе булырга теләк белдергән гражданның эш 
урынында биләгән вазыйфасы, эш урыны телефоны 

күрсәтеп)  

 

 

 

 

_______________  

  Әгәр дә эшкә сәләтсез яки чикләнгән сәләтле гражданның опеканы (попечителе) 
булырга теләк белдергән граждан эшләмәүче пенсионер булса, әлеге юлда "эшләмәүче 
пенсионер"күрсәтелә. 

 

  

 (хокуктан файдалануга сәләтсез яисә чикләнгән 
сәләтле  балигълык яшендәге затның опекуны 

яисә попечителе булырга теләк белдергән  
фамилиясе, исеме, атасының исеме)  

 



 

 

Ул яшәгән торак мәйданы   

 

  кв.м тәшкил итә,   бүлмәләрдән тора, 
үлчәм  

 

һәр бүлмәнең 
зурлыгы:  

 кв.м,   кв.м,   

 

кв.м   катта   катлы йорт.  

 

Йортның сыйфаты (кирпеч, панель, агач һ.б. ш. нормаль халәттә, искергән, авария хәлендә; 
бүлмәләр коры, якты, үтеп йөрү бүлмәләре, тәрәзәләр саны һ.б. )  

 

 

 

(кирәклесен күрсәтергә)  

 

Йортны һәм торак мәйданын төзекләндерелгәнлеге (суүткәргеч, канализация, нинди 
җылылык, газ,  

ванна, лифт, телефон һ.б.   

(кирәклесен күрсәтергә) 

Торак мәйданының санитар-гигиена торышы (яхшы, канәгатьләнерлек,  

канәгатьләнерлек түгел)   

(кирәклесен күрсәтергә) 

Балигълык яшендәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисәчикләнгән сәләтле граждан өчен 
аерым бүлмә булу (опекун (попечитель) белән бергә яшәгән очракта)**  

 

 
_______________  

Кирәкмәгәнне сызып ташларга. 
 
Торак мәйданда яшиләр (билгеләнгән тәртиптә теркәлгән һәм фактта яшиләр): 
 

     

Фамилиясе, исеме, 
атасының исеме  

Туган елы  Эш урыны, 
вазыйфасы яки уку 

урыны  

Туганлык 
мөнәсәбәте  

Әлеге торак 
мәйданында күпме 

вакыттан бирле яши  

     

     

     



 

 

 

            

Гражданның гаилә әгъзалары арасында урнашкан 
мөнәсәбәтләр  

 

  

(үзара мөнәсәбәтләр характеры, гаилә әгъзалары арасында аралашу үзенчәлекләре һ.б.)   

  

Гражданның шәхси сыйфатлары (холык үзенчәлекләре, гомуми мәдәният, балигъ булган 
хокуктан файдалануга сәләтсез яисә хокуктан файдалануга чикләнгән сәләтле булган затлар 
белән үзара хезмәттәшлек тәҗрибәсе булу)  

 

гражданнар һ.б.лар    

  

Опекун (попечитель) булырга теләк белдергән гражданның мотивлары**   

хокуктан файдалануга сәләтсез яисә хокуктан файдалануга 
чикләнгән сәләтле граждан  

  

_______________  
Кирәклесен сызып ташларга түгел. 
 

 
 

 

Тикшерү буенча өстәмә мәгълүмат    

  

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисә хокуктан файдалануга чикләнгән 
сәләтле гражданның опекуны яисә попечителе булу теләген белдергән гражданның яшәү 
шартлары  

 

  

(конкрет хәлләрне күрсәтеп, канәгатьләнерлек/канәгатьләнерлек түгел)   

  

Тикшерү үткәргән затның имзасы   

(опека һәм попечительлек органы җитәкчесе вазыйфасы)   

      

.    (имза)   (Ф.И.А.)   

    М.У.   

 
 

                                                                                                                5 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  



 

 

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

                                 административ регламентына 

 

 
 

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисә хокуктан файдалануга 

чикләнгән сәләтле гражданнарның опекуны яисә попечителе булырга теләк 

белдергән гражданнарны исәпкә алу журналы 

 
Башланды: _______________  
Тәмамланды: ____________ 
 

       

N т/б  Ф.И.А. и. Яшәү 
урынының 

почта адресы,  
(эш, йорт 

телефоны)  

Гаилә хәле  Балигъ яшьтәге 
хокуктан файдалануга 
сәләтсез яисә өлешчә 
хокуктан файдалануга 
сәләтле гражданның 

опекуны яисә 
попечителе булырга 

теләк белдергән 
гражданнан гариза 

бирү датасы  

Балигъ яшьтәге хокуктан 
файдалануга сәләтсез 
яисә чикләнгән хокукка 
сәләтле гражданның 

опекуны яисә попечителе 
булырга теләк белдергән 

гражданның яшәү 
шартларын тикшерү 

датасы һәм нәтиҗәләре 
(балигъ яшьтәге хокуктан 

файдалануга сәләтсез 
яисә өлешчә хокукый 
сәләтле гражданның 

опекуны яисә попечителе 
булырга теләк белдергән 

гражданның яшәү 
шартларын тикшерү акты)  

Опекун билгеләү 
турында яки 

опекун 
билгеләүдән баш 
тарту турында акт 

датасы һәм 
номеры яисә 
мөрәҗәгать 

итүченең опекун 
булу мөмкинлеге 
яисә мөмкинлеге 
булмау турында 

бәяләмә  

1  2  3  4  5  6  7  

       

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                      6 нчы кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  



 

 

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

                                 административ регламентына 

 

Хокукка сәләтсез яисә хокукка сәләте чикләнгән затның шәхси эшләрен исәпкә алу һәм 

теркәү журналы 
 

       

N  Хокукка сәләтсез 
яки хокукка сәләте 

чикләнгән 
шәхеснең. Ф.И.А., 

өй адресы  

Суд карарының 
реквизитлары 
(суд датасы, 

исеме, үз 
көченә керү 

датасы)  

Ф.И.А.и  Опека һәм 
попечительлек 

комиссиясе 
карарының 
датасы һәм 

эчтәлеге  

Опекунлыкны, 
попечительлекне 
билгеләү (туктату) 

турында 
күрсәтмәнең 
датасы һәм 

номеры  

Искәрмәләр  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
                                        7 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

                                 административ регламентына 

 
 

Опека һәм попечительлек комиссияләренең утырышлар беркетмәләрен теркәү журналы 

 

 

N т/б  Комиссия утырышы 
датасы  

Мәсьәлә карала 
торган хокуктан 

файдалануга 
сәләтсез яисә 

хокуктан 
файдалануга 

сәләте чикләнгән 
затның Ф.И.А.и.  

Опека һәм 
попечительлек 

комиссиясе 
утырышы көн 
тәртибенең 

эчтәлеге  

Каралган мәсьәлә 
буенча опека һәм 

попечительлек 
комиссиясе 
карарының 
эчтәлеге  

Искәрмәләр  

 
 

     

      

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

                                                    8 нче кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

                                 административ регламентына 

Форма 

Россия Федерациясе 

Хезмәт һәм социаль яклау министрлыгы 

боерыгы белән расланды 

2017 елның 9 мартыннан N 250н 

 

 

БАЛИГЪ БУЛМАГАН ХОКУККА СӘЛӘТСЕЗ ЯКИ ЧИКЛӘНГӘН СӘЛӘТЛЕ ГРАЖДАННЫҢ 

ОПЕКУНЫ ЯКИ ПОПЕЧИТЕЛЕ БУЛЫРГА ТЕЛӘК БЕЛДЕРГӘН ЯКЫН ТУГАННЫҢ ЯШӘҮ 

ШАРТЛАРЫН ТИКШЕРҮ ТУРЫНДА АКТ 
 
 

Тикшерү датасы "___" _______________ 20____ел 
 

    

Тикшерү үткәргән затның фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта), вазыйфасы  

 

 

 

Тормыш шартларын тикшерү үткәрелде   

 (фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган 
очракта), туу датасы  

 

хокуктан файдалануга сәләтсезяисә чикләнгән сәләтле  балигълык  яшендәге затның опекуны яисә 
попечителе булырга теләк белдергән якын туганның  

 

 

ң шәхесен раслаучы документ  

граждан   

 (исеме, сериясе, номеры, кем тарафыннан һәм кайчан бирелгән)  

 



 

 

 
 

Балигъ булганнарның опекуны яисә попечителе булырга теләк белдергән якын туганының яшәү 
шартларын фактта яшәү һәм тикшерү уздыру урыны  

хокуктан файдалануга сәләтсез яисә өлешчә хокуктан файдалануга 
сәләтле граждан  

 

 

 

 
                     

Торак мәйданында яшиләр (билгеләнгән тәртиптә теркәлгән һәм / яки фактта яши):  

     

Исеме, 
фамилиясе, 

атасының исеме  
(булган очракта)  

Туган елы  Эш урыны, вазыйфасы 
яки уку урыны  

Туганлык 
мөнәсәбәте  

Күпме вакыттан 
әлеге торак мәйданында 

яши  

     

     

     

 

       

Россия Федерациясе Граждан кодексы  (Россия Федерациясе законнары җыентыгы, 1994, N 32, ст. 
3301; 2008, N 17, ст. 1756) хокуктан файдалануга сәләтсез яисә өлешчә хокуктан файдалануга сәләтле 
балигъ яшьтәге баланың опекуны яисә попечителе булырга теләк белдергән якын туганының опекуны итеп 
билгеләп куюга комачаулаучы хәлләр  

граждан   

 

 

 

Балигъ яшьтәге хокуктан файдалануга сәләтсез яисәөлешчә хокукый сәләтсез гражданның опекуны яисә 
попечителе булырга теләк белдергән якын туганының яшәү шартлары  

 

 

(конкрет хәлләрне күрсәтеп, канәгатьләнерлек/канәгатьләнерлек түгел) 
 

Тикшерү үткәргән затның имзасы   

 

     

(опека һәм попечительлек органы җитәкчесе вазыйфасы)   (имза)   (Ф.И.А.) 
 

М.П.  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                    9 нчы кушымта 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

                                 административ регламентына 

 

 

Техник хатаны төзәтүгә гариза  

 

Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм  

_______________________________________________________________ (хата төре)  

Язылган: _____________________________________________________________  

Дөрес белешмәләр: __________________________________________________  

Төзәтелгән техник хатаны төзәтеп, түбәндәге хаталарны кертүегезне үтенәм  

дәүләт хезмәте нәтиҗәсе булган документка үзгәрешләр.  

Түбәндәге документларны чакырам  

1.  

2.  

Төзәтү турында гаризаны кире кагу турында карар кабул ителгән очракта  

техник хата мондый карарны җибәрүегезне сорыйм:  

электрон документны E-mail адресына җибәрү юлы белән: ___________  

кәгазьдә таныкланган күчермә рәвешендә почта аша җибәрү  

адресы ___________________________________________________________ 

.  

Үземнең ризалыгымны, шулай ук үзем тәкъдим итә торган затның ризалыгын раслыйм  

шәхси мәгълүматларны эшкәртүгә (җыю, системалаштыру, туплау,  

саклау, төгәлләштерү (яңарту, үзгәртү), файдалану, тарату  

(шул исәптән тапшыруны да кертеп), блоклау, юк итү  

шәхси мәгълүматлар, шулай ук эшкәртү өчен кирәкле башка гамәлләр  

дәүләт хезмәтен күрсәтү кысаларында шәхси мәгълүматлар), шул исәптән  

автоматлаштырылган режимда, шул исәптән карарлар кабул итүне дә кертеп  

дәүләт хезмәтен тәкъдим итүче орган тарафыннан бирү максатларында  

дәүләт хезмәте.  

раслыйм: гаризага кертелгән белешмәләр  

минем шәхесем һәм мин тәкъдим итә торган затым, шулай ук мин түбәндә керткән затлар,  

тугры. Гаризага кушымта итеп бирелгән документлар (документларның күчермәләре)  

Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә  

Гариза бирелгән вакытка әлеге документлар дөрес һәм дөрес була.  

ышанычлы мәгълүматлар бар.  

Сыйфатны бәяләү буенча сораштыруда катнашуга үземнең ризалыгымны бирәм  

миңа дәүләт хезмәтен күрсәтү телефоны буенча күрсәтелгән ___________________.  

Дата _____________________ Имзасы ________________________  



 

 

Гаризаның хезмәт билгеләре: Дата:  

. 

Вх. №  

Ф.И.О. һәм гаризаны кабул иткән затның имзасы.  

 

 

 

 

 

N 10 нчы кушымта (белешмә) 

Суд тарафыннан хокукка сәләтсез 

 яки чикле сәләтле дип танылган  

                                      балигъ  булган зат өстеннән 

  опека яки попечительлек билгеләү  

буенча  дәүләт хезмәте күрсәтүнең  

                                                                            һәм опекун яки попечитель билгеләп кую  

буенча дәүләт 

 хезмәте күрсәтүнең 

                                 административ регламентына 

 

 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен җаваплы вазыйфаи затларның 

реквизитлары 

 

Татарстан Республикасы Ютазы муниципаль районы башкарма комитетының опека 

һәм попечительлек секторы 

 

Вазыйфасы Телефон Электрон адресы 
Опека һәм 

попечительлек секторы 

мөдире 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

Опека һәм 

попечительлек секторы 

баш белгече 

 

8(85593)2-74-68 jutazaik@mail.ru 

 

Татарстан Республикасы 

Ютазы муниципаль районы башкарма комитеты  

 

Вазыйфасы Телефон Электрон адресы 

Башкарма комитет 

җитәкчесе 

8(85593)2-71-16 jutazaik@mail.ru 

Башкарма комитет 

җитәкчесе урынбасары 

8(85593)2-86-53 jutazaik@mail.ru 

 
 

 


